SECRETARIA
,}_‘:‘ DEHACIENDA
BRI oninrno DL CliarAs 1

COMISION NACIONAL DE MEJORA REGULATORTA

PMR

Programa de Mejora
Regulatoria

Programa Anual de Mejora Regulatoria de la
Secretaria de Economia y del Trabajo 2021-2022



- e 25, CONAMER

h -:;'-,/ GOBIERNO DE CHIAPAS COMISTON NACIONAL DE MEJORA REGULATORIA

\
X

INDICE
1. Presentacion 03
2. Aspectos Basicos 04
2.1 Marco Juridico 04
2.2 Principios de Mejora Regulatoria 05
2.3 Glosario de Términos 05
3. Planeacion Estratégica 07
3.1 Misién 07
3.2 Visién 07
3.3 Diagnéstico de Mejora Regulatoria en la Dependencia 07
3.4 Estructura de la Unidad de Mejora Regulatoria 09
4. Estructura del Programa 10
4.1 Objetivo 10
4.2 Estrategias y Lineas de Accién 10
5. Planeacion Tactica 11
5.1 Matriz de Alineacion de Estrategias con Respecto a los Indicadores de 11
Linea de Accion: Padron de tramites y servicios
5.2 Matriz de Alineacion de Estrategias con Respecto a los Indicadores de 11

Linea de Accion: Mejoras de tramites y servicios

5.3 Matriz de Alineacion de Estrategias con Respecto a los Indicadores de 12
Linea de Accién: Accion mejoras de tramites y servicios

5.4 Matriz de Alineacion de Estrategias con Respecto a los Indicadores de 12
Linea de Accién: Regulaciones realizadas con relacion a los tramites y

servicios

6. Anexos 13
6.1 Fichas del Tramite



73, CONAMER

COMISION NACIONAL DE MEJORA REGULATCRIA

. PRESENTACION

El Programa de Mejora Regulatoria es una herramienta que tiene por objeto mejorar la regulacion de los
tramites y servicios que brindan los organismos publicos, asi como implementar acciones de simplificacion
que eleven la calidad de la gestion publica en beneficio de la ciudadania.

Los sujetos obligados tienen el compromiso de someter a consideracién de la Comisiéon Estatal de Mejora
Regulatoria (COESMER), el Programa Anual de Mejora Regulatoria, de conformidad con el calendario de
trabajo establecido; el cual debe contener las regulaciones, los tramites y servicios que ofertan en el ambito
de sus competencias y responsabilidades, asi como los reportes periédicos sobre los avances de su

gestion.
El Programa de Anual de Mejora Regulatoria, tiene los siguientes objetivos:

I, Contribuir a la actualizacion y perfeccionamiento continuo e integral del marco juridico del Estado.

Il.  Promover la simplificacion de cargas administrativas, mediante la eliminacion de tramites,
reduccion de plazos y requisitos, digitalizacion del tramite o servicio, o la obtencion de la resolucion
del tramite o servicio por medios digitales.

lll. Promover una mejor atencién al usuario.

IV. Simplificar regulaciones mediante su eliminacién o reforma.

V. Incentivar el desarrollo econdémico sostenible del Estado, mediante una regulacion de calidad que
promueva la competitividad y que no imponga barreras innecesarias a la competencia econémica y
libre concurrencia.

Asimismo, su propésito radica en estimular la innovacion y encaminar las acciones de la Administracion
Publica del Estado hacia un gobierno agil y eficiente.

Bajo este contexto la Secretaria de Economia y del Trabajo, a través de sus 6rganos administrativos, tiene
como objetivo primordial mejorar la calidad e incrementar la eficiencia del marco regulatorio, a través de la
disminucion de los requisitos, costos y tiempos en que incurren los particulares para cumplir con la
normativa aplicable. Asi mismo, fomentar la transparencia gubernamental en todos sus ambitos, como la
modernizacion de los procesos administrativos, con una politica publica que generen normas claras,
tramites y servicios simplificados con beneficios superiores a sus costos y el maximo beneficio para la
ciudadania.

Con fecha 15 de mayo del 2019, se expidi6 la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y los Municipios
de Chiapas, que en su articulo 6, fraccion XXV, sefiala que los Sujetos Obligados son las Dependencias,
Entidades y Ayuntamientos del Estado de Chiapas. Asi mismo, en su articulo 24, establece que los
titulares de los Sujetos Obligados, instalaran mediante un acta, su Unidad de Mejora Regulatoria, que sera
la instancia encargada de implementar la Estrategia Estatal en su interior, la cual se integrara de la

siguiente forma:

I.  Un Responsable Oficial, que debera tener la categoria de subsecretario o equivalente, quien
coordinara la implementacion de la Estrategia Estatal.

Il.  Un Enlace de Mejora Regulatoria, que debera contar con la categoria de jefe de departamento o
equivalente, quien sera el vinculo entre el Responsable Oficial y las autoridades de Mejora

Regulatoria.
ll. El responsable del area juridica de cada Sujeto Obligado, quien vigilara el cumplimiento de esta

Ley y las disposiciones aplicables.

Esto con el objetivo de coordinar los programas y acciones de mejora regulatoria, asi como de la revision y
adecuacion de la normatividad interna en la materia.
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Il. ASPECTOS BASICOS

2.1 Marco Juridico
Federal
e  Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
e Ley General de Mejora Regulatoria.
o Ley Federal del Trabajo
e Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Estatal
e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Chiapas.
e Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Chiapas y sus Municipios.
e Ley de Adquisiciones Arrendamiento de Bienes Muebles y la Contratacién de Servicios para el
Estado de Chiapas
e Ley de Asociaciones Publico-Privadas para el Estado de Chiapas
e ley de desarrollo econémico y atraccion de inversiones del estado de Chiapas
e Ley de Desarrollo y Proteccion a la Actividad Artesanal del estado de Chiapas
e Ley de fomento, desarrollo e innovacion para la estrategia marca Chiapas
o Ley de procedimientos administrativos para el estado de Chiapas
e Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de Chiapas
e Ley del Servicio Civil del Estado y Los Municipios de Chiapas
e Ley del Sistema Anticorrupcién del Estado de Chiapas
e Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Chiapas
e Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Chiapas
e Reglamento Interior Confia Chiapas
e Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiento de Bienes Muebles y la Contratacion de
servicios para el Estado de Chiapas
e Reglamento Interior SEyT
e Reglamento Interior de la Comisién estatal de Mejora Regulatoria
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados del Estado de
Chiapas.
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chiapas.
Ley del Servicio Civil del Estado y los Municipios de Chiapas.
Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2019-2024.
2.2 Principios de Mejora Regulatoria

La Politica Publica de Mejora Regulatoria, se orienta por los siguientes principios:

l.

II.
I
v.
V.
VL.
VII.
VIII.

Mayores beneficios que costos y el méaximo beneficio social.

Seguridad juridica que propicie la certidumbre de derechos y obligaciones.

Focalizacién a objetivos claros, concretos y bien definidos.

Coherencia y armonizacion de las disposiciones que integran el marco regulatorio nacional.
Simplificacién, mejora y no duplicidad en la emision de Regulaciones, Tramites y servicios.
Accesibilidad tecnolégica.

Proporcionalidad, prevencion razonable y gestion de riesgos.

Transparencia, responsabilidad y rendicion de cuentas.



Fomento a la competitividad y el empleo.
Promocion de la libre concurrencia y competencia econdémica, asi como del funcionamiento

eficiente de los mercados.
XI. Reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento regulatorio.

2.3 Glosario de Términos

Comision Estatal de Mejora Regulatoria (COESMER): Organo administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Economia y del Trabajo, que tiene como objetivo fundamental, coordinar las acciones de
colaboracion interinstitucional en materia de capacitaciéon, promocion y asistencia en Mejora Regulatoria,
en los términos de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y los Municipios de Chiapas.

Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER): Organo administrativo desconcentrado de la
Secretaria de Economia, con autonomia técnica y operativa, la cual tiene como objetivo promover la
mejora de las regulaciones y la simplificacion de tramites y servicios, asi como la transparencia en la
elaboracion y aplicacién de los mismos, procurando que estos generen beneficios superiores a sus costos
y el maximo beneficio para la sociedad.

Diagnéstico: Andlisis integral y periédico que tiene como proposito fundamental conocer la situacion de
los tramites y servicios que ofrece la Secretaria de Economia y del Trabajo, en materia de simplificacion
administrativa.

Enlace de Mejora Regulatoria: Servidor Publico que sera el enlace entre el responsable oficial y las
autoridades de Mejora Regulatoria, al interior de los Sujetos Obligados.

Enlace RETyS: Servidor Publico que integra los tramites y servicios de los diferentes drganos
administrativos en el Registro Estatal de Tramites y Servicios.

Estrategia Estatal de Mejora Regulatoria: Instrumento programatico que tiene como propésito articular la
politica publica de Mejora Regulatoria de los Sujetos Obligados a efecto de asegurar el cumplimiento del

objeto de la Ley.

Estrategia: Plan de accion que establece las directrices para el cumplimiento de los objetivos planteados
en el Programa de Mejora Regulatoria.

Indicador: Expresion cualitativa y cuantitativa que representa un medio sencillo y fiable para medir los
logros y cambios vinculados con las acciones del Programa de Mejora Regulatoria.

Linea de accion: Se concibe como la orientacién y organizacion de diferentes actividades relacionadas a
la meta de una estrategia, de tal forma que se pueda garantizar la integracion, articulacion y continuidad de
esfuerzos, de manera ordenada, coherente y sistematica.

Padrén de Tramites y Servicios: Es la concentracion de los tramites y servicios que ofrece la Secretaria
de Economia y del Trabajo, integrados en el Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETYS).

Programa de Mejora Regulatoria (PMR): Herramienta que tiene por objeto implementar acciones para
mejorar la regulacion vigente y la simplificacién de tramites y servicios.
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Regulacién: Accion de regular o normar los tramites y servicios, para garantizar los derechos de la
ciudadania.

Registro Estatal de Tramites y Servicios (RETyS): Plataforma electrénica de acceso al publico, en las
que estaran descritos los tramites y servicios de los Sujetos Obligados.

Servicio: Cualquier actividad que los Sujetos Obligados, en el ambito de sus competencias, brinden a
particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables.

Sujeto Obligado: A la Secretaria de Economia y del Trabajo como prestadora de los tramites y servicios.

Tramite: Cualquier solicitud o entrega de informacion que las personas fisicas o morales del sector privado
realicen ante la autoridad competente en el ambito estatal o municipal ya sea para cumplir una obligacion
o, en general, a fin de que se emita una resolucion.

Unidad de Mejora Regulatoria (UMR): Instancia encargada de la implementacion de la politica de Mejora
Regulatoria al interior de los Sujetos Obligados.

lll. PLANEACION ESTRATEGICA

3.1 Mision

Fortalecer el desarrollo econdmico del estado a través de la atraccién de capitales en sectores
estratégicos; impulsar el mercado interno y las exportaciones; apoyar e impulsar a emprendedores y
fortalecer la competitividad de las empresas; generar las condiciones necesarias para el desarrollo logistico
e industrial del estado: instrumentar las estrategias para incorporar la poblacién desocupada al mercado
laboral con una vinculacion de calidad; promocionar el desarrollo de relaciones laborales armonicas,
basadas en el respeto al marco laboral vigente a fin de que lo anterior posibilite un sector econémico y
laboral competitivo que permita mejorar las condiciones de vida de los chiapanecos.

3.2 Vision

Ser modelo de competitividad y desarrollo econémico a nivel nacional e internacional mediante la
generacion de las condiciones necesarias para el equilibrio e impulso de la estructura productiva del estado
que permita la incorporacion de més chiapanecos a un trabajo decente y digno respetando los derechos de
los trabajadores y empleadores, impulsando una cultura innovadora y de formalidad con empresas
productivas y competitivas que posibilite un crecimiento sostenido, sostenible y con equidad.

3.3 Diagnostico de Mejora Regulatoria en la Secretaria de Economia y del
Trabajo

La Mejora Regulatoria es una politica publica obligatoria para el Estado y sus Municipios, en sus
respectivos ambitos de competencia, que busca promover la eficacia y eficiencia de su gobierno, fomentar
la transparencia y el desarrollo socioeconémico, asi como la competitividad del Estado, a través de la
implementacién de normas claras, tramites y servicios simplificados.

La simplificacion administrativa es el procedimiento por medio del cual se propicia la transparencia en la
elaboracién de las regulaciones y procesos administrativos, asi como la reduccion de plazos y requisitos de
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los tramites que emanan de tales disposiciones de caracter general, que buscan eliminar cargas al
ciudadano.

Actualmente, la Secretaria de Economia y del Trabajo brinda a la ciudadania 26 tramites y servicios
distribuidos de la siguiente manera:

Organo Administrativo Tramites y Servicios

N

Direccién de atencion y servicio empresarial

Direccion de emprendifniento e impulso a la competitividad
Direccién de inteligencia y seguimiento de inversiones
Direccion de impulso a la calidad de productos y servicios
Direccién de comercio interior y exterior

Direccion de apoyo al empleo

Direccion de vinculacion e informacion ocupacional
Direccion de juridica laboral

Area de promocién y proyectos

Direccion del trabajo y previsién social

alalalolsalNd|Nva s

3.4 Estructura dela Unidad de Mejora Regulatoria

Nombre
Lic. Carlos Alberto Salazar Estrada Titular
Lic. Carlos Alberto Salazar Estrada Responsable
Lic. Felipe Casahonda Paredes Enlace

IV. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA
4.1 Objetivo

Procurar mayores beneficios que incentive y estimule la innovacion, la confianza en la economia, la
productividad, la eficiencia y la competitividad a favor del crecimiento y bienestar general de la ciudadania.

4.2 Estrategias y Lineas de Accién
A continuacién, se enlistan las estrategias y lineas de accion a implementar por parte de la Secretaria de

Economia y del Trabajo, en materia de simplificacién de tramites y servicios:

jeti | j : i
Objetivo del Programa de Mejora Petrategts bl

Regulatoria

Procurar mayores beneficios que

:gcecr;t;\;;éae Steir:ull: I:og‘::r;?:w?é o Integrar el padrén de tramites y servicios de la
roductividad. la eficiencia ! la Contar con un padrén de Secretaria de Economia y del Trabajo en el Registro
p 2 Y B tramites y servicios, Estatal de Tramites y Servicios.

competitividad a  favor  del
crecimiento y bienestar general de
la ciudadania.
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V. PLANEACION TACTICA

5.1 Matriz de Alineacién de Estrategias con Respecto a los Indicadores de
Linea de Accién: Padrén de tramites y servicios.

Nombre del Meta 1er. 2 3er.

Indicador e anual Trim. Trim. Trim.

No. Estrategia Linea de Accién

Integrar el padrén de
tramites y servicios de| oo 4o Programado| 26 0 26 0 0
Eoono?neigretaﬂa geel fiamnes § Padrén

Y|Trabajo en el )lliegistro .Sen’idgs Real o8 g 28 » 0
Estatal de Tramites y| "c9rados
Servicios,

VI. ANEXOS

N/A

“Por la Dependencia”

Lic. Carlos Alberto Salazar Estrada
Titular de la Dependencia

Lic. Carlos erto Sala strada
Titular de la Unidad de Mejora Regulatoria

aredes

gulatoria



