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184/2017

Auditorfa para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
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Entidad Fiscalizada:

Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio: v 2016

No. DE ACCION:

Descripcion:

.

Cumplimiento de objetivos e indicadores estratégicos. La- Comision Estatal de Mejora | Se anexa de forma digital: :
Regulatoria, tiene - como finalidad | Rpt_AvancesIndEstrategicos_junio 2016 .
El articulo 55 de las Normas Presupuestarias para la Administracién Plblica | implementar instrumentos y : 2 foias
: i Rpt_AvancesIndEstrategicos_diciembre
del Estado. de Chiapas para el Ejercicio Fiscal 2016, establece que los anm:_,n.énm para elevar la NWHW A
) \ . o . | competitividad.  en el Estaod 'y
oamama& Plblicos .implementaran acciones de monitoreo y evaluacion Municipios, como también para una . o 3 foias
i 3 - i o rptEstrategialnstitucional 2017 o
para efectos de verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas | desregulacion administrativa y
planteadas, ademés, sefiala que los indicadores estratégicos miden ef | SIMPlficacion de tramites. En este | p o otesiaTnstitucional_sape 2018+
. ey . . - | ambito, la COESMER oftece servicios :
@an de cumplimiento de los objetivos de _,mm politicas publicas y de los a través de las Ventanillas Unicas de | recomendaciones ooltica e guistor de 6 fojas

programas presupuestarios que impactan de manera directa en la

poblacidn, objetivo o area de enfoque.

Los indicadores estratégicos permiten establecer limites-o niveles maximos
de logro, comunican el nivel de desempefio esperado por el Organismo
Publico v les permite enfocarse hacia la mejora. Ademds, las metas son

cuantificables y deben estar directamente relacionadas con el quehacer

Gestion ~ Empresarlal para " la
simplificacion en la operacidon vy
expansion de empresas, = Como
también a través de los Mddulos SARE
para la simplificacién de apertura de
empresas (de bajo riesgo).

Como caratula de la estrategia
insitucional, se plasmaron, en el
gjercicio 2016 y 2017, tres indicadores

indicadores para ejercicio 2018

S




Entidad m_mnm__nwmm"
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

noima: Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
publica “Fomento 'y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

_ cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016

institucional.

Mediante Oficio nimero SE/COESMER/DG/325/2017 de fecha 09 de
octubre de 2017, signado por el Director General de la COESMER
proporciond informacion y documentacidn correspondiente a los objetivas.e

indicadores estratégicos, constaténdose lo siguiente:

Los tres indicadores estratégicos correspondientes a la- Politica Publica
“Fomento y atraccion de inversiones” expresan el porcentaje de personas
capacitadas a través de talleres o cursos de capacitacién para incentivar |a
productividad y competitividad en el estado y sus municipios; porcentaje de
empresas formales aperturadas a través de licencias de funcionamiento
emitidas por los Médulos del Sistema de Apertura Rapida de Empresas
(SARE); vy, porcentaje de servicios otorgados para los procesos de
simplificacidn en la operacidn y expansién. Como se muestra en el cuadro

siguiente:

CUMPLIMIENTO DE METAS DE INDICADORES ESTRATEGICOS

estratégicos:

» Porcentaje de personas capacitadas
a traves de. talleres o cursos de
capacitacion - para . incentivar- la
productividad y competitividad en el
Estado y sus municipios,.

o Porcentaje de empresas formales
aperturadas a través de licencias de
funcionamiento  emitidas por " los
maodulos SARE.

« Porcentaje de servicios otorgados
para los procesos de simplificacion en
la operacidn y expansién.

En el primer indicador, se tomo base

el -comportamiento del  mismo
indicador en el ejercicio junio- 2015,
para ese .entonces vya habiamos

| agotado presupuesto para

capacitacion de funcionarios estatales,
por lo que se _U:mo una tendencia
aproximada de 348, de las 326 que
traia. Al termino del ejercicio 2015
dicho indicador llego-- a 689
funcionarios capactados en materia
de mejora regulatoria, por o que se
hizo un estimado de cuantas se
capacitarian en el ejercicio 2016.

En el ejercicio 2016 se capacitaron a




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria |

Orden de Auditoria: ~ 184/2017

Auditorfa para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos 'y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su_contribucion al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de: vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

1462 funcionarios piblicos en materia
de mejora regulatoria, derivada a la
mplementacién del RUTYS y al ‘inicio
del programa simplifica se realizaron
un-mayor nimero de capacitaciones
de las que se tenfan programadas.

Porcentajs de personas ' Para el ejercicio 2017 se programaron
Qsm%&ﬁmﬁ%mw%mmm&& o 300 funcionarios a capacitar derivado
Gestidn o de tepadtadonpara o oo 348 4idel recorte presupuestal y de plazas,
incentivar la productividad y o )
il : por lo que se previd que se realizaron
compstitividad en ol Bstado v sus Y
maniciplos menos eventos de capacitacion.
En el segundo y tercer indicador, cabe
 Porcentaje de Empresss @ammmm mencionar que dichos indicadores
Estratégico aperturadas atraves mw,_.ﬁ%gmm Lieacs 300 <dependen de la demanda de los
de fundlonamiento amitidas pos ; -
1ot Médulas SARE empresarios y personas que soliciten
los servicios otorgados a tréves de los
e Mddulos SARE Y VUGE . por lo que se
. Eﬁwa&w de mw,mmam_aﬁmw%m i pronostican de acuerdo
Estratégico  para MH procesps aesmmpiRicacen - 2,158 8 aproximadamente  de acuerdo  al
e 00 2 w i
E02 SHEad0 yIREIRG comportamiento del indicador.

mu.m.mwﬁ syance de cumplimiento de indicadores estratégico

En el ncm_%o anterior se observa ‘que los tres- indicadores presentan
mocﬂmnpau__s_m:ﬂo de metas, con base a los valores (10% més-mencs)
establecidos en las Normas Presupuestarias para la Administracion Péblica
del Estado de Chiapas, para el Ejercicio 2016, mediante andlisis del
documento ,,_..cm%nmn_% de metas mm,:m&n_nmm: la COESMER presenta las

&

"En -indicador tres se .pronosticd un
menos numero de servicios en el
ejercicio 2017, tomando en cuenta el
recorte presupuestal y de plazas y las
delegaciones de “la secretaria de
economia en  donde - se ubicaban
algunas ventanillas (nicas de gestion
empresarial.
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Entidad ."_mmnm__nunm" Comisién Estatal de Mejora nmuc_mﬁozm
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

Rubro Revisado:

Ejercicio: - 2016

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento'de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para-la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

macasﬂmm justificaciones:

Para el indicador: Porcentaje de personas capacitadas a través de talleres 0
cursos de B_umqsna: para incentivar la productividad y 838%,2&8 en
el Estado y sus municipios, informa que “Este indicador sobrepaso la meta,
debido a que -un mayor nimero de . funcionarios - publicos mo_mnmﬁmﬂos

capacitaciones en instrumentos de mejora regulatoria”.

En el indicador; Porcentaje de Empresas formales aperturadas a través de
licencias de funcionamiento emitidas por los Modulos SARE, describe e._m
“Este indicador sobrepasd la meta porque hubo un mayor nimero. de
empresarios solicitando mas licencias de funcionamiento a través de los

médulos SARE”.

Y en el indicador: voﬂnmsg_m de servicios otorgados para 10s procesos de
simplificacion en la operacion y expansion, sefiala que “Esteindicador
sobrepasé la meta derivado a que hubo un mayor nimero de mavqmmm:_,a
solicitando tramites y servicios de om&% empresarial en la ventanilla Unica_

de gestion empresarial”.
Conclusion:

Se observa un sobrecumplimiento de metas en los indicadores estratégicos
alineados a la politica plblica. Si'bien existen justificaciones razonables de
este mo_uanc_sn:sasmo_ las metas alcanzadas reflejan debilidad en " la
planeacion y programacion de estos, al no tomar en cuenta la tendencia en

Para el ejercicio 2018, .se tomo en
cuenta las recomendaciones emitidas
por el departamento de politica del
gasto para el disefio de la caratula de
estrategia  institucional -, el . cual
sugierieron dejar el -indicador de
licencias emitidas a través de los
médulos SARE, y tomar en cuenta el

indicador - Porcentaje  requerimiento |

(recomendaciones = )realizadas a
través del Programa Simplifica, dado
que el primer indicador se pronostico
la “tendencia. que ha tenido las
licencias por municipio- al mes de
junio 2017, ya .que fue el mes en
donde se realizd la reprogramacion de
la validacion:del proyecto de inversion
ante el sector  de - desarrollo
econdmico.

\/




Entidad Fiscalizada: Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditorfa para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de Ia politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: | 2016

el cumplimiento de metas de ejercicios anteriores.

Accion de Mejora:

El Oamzo de Fiscalizacién -Superior del nosmmmmo del Estado, con
fundamento en los articulos Z& fracciones XIV y XXVII y 75° fraccidn VII
dela Ley de Fiscalizacion m:nmq_.oq del Estado, recomienda a los Servidores
-PUblicos de la no_mm_,\__m_u: responsables de la planeacion, programacion.y

ejecucion de los proyectos y/o acciones; lo siguiente:

1. Disefiar y establecer una adecuada planeacion y programacion de los
indicadores estratégicos de acuerdo a la tendencia de las metas alcanzadas

en ejercicios anteriores.

En ese sentido, la COESMER, debera informar al oﬁm:o de Fiscalizacion
Superior del Congreso def Estado, de las gestiones realizadas, y en su caso,

de los procedimientos iniciados.

N/




Entidad Fiscalizada: - Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: 184/2017

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Auditorfa para la revisidn y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, u3<mn8m
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la _uo__.:nm
publica *Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de <m:mcma_m mecanismos . de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de i inversiones

Descripcién;

En el Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2013-2018 se establece la politica
publica “Fomento y atraccion de inversiones” y la estrategia de ,,mo:ﬁm_, con
un marco regulatorio de vanguardia para la atraccion de inversiones, que
agilicen el establecimiento de empresas”. Para su ncan__a_m:§ la
| COESMER dentro de su. programa institucional establecid las siguientes

lineas de accidn:
a) Establecer [a- manifestacidn de impacto regulatorio.

El articulo 4 del xm@_msmsﬁo Interior de ‘la no_mm_,\_mx sefiala que: “la
COESMER en coordinacidn con los organismos de la Administracion _u:c_am

en el Plan Estatal de Desarrollo en congruencia con el Plan Nacional de

Desarrollo”.

El articulo 3, fraccion VI del Decreto de Creacidn de la COESMER establece

mmﬁma_smoga;o Federal y Municipal, impulsara los objetivos nosﬁma_u_m%m.

s

27




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditorfa para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al ncau__s_m:.s de la politica
plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

que se deben “dictaminar las Manifestaciones de Impacto Regulatorio, con
relacion al costo-beneficio hacia la 8%89 derivadas de las propuestas
de nuevas disposiciones de caracter general y/o de reformas especificas
que presenten las Dependencias y-Entidades del Ejecutivo Estatal y los
Ayuntamientos”. Asi también, la fraccién X del mismo o.am:ma_msﬁo
establece que debe “Establecer el Programa Anual de Mejora Regulatoria” y
en el articulo mbmnn_.% V de este decreto sefiala como atribucion del
Director General “Autorizar y- suscribir los dictémenes de procesos de

simplificacion y de Manifestaciones de Impacto Regulatorio”.

Al respecto, mediante anexo de oficio niimero

OFSCE/AEPI/DPI/SPF/1053/2017, de fecha 25 de septiembre de 2017, se

solicitdé a la COESMER lo siguiente: Evaluaciones MIR ex ante y MIR.ex:

post, incluyendo resultados y el listado de las Manifestaciones de Impacto
Regulatorio (MIR)-dictaminadas en el ejercicio 2016, incluyendo resultados.

Mediante oficio nimero SE/COESMER/DG/325/2017 ‘de fecha 9 de octubre
de NEN el Director mm:ma_ de la COESMER entreg6é Unicamente Ios
formatos de las MIR ex ante y MIR ex post, asi como la ,Bu_mamamna: mm_
sistema de gestion de las MIR. Manifestandolos siguiente: con base a los
articulos 37 al.53 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y los
Municipios a,m ‘Chiapas; _m, COESMER ha dado cabal cumplimiento a _,o
dispuesto por la Ley en la materia; precisando que son las dependencias de
la Administracién Piblica Estatal a:_%mm deberan solicitar la evaluacién y

dictaminacién de las Leyes, decretos legislativos, reglamentos, acuerdos,

N, A




Entidad Fiscalizada:  Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria:  184/2017 ; _

Auditoria para la revision y fiscalizacidn superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, .Smnma.ma.% de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

circulares, formatos, lineamientos; . criterios, metodologias, manuales,
reglas y cualesquiera otros de naturaleza analoga a las anteriores. Por lo

que estan sujetos a la participacion de estas.

Por lo que se determina que la COESMER Unicamente cuenta con el
formato de fa MIR, asi como con un Sistema de Gestidn _,\_HF sin embargo,
carece de los resultados de las m<m_cmn_osmm MIR ex ante < MIR ex:post,
incumpliendo a lo establecido en el articulo 4 de su Reglamento Interior y
al articulo 3 de su Decreto de creacidn, no contribuyendo eficazmente al
cumplimiento de la linea de accidn “establecer la manifestacion de impacto
regulatoria en fas dependencias” y en consecuencia a la estrategia “Contar
con un marco regulatorio ‘de vanguardia para la atraccién de inversiones,

que agilicen el establecimiento de empresas”.
b) Revisar y actualizar el marco regulatorio de los municipios.

El articulo 17 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y los
Municipios de _m,:_mcmy establece ocm.,._bm Ayuntamientos, a wasmw de sus
Unidades _,\_:an:uw_mm de Mejora Regulatoria, seran la instancia -de
vinculacidn v - enlace entre ‘el Ayuntamiento < la Comision Estatal,
responsable de elaborar. el Programa Municipal de Mejora Regulatoria, de
fomentar y mantener la politica au:_mﬁo:m en el municipio, de la B<_ma: y
adecuacion de la normatividad Bc:,_n_cm_,ms la materia asi como dg la

implementacion de los instrumentos de mejora regulatoria establecidas por

la Ley, con. las atribuciones que el Reglamento le asigne. Los




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: 184/2017

~Auditorfa para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

publica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
- cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones -

Ayuntamientos  promoveran - la - implementacion 'y uso de - medios
electrénicos, magnéticos, y en general de cualquier tecnologia, el uso de
firma electrdnica, archivos electrdnicos y bases de datos para eficientar los
servicios, - trdmites y actos administrativos relacionados con la mejora

regulatoria”.

El articulo 6, fracciones V, VI'y IX del Decreto de Creacion de la COESMER

sefiala como' atribuciones -del Director General, lo siguiente: Autorizar. y |

suscribir los dictimenes de procesos de simplificacion y de MIR; Emitir las
recomendaciones a las Dependencias, Entidades y Ayuntamientos sobre los
proyectos de creacién, modificacion o supresidn de disposiciones - que

inciden en el sector econdmico; y, Proponer y -establecer los mecanismos

de vinculacién, coordinacién y participacion con los . Ayuntamientos, en’

materia de mejora Emc_mﬁozm. En el articulo 3, fracciones I, III, IV y V del
mismo_ordenamiento, se sefiala- como atribuciones -de ‘la- COESMER, ‘o
siguiente: - Disefiar, proponer y -establecer los mecanismos para ﬁozjc_mw
propuestas, proyectos 'y actividades™ de mejora Eo:_mazm con los
Gobiernos Federal, Estatal y Municipal; Coordinar la ‘conduccidn de las
politicas en materia de mejora regulatoria, asi como establecer los
instrumentos n:m permitan su implementacién, acorde con las acciones y
objetivos establecidos en el Plan Nacional de Desarrollo y m,_ Plan Estatal de
_ummm:o__om Promover e impulsar la simplificacidn de tramites y mejora en la
prestacion de servicios; y, emitir los criterios, quias, lineamientos ¥

procedimientos en materia de mejora regulatoria.

B




Entidad Fiscalizada:  Comisién Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: - 184/2017 ,

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccién de HJ,\_oa_o:mm:“ en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia; mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de m_g_u__znmg@: que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Mediante anexo de oficio nimero OFSCE/AEPI/DPI/SPF/1053/2017, de
fecha 25 de septiembre de 2017, se solicitd a la COESMER la siguiente
informacién y documentacién: Mecanismos empleados para revisar y
actualizar el marco regulatorio de los B::_.miom actualizaciones del marco
regulatoric de  los  municipios;  criterios, - guias, - linéamientos * y
procedimientos cz_mNmao.m en materia de mejora regulatoria; vy, la
recomendacicnes emitidas a las dependencias, entidades y ayuntamientos
sobre los proyectos, de creacion, modificacidn o supresion de disposiciones

que inciden en el sector econdmico.

Adjunto al oficio No. mm\OOmmZmz\Um\wmm\NoHu del 09 de octubre del
2017, la COESMER respondio con lo siguiente:

¢) Mecanismos empleados para revisar y actualizar el marco regulatorio de

los municipios:

“Como mecanismo empleado para revisar y actualizar el marco Buc_ﬁo:o
en los Bca%mo@ la- Comision Estatal de Mejora® Regulatoria -emplea
Programas Municipales de Mejora Regulatoria, los que dan ncau__im:n_o a
la Ley de Mejora xmoc_mﬁo:m para el Estado. La COESMER se coordina con
los 22 ><%Hm3mm:8m para m_mcoana.: del programa(Arriaga, Berriozabal,

Chiapa de Corzo, Cintalapa, Comitan de Dominguez, Motozintla, Ocosingo,.

Palenque, Pichucalco, Pijijiapan, San Cristobal de las Cosas, ,m_._n:_m,ﬁm\
._.%mn:c_m.~ Tonala, Tuxtla Chico, Tuxtla Gutiérrez, Villaflores, Ocozocoautla,

Juarez, Reforma, Frontera Comalapa, Huixtla), mediante- los cuales se

!




Entidad Fiscalizada: = Comision Estatal de Mejora Regulatoria -
Orden de Auditoria: ~ 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
“metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica

plblica “Fomento y atraccion de Inversiones )
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccidn de inversiones

Rubro _~m<mma_o"

.
-f

“en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, - mecanismos de| 7.

Ejercicio: 2016

adquiere el compromiso de la institucionalizacion de la mejora regulatoria

en su policia de bando y buen gobierno”.

Con la revision de la documeéntacion e informacion proporcionada se: pudo
constatar los Eooaamw Municipales' de Mejora xm@c_mﬁozm 2016 de 22
municipios, constatandose que 7 (38.88%)no cuentan con las firmas de los
Smco:mm_u,_mm de la m_mcoanas del programa, ademas, del- llenado de
diversos cuadros relevantes acerca de las acciones a.m__Nm,Qmm en materia

de mejora regulatoria en los municipios.
d) Actualizaciones del marco regulatorio de los municipios.

“Como parte ‘de la m@m:g‘m comun de mejora ‘regulatoria :en el . rubro
denominado institucionalizacidn se promueve ante los 22 m<c:~ma_m=ﬁom la
_:noaoana:mm_ tema de mejora regulatoria en el Bando de Policfa y Buen
Gobierno _,\_c:_n__um_ con la finalidad de que ﬁm:um: la atribucién y-las
facultades _m@w_mm para impulsar la- mejora regulatoria en todo m_ &mbito
municipal, en este sentido, la nomm_,\_mx ha ._83% incorporar a ;5
ayuntamientos y se m:ncm::m: en proceso de incorporacion- 10 Bcs_n_gow

y solo 1 no ha iniciado con el proceso de incorporacion”.

Con la revision de la documentacion e informacién proporcionada se pudo
constatar que la COESMER cumple con la actualizacion -del marco

regulatorio de los municipics.

e) Criterios, guias, lineamientos y procedimientos utilizados en materia de
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Entidad Fiscalizada:  Comisin Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: ~ 184/2017 : ; ‘
Auditorfa para la revisidn y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, _Uﬂo<mnn0m\
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos. de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcanla atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: - 2016

Bl

mejora regulatoria.

La COESMER encamina sus acciones con U,mmm a la Constitucion Politica.del
Estado de Chiapas, Ley de Mejora Regulatoria para el Estado v los
Municipios de Chiapas, Reglamento de Mejora Regulatoria, Cédula Técnica , e
del - Indicador, mejora regulatoria al bando de -policia y buen @oc_,m_r:.o
municipal, Guia para clarificar .E.amm y definir criterios para:el proceso de
actualizacién am_,xmewqo 538 de .:m,iﬁmm y Servicios (RUTYS), Avance
del programa municipal de mejora regulatoria, Instalacion de la unidad
municipal de mejora regulatoria e instalacion del Consejo Municipal de

Mejora Regulatoria. , , , T , ﬁ

Con la revision- de la documentacion e informacion proporcionada se pudo
constatar que la COESMER cuenta con los instrumentos normativos que les
permite retomar criterios vy lineamientos; . ‘asimismo  definir los

procedimientos utilizados en materia de mejora regulatoria. ._ : : .’ . , 18 N -

f) * Recomendaciones - emitidas “a- las dependencias, ~entidades .y
ayuntamientos sobre:los proyectos de creacion, modificacion o supresion

de disposiciones que inciden en el sector econdémico.

zmm_msﬂm %n_,o.zsama SE/COESMER/DG/325/2017 de fecha 9 de octubre
del 2017, el Director General de la COESMER, Bm::ﬂmm& lo siguiente: “En el
articulo 12 fraccién XVIII del Reglamento Interior de la Comision Estatal de
Mejora Regulatoria; c:c__nma.o Bmaaim el Periddico-Oficial nimero 024,.de
fecha 27 de'marzo de N,Sw\ Tomo III; me permito informar que este Uc:ﬁo




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el ammmaumm_o en el .cumplimiento de-los planes, EOQEBm@ u.3<mn8y
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion m_smg_“cgo:m_nmna: para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de ,_.:<m_ﬁo:mm

Rubro Revisado:

Ejercicio: = 12016

esta sujeto a ser eliminado de dicho reglamento por considerarse fuera de
nuestra competencia, toda vez que dicho criterio ya fue superado en el

nuevo. contenido de _.m<4% Mejora -Regulatoria para el Estado y.-los
Municipios de Chiapas.- publicada a través.del periddico oficial:217 fecha31l
de diciembre de 2015".

Con base a la respuesta uacoaosmam se determina que la COESMER no
emite recomendaciones a las dependencias, entidades y Ayuntamientos
sobre los proyectos de creacion, modificacién o supresion. de disposiciones

que inciden en el sector econdmico.
Conclusidn:

La COESMER tiene actualizado el marco amc_mﬁozo de los muni ipios -y
cuenta con los instrumentos normativos para establecer - criterios,
lineamientos v procedimientos en materia de mejora regulatoria, ms
embargo, aun cuando ha _:,_u,_mBm:SQo un Sistema de Gestién de las MIR;
no cuenta con Sm:_S%m .n_m las evaluaciones MIR ex ante y MIR ex vOm.n
Regulatoria en igual nimero de municipios; sin embargo, 7 de ellos no
contienen las firmas de los responsables de su elaboracion y carecen de
informacién relevante acerca de las acciones realizadas en materia de

mejora regulatoria en los municipios.

asi . también,  se cuenta con 22 _uqouasmm Municipales de _,\_&.oa__




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

- Comisién Estatal de Mejora wm@:_mﬁomm
184/2017

Auditorfa para la revisién y fiscalizacidn superior para evaluar el desempeifio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica

Rubro Wm<_mmno"
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cooperacién e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

Ejercicio: 2016

Accién de Mejora:

El oamso de Fiscalizacion . Superior. del Congreso: del m.mnmao. con
fundamento en los articulos 17°, fracciones XIV y XXVII y 75 fraccion VII
de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado, recomienda a los Servidores
Plblicos de la COESMER, responsables de la planeacion, programacion: y

ejecucién de los proyectos y/o acciones; lo siguiente;

1. Establecer mecanismos de control que permitan identificar los resultados

de las evaluaciones MIR ex ante y MIR ex post.

2. Establecer mecanismos ‘de revisién -y actualizacion am los Programas

Municipales de _,\_muoa Regulatoria.

En ese sentido, la COESMER, debera informar al Organo de Fiscalizacion
Superior del Congreso del Estado, de las gestiones realizadas, y en su caso,

de los procedimientos iniciados.

1.~ De lo expuesto, en relacion a que la
Comision - Estatal de ‘Mejora Regulatoria
carece de los resultados de las
Evaluaciones MIR ex ante y MIR ex
post. incumpliendo a lo -establecido
en el articulo 4 de su Reglamento
Interior y al articulo 3 de su Decreto
de creacion, no contribuyendo

| eficazmente al cumplimiento de la

linea de accion ‘“establecer - la
manifestacion de impacto regulatoria
en las = dependencias” 'y - en
consecuencia a la estrategia "Contar
con . un -marco - regulatorio de
vanguardia para la - atraccién - de
inversiones, . que - agilicen el
establecimiento - de - empresas”; - al
respecto - me - permito . manifestar . -los
siguiente; :

En cuanto @ la observacion acerca del
incumglimiento  del - Articulo 40 - del
Reglamento Interior de la Comision Estatal
de- Mejora -Regulatoria el “cual dice “La
Comision - Estatal ~ de . Mejora
Regulatoria, en coordinacion con-los
Organismos de [a - Administracion

Piiblica Federal; Estatal y Municipal,|

impulsaran’ los objetivos
contemplados en el Plan Estatal de
Desarrollo, en congruencia con el
Plan Nacional de Desarrollo.”; me
permito hacer de su. conocimiento, que
atendiendo esta disposicion la Secretaria
de “Economia- del. Estado de Chiapas -,
Dependericia de ‘la- cual somos drgano
desconcentrado © 'y al que - estamos
jerarquicamente subordinados, firmo el 25

1.- - Lineamientos  Generales  para " la
Organizacién, Operacién’ y Funcionamiento de
las Unidades -de Mejora Regulatoria de

Dependencias “de la: Administracion . Pablica
Estatal 'y los ‘Municipios;  debidamente -suscrito
por ¢l titular-de-la Comisién: Estatal de Mejora
Regulatoria. :

2.-Oficio~ ~ - ndmero SE/COESMER/DG/001-
BIS/2018, de fecha 02 .de enero .de 2018,
mediante el cual se envié para su conocimiento
y  abservacion: .a -las" Dependencias: de” la
Administracion v:c__nm Estatal.

3.- Acta de la Primera Sesidn Ordinaria de 2017
del Consejo Estatal de Mejora Regulatoria.

N_.. :ms de asistencia - de Ia Primera Sesion
Ordinaria de 2017 del Consejo Estatal am _,\_muo&
wm@:_mszm

m ‘Convenio -de nooa_:mn_o: en - Materia. .de
_<_m_oa Regulatoria,

06 fojas tiles.

01 foja til.

08 §..mm (tiles, "

: 11 fojas Gtiles,

13 fojas Gtiles.
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cooperacién e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la mqmnn_@: de inversiones

2016

de Junio _de 2013, el Convenio de

Coordinacién -en  Materia - de Mejora.

Regulatoria- con la Comisién Federal de
Mejora  Regulatoria, enel que-en ‘su
articulo  Cuarto fraccidon - I, inciso e),
advierte que el Gobierno del Estado -se
compromete -a - atender las acciones de
instrumentar - - procedimientos - para - la
aplicacion de Manifestaciones de Impacto
Regulatorio (MIR) -a' nivel administrativo,
tanto. de manera ex-ante como. ex-post,
con la finalidad de medir los  beneficios;
costos y el posible - riesgo- de - una
regulacion existente 0 una. que esta por
ser emitida, asf como identificar areas de
oportunidad que fomenten la competencia
a través de procesos formales de consulta
plblica.

Atendiendo lo anterior y - como .accidn
contundente el 31-de Diciembre del afio
2015, fue emitida la- Ley de Mejora
Regulatoria para el Estado y lo Municipios
de Chiapas, en la cual se establecié en el
Capitulo V - la Manifestacién de Impacto
Regulatorio, estipulandose que la Comisidn
Estatal de Mejora Regulatoria proveera a
las Dependencias, Entidades y
Ayuntamiento de un Sistema de Gestidn

MIR vy asi como -el procedimiento de’

Evaluacidn para la emisidn del- dictamen
correspondiente, “procedimiento que estd
determinado en el Reglamento de la Ley
en .comento, emitido el 17. de Marzo. del
afio 2017,

Finalmente el 23 de Mayo de 2017, en el
marco de la Primera Sesién Ordinaria de
2017 del Consejo Estatal de Mejora
Regulatoria,. se hizo el lanzamiento oficial
del Sistema de Gestion MIR ante titulares
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Orden de Auditoria:
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Ejercicio:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
184/2017 ‘

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento: de fa Uo__\gnm
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

2016

de las Dependencias de la Administracién
Pdblica Estatal, asi como de los integrantes

| del Consejo antes mencionado; quedando

asi de manifiesta que con dichas acciones
emprendidas por esta’ Comisin Estatal de
Mejora: Regulatoria en' el. rubro- -de
Manifestaciones de Impacto Regulatorio ha
dado. cumplimiento .a lo contenido- en el
Plan -Estatal de Desarrollo-2013-2018, en
congruancia- con - €l - Plan - Nacional - de
Desarrollo 2013-2018. :
2.- Ahora bien;, respecto a que la-Comisidn
Estatal de Mejora Regulatoria, 1o cuenta
con resultados de las evaluaciones
MIR ex ante y MIR ex post; me permito
exponerle  lo sigliente; dentro de . lo
dispuesto en el articulo 37-de la- Ley de
Mejora Regulatoria para el Estado y lo
Municipios de Chiapas, . se dispone - que

serdn- las’ Dependencias,  Entidades ~ y |.

Ayuntamientos, los -que-deberdn remitir a
esta - Comision - Estatal, el formulario junto
con el Anteproyecto. de ' 1as -regulaciones
que pretendan emitir, modificar. o eliminar;
quedando sujeta esta Comisién Estatal a la
iniciativa por parte de las Dependencias de
la - Administracion - Piblica Estatal 'y los
Ayuntamientos.

Bajo este orden de ideas, y con |2 finalidad
de . emprender mas- acciones - que
coadyuven al .cumplimiento del téma -que
nos ocupa; el Director General con las
atribuciones que-le confiere el Reglamento
Interior de fa Comision Estatal de Mejora
Reguilatoria contenidas en los articulos 13,
fraccién XXIII y. 14, fraccion XVII, tuvo a
bien emitir con: fecha 02 de Enero del-afo
2018, los  Lineamientos Generales para  la
Organizacidn, Operacidn y Funcionamiento
de las Unidades de Mejora Regulatoria de

P

\ . ~,




msn_.n_mn Fiscalizada:

Orden de Auditoria:
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Comisidn Estatal de Mejora xmmgmﬁo:m
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’
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cooperacién e institucionalizacién-para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones
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las. Dependencias de la Administracién
Publica Estatal y los Municipios; en el que
se contempla entre otras disposiciones, la
elaboracién del Programa . de - Mejora
Regulatoria: en las Dependencias de. Ia
Administracion Pblica Estatal, en el que
se realice una revision, estudio y andlisis
de la regulacién y normatividad interna y
en su caso solicitar su evaluacion, a través
del Sistema de. Gestidon MIR, a la Comision
Estatal. .

3.- Desde el 01 de Enero de 2016,
personal de esta Comisién, desarrolld. el
sistema informatico SIMEJORA dentro ‘de
la intranet’ del organismo, .que -es una
herramienta tecnoldgica la cual a través de
una metodologia de medicidn de cada una
de las acciones efectuadas ‘de la Agenda
Com(in; emite al final el ranking de avance
de la misma por cada municipio.

4.- En lo que respecta. a los siete
programas - - de . Mejora - Regulatofia

| Municipal  pendientes - -de firma de

validacion, se logra determinar que con'la
finalidad de  contar - con estadisticas
puntuales, se recibieron en carcter previo,
en espera ~ de la validacion
correspondiente. -

Se ‘pone . a disposicién para la revisidn - del
sistema’ . de . medicion -y . seguimiento
http://coesmer?.chiapas.gob.mx/intranet/pmme/
vta/vta_inicio.ph 2 .

Oficios de solicitud de firmas y exhorto para que
en lo subsecuente no vuelva a presentarse -el
€aso.

7

Tabla  de - medicién
anexa, - donde se
muestra el ranking

| de avance 2016 v

metodologfa de’
medicion.




Entidad zmvnm_mnmn_m“ Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria:  184/2017

Auditoria para la revision vy fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
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Ejercicio: . 2016

Descripcion: .

K]

Desarroliar mecanismos de cooperacion entre los tres ambitos de gobierno

para la mejora regulatoria en el estado.

En el Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2013-2018 se establece la politica
publica “Fomento y atraccion de inversiones” y la estrategia de “Contar con
un marco regulatotio de <m.:@:maa para la atraccion de inversiones, g.cm
agilicen el establecimiento de empresas”. Para su cumplimiento, . la
COESMER dentro de su programa institucional mmﬁmc_,mna la siguiente linea
de accién; .QmE los Comités de Mejora Regulatoria en dependencias

estatales.

El articulo 3, fraccion XIV del Decreto de- Creacion de la no_mm_,\_m?

establece como atribucidn “Coordinar, supervisar y ejecutar un proceso de |

Mejora Regulatoria en el Estado”, asimismo el articulo 6,fraccién 11 del
mismo" ordenamiento sefiala como atribucion del Director General
“Promover y orientar la implementacién de mejores précticas de Mejora

5
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Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

‘en materia de: Desarrollar un marco ﬂmmc_mﬂozo de vanguardia, mecanismos de

ividad, asi como acciones de modernizacion e

Regulatoria y 'de competi

innovacion en‘la materia”,

Mediante anexo de oficio Niim. OFSCE/AEPI/DPI/SPF/1053/2017, de fecha

25 de septiembre de 2017, se solicito a la COESMER lo siguiente:
Reglamento, lineamiento o algun otre documento que indique los Bgsm_SM_

para conformacién de los Comités de Mejora Regulatoria en dependencias
estatales; listado de Comités de Mejora Regulatoria en . dependencias
estatales; 'y, acciones de modernizacién e innovacién en materia de Mejora

Regulatoria.

Con oficio No. SE/COESMER/DG/325/2017 de fechad de octubre de 2017,
el Director General de la:COESMER manifiesta lo siguiente:

a) Reglamento, lineamiento o algun otro documento que indique fos
requisitos para - conformacion de los Comités de- Mejora Regulatoria en
3

dependencias estatales.

"De acuerdo con la Ley de Mejora Regulatoria de fecha 31 de Diciembre
del 2015, en el Titulo segundo - “Autoridades en materia de _Bm_.o_\m,
regulatoria” capitulo I1I articulo 15°: menciona que las dependencias y
entidades estatales contardn con su propia unidad-de mejora. regulatoria

(Comités de Mejora xmm:_mﬂo_._mv la cual es la instancia. de vinculacion y

enlace con la Comision Estatal, responsable de elaborar su Programa de

Mejora Regulatoria, de coordinar programas y acciones de mejora
regulatoria, asi como la revisién y adecuacién de la normatividad interna en




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de _,\_muoa Regulatoria

Orden de Auditoria; HmA\NoG : . "

Auditoria para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

metas, objetivos y mq__ucn_osmm con-base en los indicadores establecidos y determinar-su contribucidn al cumplimiento de la politica:
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco - regulatorio- de <m:@cma_m ‘mecanismos-de
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Rubro Revisado:

Ejercicio: - 2016

la materia”,

“Dado esto, se-anexan de forma magnética las actas de conformacién de
cada una de la Unidades Estatales de Mejora Wm@:_mﬁo:m;ﬁoi&m‘%

Mejora Regulatoria) en donde incluye lineamientos para su conformacion”.

Con la revision ‘de la- documentacion e informacién proporcionada m.m
constatd que de acuerdo al articulo 15 de la Ley de Mejora Regulatoria
para el Estado y los Municipios de Chiapas, cada dependencia contara con
un Comité de Mejora Regulatoria, por o que no existen requisitos para su

formacion.
b)Listado de Comités de Mejora Regulatoria en dependencias estatales.

Con base al articulo 15 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y los
Municipios de Chiapas, consideran Unidad de Mejora Regulatoria y Comité

de Mejora Regulatoria, lo mismo.

| Con la revision de la documentacion e informacion proporcionada mm,
determiné que en el ejercicio. 2016 ,mm crearon seis Unidades de Mejora
Regulatoria en las dependencias: Instituto de la Consejerfa Juridica y
Asistencia Legal, Consejo de Qmsnm%«\ Tecnologia del Estado de Chiapas,
Secretarfa de Pesca y Acuacultura, Coordinacion de  Fomento ‘ / @
Agroalimentario Sustentable, Promotora .de Vivienda Chiapas y. la , ; .

Universidad - Politécnica. de Tapachula; asi como 20 Unidades de Mejora

Regulatoria en los municipios de: Pichucalco, Palenque, Ocosingo, Comitan
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Ejercicio: 12016

de Dominguez, Tapachula, Tuxtla Chico, Suchiate, San Cristébal de Las
Casas, _._CZ_P_ Motozintla, Cintalapa de Figueroa, <___m_n_oam\ Reforma,

Juérez, Arriaga; Pijijiapan, Berriozabal, y Tonala.

c) Listado de consejos estatales, regionales y municipales en materia” de

Mejora Regulatoria.

De acuerdo al ,,_._msao,am Consejos municipales 2016”, son 22 consejos en-
igual nimero de municipios. De acuerdo a las fechas desesiones ordinarias
y mx,qmoasmz.m,@ se observa que H&Om tuvieron la _uzsma sesion, en la
segunda solo Reforma el 7 de :o<_m.3c3 de 2016, Pijijiapan 10 de agosto
de 2016 y Huixtla 2 de marzo 2016. la- tercera sesidn solo Frontera
Comalapa 6 de junio y 17 de octubre de 2016, Pijijiapan el 22 de julio de
2016, :c_xﬁ_m 18 de agosto 2016 y Ocosingo 20 de diciembre de 2016. ;

De acuerdo al “Listado de Unidades de Mejora Regulatoria” son -40
unidades instaladas en igual nimero de dependencias, segiin las acta de
instalacion correspondiente: BANCHIAPAS, Instituto Casa de las >;mmm:_»mm
de n:_mumm\ Colegio de Bachilleres de Chiapas, Centro mmﬂma_ de Control mm;
Q%m:Nm Certificado, FOFOE, Instituto de _uQB‘mna: Policial, HzENOmm.F
Instituto de Infraestructura Fisica Educativa del Estado. de - Chiapas;
ISSTECH, Secretaria de Transporte; Secretaria de Economia, Secretaria de

Educacién, Secretaria de la Funcion Publica, Secretaria de Hacienda,
Instituto m%mloﬂ de Cintalapa, Universidad Tecnologica de la Selva,

Secretaria para el Desarrollo de la: Frontera Sur-y Enlace para ‘la
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Auditoria para la revision y fiscalizacidn superior para evaluar el desempefio en el ncan__:,__m:ﬁo de los planes, Uﬂomﬁmamm Eo<mn.8“
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al 83@__3_%8 de la politic
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”: s
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, anm:_mBOm Qm

Cooperacion Internacional, Universidad  Politécnica de  Tapachula,
Secretarfa para el Desarrollo Y Empoderamiento de La Muijer, Secretarfa de
Turismo, Promotora de Vivienda Chiapas, Secretaria del Trabajo, Consejo
de Ciencia y Tecnologia del Estado de Chiapas, Secretaria General de
Gobierno, Instituto del Café de Chiapas, OCV, Instituto de Educacion para
Adultos, Colegio de Estudios™ Cientificos y Tecnoldgicos del  Estado de
Chiapas, Secretaria del Medio Ambiente e Historia Natural, Secretaria de
Infraestructura y Comunicaciones, Centro Estatal de Prevencién Social de Ia
Violencia y ParticipacionCiudadana, Secretarfa de Pesca y >2mnc_Ea,~
Consejo Estatal para la Cultura y las Artes de Chiapas, CONALEP Chiapas,
Coordinacion del Fondo de Fomento Agropecuario del Estado de Chiapas,
Coordinacién de Fomento Agroalimentario  Sustentable, Instituto de
Poblacion y Ciudades Rurales, Instituto Estatal de Evaluacion e Innovacion
Educativa, Secretaria para el Desarrollo Sustentable de los Pueblos

Indigenas y Secretaria del Campo.
Conclusion:

La COESMER ha promovido la implementacion de: mejores u&&nmm.am
mejora a@c_mﬁozm y de competitividad, con la creacién- de Comités de
Mejora Regulatoria en N.o oam:_msowcr._c__Sm municipales y 40 estatales,
sin embargo no.- existen. instrumentos  normativos - que mmz_u:_m: los

requisitos para su creacion.




Entidad Fiscalizada:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: .

184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
pablica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Accion de Mejora:

El o@m:o de Fiscalizacién Superior del Congreso del - Estado, con
fundamento en los articulos 17°, fracciones XIV y XXVII y 75 fraccién <H.H
de la rm,< de Fiscalizacién Superior-del Estado, recomienda a los Servidores
Plblicos de la COESMER, responsables de la U_m:mmna? programacion y

ejecudién de|os proyectos y/o acciones; lo siguiente: -

1. Revisar el articulo 15° de la Ley de Mejora xmmc,_mno:m para c:m
mayor certeza de la conformacién de los Comités deMejora

Regulatoria en dependencias estatales.

En ese sentido, la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, deberd informar
al oam:o de - Fiscalizacidn -Superior -del Congreso del Estado, ‘de las

gestiones realizadas, y en su caso, de los procedimientos.iniciados.

1.- Derivado de las. observaciones
realizadas ‘a esta  Comision " Estatal,
respecto a que “..Con la revision
de - la  documentacion e

-informacion - proporcionada - se
.constaté. que de acuerdo - al

articulo 15 de la Ley de Mejora
Regulatoria para el Estado y los
Municipios ~ de  Chiapas, ~ cada
dependencia contara con un
Comité de Mejora Regulatoria;
por lo que no existen requisitos
para su formacion.”, al respecto me

permito . informar ©  los - siguiente:
Primeramente - la.Ley de ~ Mejora
Regulatoria para - el Estado vy

Municipios de Chiapas, en su capitulo
III denominado “de las Dependencias
y Entidades y sus Unidades de Mejora
Regulatoria” ; establece que ‘son
Unidades de Mejora Regulatoria'y no
Comités de Mejora Regulatoria.

Seguidamente le informo, que si bien
es cierto que en la Ley de Mejora
Regulatoria - para el Estado -y
Municipios de Chiapas, en el articulo
15, dispone que las Dependencias y
Entidades deberan- contar con’ su
propia Unidad de Mejora Regulatoria,
es en el articulo 13 del Reglamento de
la Ley citada en el 'que se define las

I bases para su integracién siendo las

siguientes:

Lineamientos = Generales

para = la
Organizacion, .~ Operaciéon 'y
Funcionamiento- de las Unidades de
Mejora: .~ Regulatoria -~ de las

Dependencias - de la - Administracion
Piblica Estatal -y los = Municipios;
debidamente -suscrito por el titular de
la ~ Comisién  Estatal ~ de Mejora
Regulatoria. - s iy

Oficio numero - SE/COESMER/DG/001-
BIS/2018, de fecha 02 de enero de
2018, mediante el cual se envié para

su conocimiento 'y observacion a las |

Dependencias de *la  Administracién
Piblica Estatal. ~~ - ‘

06 fojas Utiles

01 foja dtil.




Entidad _"mmnm_mnma_m"
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

Comisién Estatal de Mejora Regulatoria
184/2017

Auditoria para la revision y- fiscalizacion superior para m<m_:mﬂ el desempefo en el nca_u__a_mao de los planes; programas, _u3<mn.8m
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y: determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

cooperacion e institucionalizacion Umﬂm la ‘mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que E<oﬁmN8: fa atraccion de inversiones .

2016

Designacion - del. Coordinador de - la
‘Unidad de Mejora Regulatoria “por
parte del titular de la-dependencia de
que se trate; y Deberd contar con
cargo minimo de Director 0 -'su
equivalente,

Para  efectos de -un = mayor , , ,
entendimiento .a lo dispuesto por Ia
Ley en la materia en el caso que nos
ocupa, el Director General con las
atribuciones que le - confiere el
Reglamento Interior de la Comisidn
Estatal-  de . Mejora . Regulatoria
contenidas en - los - articulos 13,
fraccion XXIII y 14, . fraccion XVII, v ,
tuvo a bien emitir con fecha 02 de , 5 , 2
Enero -~ del —afio- 2018,  los i .
Lineamientos Generales para la
Organizacion, Operacion y
Funcionamiento-de las Unidades
de Mejora Regulatoria de las s
Dependencias de la A . :
Administracion Pdblica Estatal y : :
los . Municipios; -en el que " se
contempla la integracion - -y
‘atribuciones .que le corresponde a los
integrantes de las Unidades de Mejora
Regulatoria.

2.- Respecto-a que no existen
instrumentos normativos que
estipulen los™ requisitos para- - la
creacion de la Unidades
Municipales de Mejora . e
Regulatoria, le informo, que si bien| ,




Entidad mmnw_mnm_ﬁ_m"
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

‘ metas, oSm:Em y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar: su contribucién al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio “de vanguardia, mecanismos de

Comision Estatal de Mejora __Nmm_c_mﬁo:m

:K\NOE ‘
Auditoria ums la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los U_m:mm Eooaamm u8<m08m

noocm«mn_o: e institucionalizacién para la 3&05 regulatoria e _:mﬁEBms.Bm % simplificacién que aé@&: _m mﬂann_o: n_m _:<ma_o:mm

2016 et

es gm_\wo,n:m enla Ley de Mejora
Regulatoria ~ ‘para el - Estado -y
Municipios de Chiapas, en el articulo
17, dispone que los Ayuntamientos
deberan contar con su propia C:Ema

Municipal de Mejora Regulatoria, es| . , x . .
en el articulo 16 del Reglamento de la | Lineamientos  Generales - para  la | 06 foja util

Ley citada en el que se define las|Organizacién, - Operacién = y|
bases para su integracién siendo las | Funcionamiento de las c:.amamm de|
siguientes: Mejora Regulatoria de - las

Dependencias ~de la Administracién
Plblica  Estatal 'y los =~ Municipios;
debidamente suscrito por el titular de
la . Comision  Estatal de ' Mejora

2.- Debera contar con cargo minimo | Regulatoria.
de. .~ Secretario ~ de Desarrollo
Econdmico o su equivalente.

1.-Designacion del Coordinador de. la
{Unidad - Municipal de . Mejora
Regulatoria; y

01 foja Gtil .
Por lo que para efectos de un mayor | Oficio nlmero  SE/COESMER/DG/001 |
entendimiento a lo dispuesto por la TER/2018, de fecha 02 de enero de
: Ley en-la materia en ‘el caso que nos 2018, mediante el cual se envi6 para
2. 0oupa, : £ Dingetor - Generd] Tom. |25 su conocimiento y observacion a los

atribuciones - que le - confiere ' el Municiios del a
, ) S 5 :
Reglamento Interior de la  Comision HRICIRIO £aso e igs oclipd

Estatal 'de - Mejora ‘‘Regulatoria
contenidas en los articulos 13,
fraccidon XXIII y 14, fraccidon XVII,
tuvo a bien emitir con fecha 02 de
Enero-  del - afio 2018, los
- Lineamientos Generales para la ;
. Organizacién,  Operacion y n 2 %




msnimn _“mmnm_m_nm..._m",

Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

-

Ejercicio:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria -

'184/2017

Auditoria para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio’ en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

2016 -

Funcionamiento de las Unidades
de Mejora Regulatoria de las
Dependencias de la
Administracion Publica Estatal y
los Municipios; en ‘el que se
contempla la integracion -y
atribuciones que le corresponde a los
integrantes  de las - Unidades
Municipales de Mejora
Regulatoria.




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de Mejora Regulatoria |

Orden de Auditoria: - 184/2017 .

: Auditoria para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su_contribucidn al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento 'y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio .de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Wmsmmao“

Ejercicio: - 2016

Descripcion:

Institucionalizar la mejora regulatoria para mejorar la competitividad en el [ En lo que respecta a que “... La |Lineamientos  Generales para . la
COESMER cuenta con las actas de | Organizacién, Operacidn y Funcionamiento
instalacién de las Unidades .de | de las Unidades de Mejora Regulatoria de | © fojas Utiles.
Mejora Regulatoria, sin embargo, | las Dependencias de -la - Administracion
. no cuenta con acuerdos o|Plblica . Fstatal -y los - Municipios;
plblica “Fomento y atraccion de inversiones” y la estrategia de “Contar con | minutas de las reuniones de los | debidamente suscrito por el titular. de la
un marco regulatorio de vanguardia para la atraccién de inversiones, que | comités”; en este sentido el Director | Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

General con las atribuciones que le 3y . :
confiere el Reglamento Interior de la | Oficio - nimero  SE/COESMER/DG/001-

COESMER %sqo de su programa institucional establecio ,_m,ma:_m:ﬁm __:mm Comisién  Estatal de  Mejora MM.“_\MWJM\ n_% ﬁmnc:mm" owm%mmu_m% MM«MSMM
de accion: Impulsar los Consejos estatal, am_osm_ y municipal de mejora | Regulatoria contenidas en los articulos L o L v obsEraEan o d Ll

13, fraccion XXIIL y 14, fraccion XVIL, | pependencias de la Administracién Publica
tuvo ‘a bien emitir con fecha 02 de | Estatal ; 55
Enero . del  afio - 2018, los ‘ .
; ) - ..|Lineamientos Generales para. la
instituye . que " debera - “Organizar = foros, - congresos,- .conferencias v Organizacién, Operacién
capacitaciones en materia de mejora regulatoria’ y Competitividad”; | Funcionamiento de las Unidades ,
; de Mejora. Regulatoria ‘de las o
Dependencias de la ,

estado v los municipios

En el Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2013-2018 se establece la politica
agilicen el establecimiento de empresas”. Para su cumplimiento,. la

regulatoria. ;
01 foja Util:

El articulo 3, fraccibn XVIL del Decreto de Creacidn. de la- COESMER,

asimismo, el articulo 6, fracciones III, IV, XV y XVIdel mismo ordenamiento

legal, establece como - atribucidn del Director General:Establecer - el




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: ~ 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

Rubro Revisado:

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos  de

cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

Ejercicio: 2016

Programa Anual de Mejora Regulatoria y someterlo. a aprobacién del
Consgjo Estatal ,n_m Mejora Regulatoria; Coordinar la 8.:%8@: de politicas
en materia de mejora regulatoria-y. de competitividad, asi como establecer
los Sm:csm:,ﬂow que permitan su implementacion en congruencia a los
objetivos del Plan Estatal de Desarrollo Chiapas NSu-Non%Emm:ﬁmﬂ ante
el Consejo. Estatal de Mejora Regulatoria, el informe anual de avance
Qomaim.ano de mejora regulatoria; y, participar, dar mm@cmim:a y
supervisar el cumplimiento de los acuerdos:del Consejo Estatal de Mejora

Regulatoria.

En el Reglamento Interior de la COESMER, en-su ,m;_\nc_o 14, fraccion XVIII
establece que el Director General de la COESMER debera presentar para
aprobacion del Conséjo Estatal de Mejora Regulatoria el Programa Anual de

Mejora Regulatoria.

Mediante anexo de oficio Num. OFSCE/AEPI/DPI/SPF/1053/2017, de fecha
25 de mmnzmam_\m de 2017, se solicité-a la COESMER lo siguiente: Listado
de Consejos Estatales, regionales y municipales de mejora regulatoria;
acuerdos, minutas y algln otro documento resultado de las reuniones de
los Comités de Mejora Regulatoria; mecanismos y resultados obtenidos de
la coordinacién enfa conduccién de politicas en - materia’ de mejora
regulatoria y de competitividad, asi como los instrumentos que cm::_ﬁm: wc
implementacién. en congruencia @ los- objetivos - del. Plan - Estatal” de
Desarrollo Chiapas 2013-2018; Mecanismos de \mma:_imao y mcumz_M,o:

en el cumplimiento de los acuerdos del Consejo Estatal de _,\._Q.oa

' Administracién Puablica Estatal y

los Municipios; en los que se
establece - la- obligacién de . enviar a
esta Comision Estatal, las actas de
sesion - ordinarias. y qumoasm:mw
resoluciones. y puntos de acuerdos,
asi como las cedulas de seguimiento
de las sesiones de la Unidad de
Mejora Regulatoria. Quedando de
manifiesto que con'la implementacion
de esta accion cumplimos con mayor
eficiencia y eficazmente el objeto ‘de

la.  Comision Estatal - de - Mejora

Regulatoria.-




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: - . 184/2017 : : :
Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, Eo<mn8@ _
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la. politica
plblica. “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco. regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado;

Ejercicio: : 2016

Regulatoria y resultados obtenidos; Informe Anual de Avance Programatico-
de Mejora Regulatoria; y, Programa anual de mejora regulatoria mcacmno

por el Consejo Estatal de:Mejora Regulatoria. ; ; j : \

Adjunto al oficio No. SE/COESMER/DG/325/2017 del 09 de octubre del
2017, la. COESMER proporciond documentacion e informacion referente a

esta solicitud, constandose lo siguierite;

a) Listado de consejos estatales, regionales y municipales en materia de

mejora regulatoria.

Se elaboraron22 Programas Municipales de Mejora Regulatoriay22 mmmmonmm
de Consejo de _,\_m_..oa Regulatoria Municipal en: Pichucalco, Palenque,
Onoﬂ:@o»noi&: de Dominguez, Tapachula, Tuxtla Chico, Suchiate, San
Cristobal de Las Casas, Tonala, Ocozocoautla de ,mm_u_:omm\ Judrez, Huixtla,
Motozintla, nw:mm_mum de mn:mam‘ Villaflores, Reforma, Judrez, >3,m@m~
Pijijlapan, Berriozabal, - Frontera Comalapa y ' Tuxtla mcgm:.,mN dando
seguimiento  a los Programas Municipales de Mejora xmmc_msﬂ_mn. asf
S,B_U_m? se integraron 20 Unidades ‘de Mejora ‘Regulatoria- en los
municipios de: Pichucalco, Palenque, Ocosingo, Comitan de Dominguez,
Tapachula, Tuxtla Chico, Suchiate, San Cristobal de Las Casas, -Huixtla,
._,\_oﬁoNsﬁ_m\ Cintalapa de Figueroa, Villaflores, Reforma, h_c_.m._aw Arriaga,

Pijijiapan, Berriozabal, y Tonald.

b) Acuerdos, minutas y algun otro documento resultado de fas reuniones




Comision Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017

m:mn_mn_ mmmﬂm_mnmnm"
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

‘Ejercicio: 2016

Auditorfa para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccidn de inversiones

de los Comités de Mejora Regulatoria.

La COESMER cuenta con las m.n,am de instalacion de las Unidades de Mejora
Regulatoria, sin embargo, no cuenta con acuerdos 0 minutas de las

reuniones de los comités.

n,v Mecanismos y resultados ocﬁ,mz_gom de la nooam.:mna: de la no:acnn_%
de politicas en materia de mejora ﬂmmc_m,ﬁozm y de n.oanm%sgmg asf como
los instrumentos que. permitan su implementacién en congruencia a los
objetivos del Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2013-2018.

Se realizaron 130 acciones de promocion y difusion en los tres @am:mm %
gobierno con el objetivo de oﬁoamﬂ mayor promocion 'y difusién a las
actividades vy - acciones - parafomentar - la- implementacidn-- de mejores
practicas en materia de mejora regulatoria y competitividad que awc__ﬁm:

en la simplificacion de trémites y mejoras en la prestacién de servicios.

Ademds, cuentan con un -Programa Anual. de Mejora Regulatoriaque
contiene: diagndstico de la ‘situacidn que se encuentra el marco juridico
para conocer su calidad, eficiencia, y eficacia, anm:.mm,BOm para“la
continuidad de la revision de los. instrumentos empleados de mejora
regulatoria y acciones necesarias que promuevan y adquieran la cultura de

la mejora regulatoria.

d) Mecanismos de seguimiento y supervision en. el cumplimiento de los

acuerdos del Consejo Estatal de Mejora Regulatoria y resultados obtenidos.

w

En-lo- que respecta a que. “... La
COESMER cuenta con las actas de
instalacion de las Unidades de
Mejora Regulatoria, sin embargo,
no cuenta - con acuerdos o
minutas de las reuniones de los
comités”; en este sentido el Director
General .con las atribuciones que le
confiere el Reglamento Interior de la
Comision ~“Estatal .~ de . Mejora

Regulatoria contenidas en los articulos

13, fraccion XXIII y 14, fraccidn XVII,
tuvo a bien emitir con fecha 02 de
Enero- - del -~ afio - 2018, " los
Lineamientos Generales para la
Organizacion,  Operacion .y
Funcionamiento de las Unidades
de ‘Mejora ‘Regulatoria de las
Dependencias de la
Administracién Piblica Estatal y
los Municipios; en los que se
establece la obligacidn dé enviar a
esta Comision Estatal, las actas de
sesidén - ordinarias y. extraordinarias,
resoluciones y puntos de acuerdos,
asi como las cedulas de seguimiento
de las sesiones de la Unidad de
Municipal de Mejora Regulatoria,
Quedando de -manifiesto que con la
implementacion. - de - esta: - accion
cumplimos con mayor eficiencia -y
eficazmente 'con el objeto de. Ia

‘conocimiento -~y observacion - de

Lineamientos =~ Generales. - para - la

Organizacion,. Operacion y Funcionamiento |

de las Unidades de Mejora Regulatoria de
las Dependencias - de la  Administracién
Plblica  Estatal -y - los ~ Municipios;
debidamente suscrito -por el titular de ‘la
Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

Oficio  nimero  SE/COESMER/DG/001-
TER/2018; de fecha 02 de enero de 2018,
mediante el cual se envid. para. su
los
Municipios del caso que nos ocupa.

06 fojas Utiles.

01 foja (til. -

/ ¢
w i




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

BEL Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, Eom,asmm\ proyectos,
‘metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacidn para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

La COESMER realiza reuniones internas de trabajo con los miembros del Comision ~ Estatal. de Mejora

Consejo de Mejora Regulatoria- del Estado, para dar seguimiento a:los Redylataria.

acuerdos y reportarlos en actas de nueva sesion.
e)Informe Anual de avance Programatico de Mejora Regulatoria.

La COESMER, anualmente en la Sesién del Consejo de Mejora Regulatoria
en el Estado, realiza un informe anual de mejora regulatoria a qmém del
Eomﬁm_am Anual de Mejora Regulatoria, en ese documento, se encuentra el
seguimiento de los indicadores del programa, con el que se informa:la

sesion del consejo. : » 3 : L . 2 e
. ) , En “relacion a la observacion|Se anexa de forma digital: titulo tercero. - | 2 foja til

L, B lati |- documento :de i ey | j ia. -
f)Programa Anual de Mejora Regulatoria aprobado por el Consgjo- Estatal “Ha,“_ m:mn el Consejo Estatal de MM__U_MM“%MM”W@MM %mmwﬂﬂmc_mﬁo:w :
de Mejora Regulatoria. ' Mejora Regulatoria del Programa ,
iy . Anual de Mejora Regulatoria, me
La COESMER cuenta con el Programa Anual de.Mejora Regulatoria; sin'| permito comentarle. que . la ‘Ley de
Mejora. Regulatoria -para’el Estado y

embargo, no proporciona documento de aprobaciéndel Consejo Estatal de g g
o los Municipios de: Chiapas, - no ' nos

Mejora Regulatoria. , ‘ ; obliga a' someter. €l programa  en
iy : ; - | comento a aprobacién - del Consejo,
Conclusion: = i | Gnicamente no sefiala su contenido,

, : . su orieritacidn y la obligacidn de darlo
La COESMER cuenta con 22 Programas Municipales de Mejora regulatoria | a conocer a través del portal de
en igual nimero de municipios; realiza un informe anual de mejora | internet. (Fundamento legal de los
: Programas, articulo 18 al 21-de la Ley

regulatoria, asf como acciones de promocion y difusion para fomentar Ja citaca)

implementacion de mejores practicas en materia.de mejora regulatoria, de

igual forma, da seguimiento-a los acuerdos derivados del Consejo de

Mejora Regulatoria. Sin embargo, aun cuando se establecieron Unidades de




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria £y

Orden de Auditoria:  184/2017 , e

Auditoria para la revisién y fiscalizacion superior para-evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, .Eo«\mnﬁo&
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su-contribucién al cumplimiento de la no_&nm.,
piblica “Fomento y atraccidn -de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, anm:_mBOm de.
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria € instrumentos de m_Bc__:nmn_os que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: ' 2016

Mejora Regulatoria segin actas de instalacion, estas carecen de actas-de
sesiones, asi también, no -cuenta con documentacion que refleje ‘la
aprobacion del-Consejo Estatal de Mejora Regulatoria del Programa Anual

de Mejora Regulatoria.

Accion de Mejora:

El Organo de Fiscalizacién Superior del Congreso del Estado, con : s
fundamento en los articulos 17°, fracciones XIV y XXVIL y 75 fraccién VII
de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado, recomienda a los Servidores
Plblicos de la COESMER, responsables de la planeacién, programacion y
ejecucion de los u3<mn8m,<\o acciones; lo siguiente:

1. Realizar la$ acciones necesarias para la aprobacion del P.omaam >scm_
de Mejora Regulatoria por el Consejo Estatal de Mejora Regulatoria.

2. Establecer ‘mecanismos de control -que impulsen el adecuado
funcionamiento de las Unidades de Mejora Regulatoria

En ese sentido, la COESMER, debera informar al oqmm:o de Fiscalizacion
Superior del Congreso del Estado, de las gestiones realizadas, y en su caso,

de los uanmn__a_m:Sm iniciados. -




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de Mejora _Nm@c_mmo:m ,

Orden de Auditoria: 184/2017
Auditoria para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
Rubro Revisado: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
_ : ' plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacidn para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016 ,‘

Descripcion:

Desarrollar mecanismos de cooperacion entre los tres ambitos de gobierno

para la mejora regulatoria en el estado.

Con base a los resultados en el cumplimiento de metas, objetivosy lineas
de accién de la COESMER, en' contribucién al cumplimiento de las
estrategias de la politica publica “Fomento y Atraccién de Inversiones”, se

analizoel siguiente aspecto: ; ; ;

Integrar una base de funcionarios capacitados en -habilidades de mejora

regulatoria. ‘ ,

El articulo 3,fraccién IX del Decreto de Creacion de la COESMER, establece
que la nos_wmo: Estatal en el ambito econémico y social, tendré la

atribucién de capacitar y. brindar la asesoria técnica que requieran las

dependencias,” entidades o ayuntamientos, en materia de mejora




Entidad Fiscalizada: = Comision Estatal de Mejora _umoc.mﬂozm

Orden de Auditoria:  184/2017 i3 AR . . : «
Auditoria para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, Eomaammsna«.\mnﬂoy
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

regulatoria.

El articulo 6,fraccion XIII del mismo ordenamiento, establece que el
Director mm:n.a._ de la COESMERtiene la atribucion de impulsar y organizar
foros, congresos, conferencias y capacitaciones en materia de Bm_.oa

regulatoria,

A su vez, el articulo 13; fraccién VI del Reglamento interior de la
COESMER,  sefiala que el  Director General tendrd las -atribuciones
delegables, de impulsar acciones tendentes a promover la nm_umn:mn_% y
actualizacién de los servidores pUblicos de la COESMER.

Mediante Oficio. No. mm\OOmm_,\_mx\om\wNm\MSN de fecha 9 de octubre de
2017, el Director General de la COESMER manifesté: las estrategias de
impacto disefiadas y %_ﬁm&m para anoé.« la atraccidn de inversiones, ; : , ,
es contar-con un marco regulatorio de vanguardia para la-atraccion- de i ;

inversiones, que agilicen el establecimiento de empresas.

Con-la revision de la documentacion e informacién proporcionada se
observd que de acuerdo al convenio de colaboracion de fecha 25 de junio
de 2013, que se firmd entre la Asociacion Mexicana de Secretarios de
Desarrollo Econdémico (AMSDE) 'y la Comision Federal - de Mejora
xmuc_mﬁozm (COFEMER), la mejora regulatoria es una Uo_wﬁmnm plblica ncm
consiste -en 1a generacion -de normas claras, de’ trémites <,,mm2_nm0m

simplificados, asi* como de - instituciones - eficaces para su creacion y

aplicacion, que se orienten a obtener el mayor valor posible de los recursos




Entidad Fiscalizada: Comisién Estatal de Mejora Wmuc_mﬁo:u

Orden de Auditoria:  184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccion 'de H:<ma_o=mms en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: - = 2016

disponibles y del dptimo funcionamiento de las actividades comerciales,
industriales, productivas, de servicios y de desarrollo humano de la

sociedad en su conjunto.

Asi también, se observé que con el objetivo de otorgar mayor promocién y
difusion a fas actividades y acciones que fomentan la implementacién de
mejores u&gmsm en materia de mejora regulatoria y competitividad ,Q:m
resulten en la. simplificacion de tramites y mejoras en la prestacion de
servicios; la COFEMERrealiz6 130 acciones de promocion y difusidn en los

tres niveles de gobierno, entre los que destacan:

a) Reunién de trabajo con funcionarios de la COFEMER, para la evaluacion
de la Agenda Comin de Mejora Regulatoria entre la federacion y Estado de

Chiapas.

b) En compaiila de ‘servidores publicos del- Ayuntamiento de Tuxtla
Gutiérrez, del Registro Pdblico de la Eoc.mama y Comercio y del poder
judicial del Estado, se participé en la réplica ante especialistas del mm:&
Mundial <,am la COFEMER para exhibir todas las pruebas documentales que
soportan los datos emitidos en los ncmwzo:m:% que . este organismo

internacional no hiciera referente al estudio.

C) Se promovié la instalacién de la sesién. ordinaria del Consejo Municipal
de Mejora Regulatoria en los municipios de: En:cnm_no,. Palenque,
Ocosingo, Comitan de Dominguez, ._.%mn::_P Tuxtla Chico, Suchiate, San

Cristébal de Las Casas, Tonald, Ocozocoautla, Judrez, Huixtla, Motozintla,

s




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria -

Orden de Auditoria:  184/2017 , ! :

. Auditoria para la revision y fiscalizacion. superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria € instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Cintalapa de Figueroa, Villaflores, Reforma, Arriaga, Pijijiapan, mmﬁzo&cm_\

Frontera Comalapa y Tuxtla Gutiérrez.

d) Se promovid la instalacion de Unidades Municipales de Mejora
Regulatoria, con la nueva administracién municipal, en los municipios de:
Pichucalco, Palenque, Ocosingo, Comitan de Dominguez, Hmumn::_m\ Tuxtla
Chico, Suchiate, San Cristobal de Las Casas, Huixtla, Motozintla, Cintalapa

Tuxtla Gutiérrez, Frontera Comalapa y Tonalé.

e) Se llevd a cabo el Foro Ciudadano de la Reforma a la Constitucion

Estatal sobre materia de mejora regulatoria. [EXT L ' : : i |

f). Es un factor fundamental para la mqmn,na: de inversiones, la existencia
de un marco regulatorio actualizado, asi como nuevas herramientas de
mejora- regulatoria; por ello,” con la- finalidad de contar con un marco
normativo estatal de vanguardia para la atraccion de inversion, se llevd a
cabo la' 282 Reforma a la Constitucion Politica del Estado de Chiapas en
materia - de Mejora Regulatoria, con la finalidad -de - elevar.a nivel
constitucional la politica plblica de mejora regulatoria impulsado uoﬂ,.‘m_

Gobierno de la Repuiblica y el Gobierno del Estado.

g) Se patticipd en reunion de trabajo con funcionaries de la Procuraduria

de Justicia del Fstado, para exponer el tema de mejora ._\m@c_mﬂo:m para

integrarlo al proyecto Chiapas y Tuxtla comunidad mmockqm.

h) Se impulso la implementacion de cuatro proyectos en materia de mejora




msma_ma_ Fiscalizada:  Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria; . 184/2017 ‘ |

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos-y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco. regulatorio de vanguardia, mecanismos de
‘cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

regulatoriat “Implementar licencia de construccién en linea”, ,,Hau_mam:ﬁmq
licencia de funcionamiento en linea” y 2 proyectos %,_ “Registro de tramites
y servicios municipales”, con recurso federal del Instituto Nacional del
Emprendedor (INADEM) en‘los municipios de San Cristdbal de las Casas y
Suchiate; am% esto, se realizaron reuniones de trabajo con la consultoria
E-REFORM, con la finalidad de revisar la informacion referente a lo mismo,
asimismo, se .asistio a los Bcan_n_Om con el fin de Emmmzﬁﬁ y dar

seguimiento a los proyectos.

1) Se asistio a:la reinauguracion, -de los modulos SARE de los municipios de

Tuxtla Chico y Tuxtla Gutiérrez,

j) Se asistid a la apertura e instalacion del nuevo modulo SARE de Huixtla,

QOcozocoautla, Reforma y Frontera Comalapa.

k) Se participd en reunion de trabajo con el Lic. Jesis Vega, titular de
Instituto ‘Mexicano de-la Propiedad Industrial (IMPI) en la regién Sur
Sureste, con la finalidad de acordar acciones para la agenda de trabajo
2016.

1) Se participd en reunién de trabajo con funcionarios del Poder Judicial del
Estado de Chiapas, para elaborar el Programa - Operativo de Mejora

Regulatoria.

I

m) Se asistié a la ciudad de Morelia, Michoacan, para participar en la 362

Conferencia Nacional de Mejora Regulatoria, representando al Estado.




¢

Entidad Fiscalizada: =~ Comisién Estatal de Mejora _Nmuc_mﬂo:m
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditorfa para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el ammmsvmmo en el-cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
“cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria € instrumentos de mma.u__nnmna: que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio:. . 2016+

n) Se asistio a la ciudad de Villahermosa, Tabasco, para participar en la 372

Conferencia Nacional de Mejora Regulatoria, representando al Estado.

fi) Se participd en reunion de trabajo para dar seguimiento y promocion al
“Programa Marca Ciudad”, con representantes de los municipios de Tuxtla
Gutiérrez, Palenque, Pichucalco, Judrez, Chiapa de Corzo y Arriaga.

0) Se participé en reunion de trabajo con funcionarios municipales del H.
Ayuntamiento- de Ocozocoautla, para llevar a cabo la revision de las
acciones que conformaran el Programa:Municipal de:Mejora Regulatoria,

con el fin de mejorar la atencién y servicios para el ciudadano.

p) Se llevd a cabo la firma del convenio de colaboracién interinstitucional
con GS1 México. Dicho convenio tiene como propdsito brindar a través de
las Ventanilla Unica de Gestion Empresarial (VUGE) del Gobierno Q..m_
Estado, tramites y servicios de comercio electrdnico a aquellos m,BEmmmz%
que sea de su interés vender sus productos a las grandes cadenas

departamentales o si desean exportarlos.

q) Se llevé a cabo la firma del convenio de colaboracion interinstitucional

con Asociacion Mexicana de Secretarios de Desarrollo Econdmico A.C.,

(AMSDE), cuyo objetivo es la facilitacidn del ambiente de las MiPyMES a
través de la - modernizacion del Registro Publico de la . Propiedad 'y

Comercio,

r) Con la finalidad de continuar impulsando el programa de servicio social,

se llevd a cabo la firma del convenio de colaboracion interinstitucional con




Entidad Fiscalizada;
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

‘Comision Estatal de Mejora Regulatoria -

184/2017 , e
Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el gmmmaummo en el cumplimiento de los planes, programas, _u3<mo89
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “"Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos: de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: - 2016

las siguientes universidades: Universidad Maya, Universidad Interamericana
para el Desarrollo de Tapachula, Instituto Tecnoldgico Regional de

‘Tapachula.

s) Se acudid @ la ciudad de Aguascalientes, Aguascalientes, para S&n_um_‘
en el Primer Foro de Andlisis Especializado “Retos y Oportunidades. de

Implementar las Reformas Estructurales en los Estados”

t) En seguimiento al proyecto “Facilitacion del ambiente de negocios a las
MiPyMES a través de la modernizacion del Registro Plblico de la wﬂognama.
y Comercio”, se llevé a cabo la entrega simbdlica del equipo de cdmputo y
telecomunicaciones a la Direccién del Registro Plblico de la Propiedad y
Comercio de los municipios de Tuxtla Gutiérrez, San Cristdbal de Las Casas
y Tapachula, con la finalidad de instalar 3 oficinas ao_mqm_mm\ en los

mismos.

u) Se:impulsd, junto con la COFEMER, el Programa de Reconocimiento y
Operacion SARE %_»Om%m.v en los municipios de: _um_msgcm\ 39:8_8..
Judrez, Ocosingo, Tonala, Arriaga; Berriozabal, Villaflores; Tuxtla Gutiérrez

y n:_%m.amhoﬁo.

v)'Se acudio a la ciudad de México, para participar en el evento “Arranque
del Programa de Justicia Cotidiana en Materia de Mejora Regulatoria”,

Con-base a estas acciones, se solicitéla base de datos de funcionarios tanto
de las dependencias, entidades o ayuntamientos que fueron capacitados y

les brindaron- asesoria técnica, en materia de mejora regulatoria, -La




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditorfa para la revision y fiscalizacidn superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al ncan_mamm:ﬁo de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e _:wzen_.o:m__.Nmn_.% para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccidn de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: : 2016

COESMER informé que :.o cuenta con una base de datos como tal, sino por

medio de relaciones que a continuacién se detallan.

PACITACION A FUNCIONARIOS

Lugar
acion de impacto Regulatorio. ‘ Centro de convenciones y visitantes
5 Municipal de mejora regulatoria. Centro de convenciones y visitantes
:ntas de Mejora Regulatoria. Centro de convenciones y visitantes
Unico de Trémites y Servicios. . Kamico Tapachula.
1Unico de Tréamites y Servicios. Palenque. ,
Unico de Tramitesy Servicios. San Cristobal de las Casas.
a simplifica. , Centro de convenciones y visitantes :
A simplifica. : Torre Chiapas .- ,.
°nto del Programa Simplifica. | Centro de convenciones y visitantes
Unico de Tramites y Servicios. | Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez
Apertura Répida de Empresas, Secretarfa de Desarrollo Econémico
NADEM, . Torre Chiapas
Jendo Buenas Practicas. Hotel Hilton
. Centro de convenciones y visitantes
RE ] ) Centro de convenciones y visitantes
, Total , _

Con respecto ‘a la tabla anterior, la- COESMER entregd documentacion

comprobatoria de la asistencia de 201 funcionarios a diversos eventos.

Asi también, realizaron un foro “Ciudadano para la reforma integral en

materia de mejora regulatoria” el dia 9 de febrero de 2016 en el Congreso

del Estado de n:_.m_umw donde participaron funcionarios tanto de




Comision Estatal de Mejora Regulatoria
184/2017

Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Auditorfa para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, _uﬂ.o<mn8m~
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatotio de <m3@cma_m», fecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

dependencias como ayuntamientos con un total de 159 invitados de los

cuales solo asistieron 52 a dicho evento.
Conclusion:

Si bien la COESMER -impulsd y organizd eventos y capacitaciones en
materia de mejora regulatoria, no- se han realizado las acciones
permitentes para que en dichos. eventos sean capacitados el total de

servidores pUblicos inmersos en la materia,

Accion de Mejora:

B Organo de Fiscalizacién Superior del* Congreso del Estado, con
fundamento en los articulos 17°, Fracciones XIV 'y XXVII y 75 fraccién VI
de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado, recomienda a fos mmz_n_oam,
Plblicos deé la COESMER, responsables de la planeacion, programacion 'y

ejecucion de los proyectos y/o acciones; lo siguiente:

1. Disefiar e.implementar mecanismos u acciones que - fomenten: la
participaciénen los eventos y capacitaciones realizados por la COESMER,
asi como mecanismos de control que permitan evaluar los resultados de

dichas capacitaciones.

En ese sentido, la COESMER, debera informar -al Organo de’ Fiscalizacion

Finalmente, en cuanto a que: "...S7
bien la COESMER impulsé y
organizo eventos y
capacitaciones en materia - de
mejora “regulatoria, no se han
realizado. . las
permitentes para que en. dichos
eventos sean capacitados el total
de servidores piblicos inmersos
en la materia”; para la atencion de
esta  observacion, se determind
implementar la- " integraciéon de un

expediente por -cada “uno.-de los |
de |

eventos realizados; formatos
confirmacion - de . participantes . y
cusstionario de evaluacién, . :

acciones |.

Oficio nlimero SE/COESMER/DG/023/2018,
de fecha 1 de Febrero de 2018, suscrito
par--el Director General de la- Comision
Estatal de Mejora Regulatoria. ‘

04 fojas (tiles,




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora wm@:_mﬁo:m

Orden de Auditoria: 184/2017
Auditoria para la revision y ﬁ_mnm__Nmn_oz superior para evaluar el n_mmmacmso en el 239_3_%8 de _8 planes, Eomagmm Eo<mn8m
Rubro Revisado: : Bmﬁmm objetivos y atribuciones, con'base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al ncau__a_m:ﬂo de la politica
' , vc_u__nm “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, anm:_mao,n. de
noo_uman_o: e institucionalizacion para la mejora regulatoria e _:cham:Sm % m_a_u__:nmn_o: n_:m E<oaN8: la mqmnn_o: de inversiones

Ejercicio: ‘ 2016

Superior del Congreso del Estado, de las gestiones realizadas, y en su caso,

de los procedimientos iniciados.




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de Mejora Regulatoria-

Orden de Auditoria: 1842017 ; | LT ; _ |

Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempeio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica

plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de; Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones .

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Descripcion:

Implementar instrumentos de simplificacion y desregulacion administrativa
de tramites y:servicios en el estado para evitar cargas innecesarias-a- la

sociedad y sector empresarial.,

Con cmwm a los resultados en. el cumplimiento de metas, objetivos y lineas
de accion de la COESMER, en contribucion al cumplimiento de las

)

estrategias de la politica publica “Fomento y Atraccion de Inversiones”, se : .

analizdel siguiente aspecto:

a) Medir la carga administrativa para la desregulacion y simplificacion de
tramites, consolidar el Registro (inico de tramites y servicios, y promover'y
utilizar tecnologfas para la sistematizacion de trdmites. 5 , k , _ Q

E! articulo 3,fracciones XI, XII y XVIII del Decreto de Creacion de-la
COESMER, la Comision Estatal en el ambito econdmico y social, tendra las

siguientes m:_vcgo:mm“ Administrar y operar el Sistema Unico de Tramites
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y Servicios;administrar y nooasmﬁ con las dependencias, entidades o
ayuntamientos el Registro c=_8 de Personas y Empresas >Q8_E%m
y,establecer la métrica y/o mecanismos de medicién de. los avances en

materia de mejora regutatoria.

El articulo mbm_nn_o:mm X, XII 'y XIV del mismo ordenamiento legal, mmmm._w
que el Director General de la COESMER tiene las atribuciones de:
Instrumentar el Registro Unico de Trémites y Servicios a nivel estatal y
municipal, asl. como el - Registro Unico - de Personas y mauﬂmm.mm
Acreditadas;coordinar y supervisar el Sistema Electrénico de Trémites y
Servicios; e instrumentar los mecanismos de medicidn de los m<m=8m_ en,

materia de mejora regulatoria.

El articulo 13, fracciones XIX'y XXI- del Reglamento Interior de la
COESMER, sefiala que el Director General tendrd las atribuciones , , ; o ; .
delegables de: Procmover e implementar la instalacion y funcionamiento de
los médulos del Sistema de Apertura:Répida de mgu_.mmm.m y Ventanillas
Unicas de Gestién Empresarial, asi como Implementar ‘la métrica y
mecanismos de medicion de los avances en materia de mejora regulatoria

en los organismos de la Administracién Publica Estatal y Municipal.

Mediante anexo de oficio NUm. OFSCE/AEPI/DPI/SPF/1053/2017, de _nmn:_m
25 de mmcﬁ_msca de 2017, se solicitd lainformacién y documentacion para:

saber como miden la carga administrativa para la Qmmaoc_mn_o: Y

simplificacién Qm tramites, asi como consolidar el Registro Gnico de tramites
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y. promover y-utilizar tecnologias para la sistematizacion de los mismos-a
nivel estatal y municipal. Mediante Oficio No. SE/COESMER/DG/325/2017
de fecha 9 -de octubre de 2017, el Director General de la nOmmme
manifesto lo -siguiente: Es un procedimiento por el cual se propicia la
qm:m.umﬂm:n_m,, en la elaboracion de regulaciones y procesos maasa,ﬁaaéy
asi como la reduccién de plazos y requisitos a los trémites y servicios en el
estado ‘para evitar cargas innecesarias a la mon_mama y en el mm%:

empresarial.

Con la revision de la documentacion e informacidn proporcionada se

observaron  los” siguientes: datos en relacion a los. trémites, asesorias -y

servicios praporcionados por la COESMER durante el ejercicio 2016:1,369

Asesorias, 5,143 Tramites ms_o_.mm,mzm_mm. 142 Constitucion de Sociedades
Mercantilés, 27 Cursos de Capacitacién, y 273 Tramites de Servicio Social

en Empresas

1B xmc_m:o_cano de Tramites y Semvicios (RUTYS) se dio en. 56
dependencias estatales, donde actualmente se cuenta con un total de
1,217 cédulas de tramites de los cuales 1,094 cédulas estén. publicadas en

el sitio web <Sw cédulas en proceso de captura.

En éste ambito, se implementaron- 3 proyectos: ,,H:ﬁm@qmm_@: de- un

Inventario de Tramites para el establecimiento de un Registro de Tramites

y Servicios, - (RUTYS)”, “Obtencién en linea de la Licencia de.

Funcionamiento (Licencia de m:ou para empresas” 'y .,m_au__mnmn.a:_<
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Sistematizacion del trémite para la obtencién de permisos de construccion”
que se dio en los municipios de Suchiate y San Cristobal de Las Casas, con
una inversién - de 4 millones oww‘ mil ‘pesos del Fondo . Nacional

Emprendedor.

Al cuarto trimestre de la cuenta piblica 2016 en el andlisis funcional, se
atendieron 6,927 servicios en las Ventanillas Unicas de Gestidn Empresarial

estatales, beneficiando a 1,483 empresas,

Un factor importante, es la w:ﬂm@anas de los productores en’ figuras
juridicas para trabajar colectivamente, con el fin de tener acceso a
proyectos productivos y mmncmamw de financiamiento, por lo que a través
de la Ventanilla Unica de Gestién Empresarial (VUGE), se constituyeron 142
sociedades mercantiles obteniendo el mismo numero de actas constitutivas
legalizada de. diversos giros comerciales, "como son: elaboracion - de , i
alimentos, dﬁ.oﬁomsmm. ,mnznc_ﬁ:_\? ganaderia, - transporte, - turismo, ‘
elaboracién de café, produccién de hule, consultorfa, construccion,

agropecuaria, entre otros; destacando las siguientes sociedades:
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t Plianos 15 de Msyo, 5.C, de AL de C.. T
Coriedad Conperativa de Mok bk a8 Pustto Madero Unidos, 5L, de Rl de € 4, T,
“Taetizultorss de b Dediarsided dels Casls, 5.6 ﬁ_:ﬁ e G T
4 A«o 5oy Gents Hueea, AL Un -
g que Highlade Tacans 5.C de Rl de €W Un
5 ‘ SljelAl Achey, AL, T i
7 Centro de desarrals territoril Laklumal, 8.C. de RL, da €V, o 7
E: Seciedad de Transporte Kucheisloh da Tls, 5.5, de RL. da O, 3
g : Pomatian, S0, de Rl dgeve Vi
3 Gestorss Independianies Amacols, 7.6 daRL de LV, £
i Uk de transportes de acarreo e materiales torre fumrte, S de Rl de G Avaler
2 Choilvi L1e Tk, S.C.de R de Y, , i
B Centro Eca hurktizo Las Pofitas de Olo de Agua, B4 de RLde GV el
1% , Gooreradic Company, $, dafiL. deC¥. . Conttin
i Kepciscion de Shicultores Mays Sebve de Chispes, 5.0, de RL da Y, B
% U yyel TeKipt K, 5.0 de RL de O k
¥4 Grups Orga Produclos »n&gmﬁ‘m& Soconysea, 5.0 de Rl de LV A
18 Hrups de Trabiajo Pescadores del Palmarcity, $.C, de R4 etV £
e - Grupo de Mujerss Organiadas Hultepee, 5.0 de R4 d2 G, SanCril
i} : Snall Cajpetil Tokakanantk San Abnso, 8.4, deRL de GV, 1
u Sociedad Cooperativa lndigens Dagemodi, S.C. de AL, deC¥ gh ‘
Fuente: Andlisis funcional de |a cuenta plblica 20186, de ta COESMER. )
Ademés, se realizé el registro de dos marcas turisticas ante el Instituto
Mexicano de la' Propiedad Industrial (IMPI) para el municipio de Motozintla
“E} ascenso a la aventura” y La Trinitaria “Ciudad entre lagos”.
Aunado a esto, el Programa Municipal de Mejora Regulatoria es la base que . ‘ Bl /
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permite la planeacion, ejecucion y evaluacién de todo el Eonmmo de mejora
regulatoria en el dmbito municipal, es el eje principal que articula las 27
acciones que l,.noauﬂm:% la agenda y que de manera selectiva y de
acuerdo a un diagndstico se ﬁ_,mﬁmqasmas las acciones posibles de

realizacién para el afio 2016.

Por cada Ayuntamiento; en este sentido, se elaboraron 22 Programas

Municipales de Mejora Regulatoria en el mismo nimero de municipios.

Para la realizacién de los tramites que solicitan los empresarios, utilizan los

siguientes portales;

1.- www.marcanet.impi.gob.mx: Este portal se utiliza para la blsqueda de
anterioridad tanto fonética como de logos de una marca o aviso comercial

Instituto Mexicano de la propiedad.

2.- www.clasniza.impi.gob.mx: Este portal se utiliza para la' busqueda de
los productos o servicios que: serdn -registrados ‘con el fin de n_mm;, 818

dentro de las R_m n_mmmm gue tiene el 53_3.

3.~ www.eservicios.mpi.gob.mx; Este portal se utiliza para mm:m‘a_q
formatos de pago de los tramites del (IMPI) Instituto Mexicano de la

Propiedad Industrial. . =

4. www.eservicios.mpi.gob.mx/seimpi/action/frmRecuperaFacturaEelectroni

ca:Este sitio se requiere para generar las facturas por los pagos de los | el ) N
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tramites del (IMPI) Instituto Mexicano de la Propiedad Eacm:a_.‘

5.-www.gob.mx/tramites/ficha/autorizacion-de-uso-de...o-razon-
social/SE66: Este portal se utiliza para generar las denominaciones sociales:

para la constitucion de sociedades mercantiles. -

6.- www.inegi.org.mx/sistemas/scian: Este portal se utiliza para clasificar el
sector economico de las empresas, informacion que se integra al objeto

social de las sociedades mercantiles

7.- www.sat.gob.mx: Este portal se requiere para conocer el RFC de las
personas fisicas, informacidn que ird en los formatos de diversos tramites,
también es utilizado para agendar citas para la generacién del RFC como

persona fisica 0 moral,

8.- https://consultas.curp.gob.mx/: Este portal se consulta para conacer la
clave Unica de registro de la poblacion de los socios, en los formatos ‘de

diversos tramites.

5

9.www.correosdemexico.gob.mx/ServiciosLinea/Paginas/ccpostales.aspx:

Este portal se consulta para una mejor clasificacion del codigo postal de los
| domicilios de las empresas; informacién que se utiliza para los formatos de
diversos tramites, Correos de México - wmnaa:m de Comunicacionesy

Transportes.

10.- www.gslmexico.org/mx; Este portal, permite generar el 8:38%

solicitud para el cddigo de barras para productos, GS1 México - AMECE,
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AC. : : : X = :

11.- https://enlinea.gsimexico.org/mx: Este portal permite- ingresar. al
portal de Asociados y gengrar los cddigos de barras; agendar citas para la
validacion de la calidad de impresidn de las etiquetas de productos.

Por lo que se determina que la COESMER esta cumpliendo con [a linea de
accion - de medir la carga administrativa para la- desregulacién: -y
simplificacion de tramites,  consolidar m.‘ registro (nico de tramites’ y
servicios; y promover y utilizar tecnologfas para la sistematizacién: de
tramites, debido a , que el programa de. simplificacién de nma,mm
administrativas, auﬂmmmsa un esfuerzo del Gobierno del Estado de Chiapas
y la COFEMER, para medir el tiempo y el costo mogm_ de los tramites %, la
administracion pliblica. El objetivo de este Programa de Mejora Regulatoria
es permitir analizar 'y simplificar los tramites y servicics que realizan las

dependencias locales, ciudadanos y empresarios.

Asi también se revisaron las fichas de reporte de eventos de fecha 13-de
diciembre del - 2016 del programa simplifica  donde reportan- que en.la
actualidad se cuenta con 1,117 cedulas de servicios actualizados pubficados

en el portal del estado.

b) Impulsar el Programa de reconocimiento y operacion del Sistema de
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Apertura Réapida de Empresas (SARE).

Elf articulo 3,fraccion VII del Decreto de Creacion de la COESMER establece
que en el ambito econdmico y social, tendrd Ja atribucidn de promover la
instalacion y el funcionamiento de los médulos, Sistema de Apertura
Rapida de Empresas que establezca la Administracién Plblica Estatal. .
Municipal y Ventanillas Unicas de Gestién, asi como coordinar las

actividades que lleven a cabo éstos.

’

S

El articulo 6,fraccion VIII del mismo ordenamiento, estipula que el Director

General de la COESMER tiene la atribucion de “Promover e implementar e/
funcionamiento de los mddulos del Sistema de Apertura Répida de

_=

Empresas y Ventanillas Unicas de Gestion Empresaria

A su vez, el. artfculo ? fraccion XX del Reglamento: interior de ,_m
COESMER, sefiala ncm el Director General tendra la mzmccn_m: delegable de
<a__m,ﬁncm el - Registro Unico de Tramites y Servicios a nivel Estatal y
Municipal, el Registro Unico de Personas y mauammm‘ Acreditadas 'y la
operacién del Sistema -Electrénico de Tramites y ,mmz_n_n,vy se efecte

;

conforme a la normatividad establecida.

Mediante anexo de oficio Nam. OFSCE/AEPI/DPI/SPF/1053/2017, de fecha

25 de septiembre de 2017, se le solicité a la- COESMER informacidn de

cémo opera el programa del SARE, en los Sistema de Apertura Rapida de
Empresas y Ventanillas Unicas de Gestion Empresarial, los tramites y

servicios electrénicos y el ~Registro: Unico de -Personas y Empresas
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Acreditadas. Zmn__msﬁm Oficio No. SE/COESMER/DG/325/2017 de fecha 9 %
octubre de 2017, el Director General de la COESMER manifesté (o
siguiente: Este programa es 85 fortalecer y m_su,_anmq la operacion del

SARE y generar un amhiente propicio para hacer :mmogom.

Con la revision de la documentacion e informacion proporcionada se
observé que en 2016 se fortalecidla operacion de los modulos SARE,
otorgando Hm,mmmmo:mm a los alcances m:. los. municipios de Arriaga;
mm:_oncm_fnj_mum de Wnonp Cintalapa de _nac,mSP Comitan - .de

Dominguez, Jiquipilas, Juarez, Motozintla, Ocosingo, Palenque, Pichucalco,

Pijijiapan, San Cristébal de las Casas, Suchiate, Tapachula, Tonalé, Tuxtla

Chico, Tuxtla Gutiérrez y Villaflores, a través de visitas de seguimiento a la
operacion <, evaluacién y. . reuniones .con los funcionarios de -los
ayuntamientos; asf también se aperturaron 4 nuevos mddulos SARE en los
municipios de Huixtla, Frontera Comalapa, Ocozocoautla de Espinosa y
Reforma; y la apertura de un centro de negocios en &l municipio de Tuxtla

Gutiérrez,

Se realizaron 7 reuniones de seguimiento y evaluacion para la apertura‘de
nuevos maddulos SARE en los ayuntamientos de -Frontera Comalapa,

Reforma, Ocozocoautia de Espinosa y Huixtla.

Al cierre del cuarto trimestre del 2016, el Sistema de Apertura Rapida de
Empresas emitié 1,504 licencias de funcionamiento a través de-los mddulos

SARE con la creacién de 6,773 empleos y se otorgaron 1,143 asesorias:




Entidad Fiscalizada: . Comision Estatal de Mejora xm@:_mﬁo_\_m |

Orden de Auditoria: ~ 184/2017 . .

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de _m;vo__dnm
publica “Fornento y atraccidn de Inversiones”; en matetia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones.

Rubro Revisado:

Ejercicio: . . 2016

Aunado a esto, se realizd la entrega de 10 mg:ﬁma_mJSM (5 computadoras
y 5 impresoras) a los municipios: Artiaga, Berriozabal, Pichucalco, Ocosingo
y Huixtla, con la finalidad de que cuenten con herramientas tecnoldgicas
necesarias para poder realizar los Haa_ﬁmm solicitados -por los empresarios

en los médulos SARE.

Derivado del diagndstico y evaluacion de los mddulos SARE con base en las
nuevas- directrices 'a nivel nacional, a través del Programa ‘de
Reconocimiento y Operacidn SARE (PROSARE) a cargo de la COFEMER, Hm,,
municipios *om&ﬁoz su certificacién. Cabe mencionar que a nivel nacional,

Chiapas es el Estado con mas certificaciones PROSARE,

Por lo que se determina que la COESMER estd cumpliendo con fa linea de
accion :Hau:_wmq el Programa de reconocimiento y operacin del SARE?, L L s ‘ :
debido aque estd impulsando la productividad de las - actividades R . ;

econdmicas, con el SARE, impactando directamente en la generacion de
nuevas empresas y la Qcamam:_\m que pueda ser atendida de manera eficaz
y eficiente al ver que sus trémites v servicios _owbcmam realizar de una oy h e sl Bt T RS T o ine] By gl
manera mas rapida y segura, ya que esto trae como consecuencia reducir : : e

costos para hacer negocios y transparenta la realizacion de tramite.

c) Facilitar otorgamiento de licencias, permisos y ventanillas Unicas.

El articulo 34 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado y los

Municipios de Chiapas, sefiala que las Ventanillas Unicas de Gestion

Empresarial son la instancia. que coordina el conjunto de acciones , ; ot ; A
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orientadas a - gestionar los qm\aqmm de los particulares ‘ante las
dependencias competentes uma la_emision de autorizaciones, permisos,
licencias, dictamenes, constancias y otras resoluciones relativos a la
instalacion, operacion, apertura, mau_._mna: y liquidacion de empresas en el

estado.

Mediante Oficio No. SE/COESMER/DG/325/2017 de ﬁm,n:m 9-°de octubre de
2017, el Director General de la-COESMERcon referencia al listado ‘am
licencias y cm,:a.ma mo__n_agoy, en tramites, emitidas y rechazados;
informa lo siguiente: se da a conocer en este recuadro en que municipios
se dieron permisos (licencias) y ,mmmmommm mediante los médulos del SARE y

cuantos empleos se generaron con una inversién de $911,670,996.04
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cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de m_s_u___n_nmn_os que _\.m<oaN8: la atraccion de _3<ma_osmm

. 2016

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

~PERMISOS DE

, EMPLEO INVERSION
MURKCIFIO wwm%w%wWM / mmzmﬁmww. ESTIMADA
ARRIAGA 34 238 434,450,080

_ BERRIOZABAL - 10 41 $9,780,00
CHIAPADECORZO 3 3 £400,00
CINTALAPA 23 284 £98,024,12
COMITAN 95 530 23781
HUIDXTLA 2 8 30,00
HOUIPILAS 1] g &

JUAREZ 7 2% £2,540,0
MOTOZINTLA 8 25 5,580,080
OCOSINGO 101 567 $25,086,61
PALENQUE 56 503 £186,552,72
PICHUCALLO 49 556 £142,049,32
PDIIAPAN 76 384 £93,861,42

e iy 94 277 §28,621,00
SUCHIATE 76 545 $22,185,30
TAPACHULA 524 1,322 $96,415,69

. TONALE N 35 £7,074,00
TUXTLA CHICO 92 216 68735
L 178 574 §56,665,70
ﬁwgmgmmm 59 626 £25,340,08
20 1,504 6,273 £911,670,996

Fuente: Q%mmﬁ% deindicadores de operacidn de los mddulos SARE, d¢

Con la revision de la documentacion e informacién proporcionada se

observd que los requisitos para obtener permisos (licencias) de

\/ 4




Entidad Fiscalizada:  Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: : 184/2017

‘ Auditoria para la revision y ﬁ_mnm__Nmn_o: m%mzoﬁ para m<m_:mﬂ el ﬁ_mmmaum:o enel 8:6__3_98 de los planes, Eomaamm _u3<mn_“8
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al ncan__a_mzﬁo de la _uo__:nm

pUblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en matetia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos. de
cooperacidn e institucionalizacién para la mejora regulatoria € instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccidn de inversiones

Rubro _ﬂmswmn_c"

Ejercicio: _ 2016

funcionamiento emitidos por el modulo del SARE son;:

Para personas- fisicas:Formato Unico Municipal (FUM); Documento que
acredite fa legitima propiedad o posesion del inmueble; Identificacidn oficial
(credencial de elector, pasaporte o cedula profesional); permiso de

factibilidad de uso de suelo; y, pago de derecho.

Personas Morales:Acta constitutiva que -acredite la legal constitucion de la
empresa; Poder notarial del representante legal; Identificacién oficial
(credencial . de elector, pasaporte o cedula profesional); Formato c:ﬁo
Municipal (FUM); Documento que acredite la legitima propiedad o UOmmma: . ; ot ,
del inmueble; permiso de factibilidad de uso de suelo; ypago- de derecho. | , \

Al cierre del cuarto-trimestre del 2016,el Sistema de Apertura wmu_‘n_m de
Empresas emitio 1,504 licencias de funcionamiento a través de los médulos
SARE con ._m creacion de 6,773 empleos y se otorgaron 1,143
asesorias,Asimismo, se realizé la apertura de cuatro nuevos mddulos SARE
en los municipios de Huixtla, Frontera Comalapa, Ocozocoautla de Espinosa
y Reforma; y la apertura de E._ centro de negocios en el municipio de
Tuxtla Gutiérrez, También, se realizaron siete reuniones de mmm_gim:.ﬁo y

evaluacién para la apertura de nuevos modulos SARE en los ayuntamientos

de Frontera Comalapa, Reforma, Ocozocoautla de Espinosa y Huixtla.

En el avance de cumplimiento de indicador mmnqmﬁm@mno se Eo@aam,as 900

licencias y se extendieron 1,504; representado un sobre cumplimiento del

167%.En los servicios para los procesos de simplificacién en la operacién y




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora xmmc_mﬁo:m
Orden de Auditoria: ~ 184/2017 ,

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Auditorfa para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, -mecanismos de
cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

expansion de mscﬂmmmm.,mm programaron 2,159; servicios y se.dieron 6,927

representado un sobre cumplimiento de 320.84%.

De acuerdo a la documentacién presentada por la COESMER se determina
que en el documento (Reporte generado-a través del sistema mHm>wm~
desarrollado por el personal de 5 COESMER), para el registro en zmauo
real de los permisos (licencias) de funcionamiento emitidas en'los madulos
m>wm,3§_%m_. Nos indican ;n:m no hay permisos (licencias) en tramites ni
rechazadas todas fueron extendidas con un total de 1,497 en los médulos.
de atencidn Qm_.wmmﬁmam de apertura répida de empresas en NNB::_%B:
se otorgaron 1,143 asesorfas a 15 municipios. Por lo tanto, estan dando
cumplimiento-con el articulo 34 de la Ley de Mejora Regulatoria del :E_o
tercero Instrumentos para la ;39.03 regulatoria ‘del- capitulo V de __mm

Ventanillas Unicas de Gestion Empresarial.

Sin embargo, existe incongruencia entre el nimero de permisos (licencias)
y-asesorias reportadas tanto en el m:m__mmw funcional de la cuenta publica‘al
cuarto trimestre 2016, como en los documentos realizados por la COESMER
como son; el reporte generado a- través del sistema mHmENm y el

concentrado de indicadores de operacion de los médulos SARE.
Conclusién:

La COESMER -ha dado seguimiento a la simplificacion y desregulacion
administrativa de trdmites y promover e implementar el funcionamiento de
los médulos del SARE y Ventanillas Unicas de Gestion Empresarial; asi




Comision Estatal de Mejora _Nm@c_mﬁozm i
184/2017

Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro wosmuno"

Ejercicio: 2016

Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de <m:mcma.m» mecanismos de
cooperacién e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan fa atraccidn de inversiones

como simplificar con el minimo de requisitos para obtener la expedicién de
los permisos (licencia) municipal de funcionamiento para giros de bajo
riesgo.Sin embargo, existe: _:nozm:_,m:gm entre el :r._quo de permisos
(licencias) y asesorfas reportadas tanto en el anélisis funcional de la cuenta
plblica al cuarto trimestre 2016, como en los documentos realizados por la
COESMER como son: el reporte generado a través del sistema SISARE y el
concentrado de indicadores de operacién de los mddulos SARE.

Asi también se revisaron las fichas de reporte de eventos de fecha 13 de
diciembre del 2016 del programa simplifica reportando que enla mnﬁcm_ama
se cuenta con 1,117 cedulas de servicios actualizados publicados en-el
| portal del mmﬁmam y 1,172 manifiestan en su cuenta plblica en el analisis
funcional al ncmmo trimestre 2016, por lo tanto, no es congruente los datos

.estipulados en los documentos oficiales.

Accion de Mejora:

B Organo de Fiscalizacién Superior del Congreso del Estado, con
fundamento en- los articulos 17°, Fracciones XIV y. XXVII y 75 _n&nna: VII
de la Ley de Fiscalizacidn Superior del Estado, recomienda-a los Servidores
Plblicos de la COESMER, responsables de la planeacion, programacion y

ejecucion de los proyectos y/o acciones; lo siguiente:

Por' cuestiones de  traspapeleo, . se
notifico erroneamente las licencias
que se emiten en el SISARE

(SISTEMA DEL SARE), por lo que se

anexa la base correcta, el FORAPE de
diciembre del proyecto ‘de inversion
SARE 'y la cuenta publica  funcional.
Demostrando . que las - cifras s

Se m:mxm de forma digital:
reporte dic SARE (PDF),

Andlisis E:n_o,:m_ al CUARTO trimestre

(pdf),

forape diciembre SARE (pdf)

15 fojas it ﬁ

1. Implementar o reforzar los mecanismos de control, especificamente en

N




Entidad Fiscalizada: = Comision Estatal de Mejora Regulatoria-
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

Rubro Revisado:

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al ncan__a_m:ﬁo de la politica
- plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco- regulatorio -de vanguardia, mecanismos de

cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016

las etapas de planeacion, programacion, ejecucion, —evaluacion .y
supervision en los otorgamientos de las licencias y asesorfas realizadas en
los diferentes municipios, ya que no es confiable los datos plasmados en la

documentacion oficial,

En ese sentido, la COESMER deberé informar al Organo de Fiscalizacion
Superior del Congreso del Estado, de las gestiones realizadas, y en su caso,

de los procedimientos iniciados.

coinciden de. 1504 licencias de
funcionamiento ~ otorgadas =~ en e
gjercicio 2016. Cabe mencionar que la
COESMER - lleva - una - base . .de
informacién de -indicadores - de. los
médulos SARE desde el inicio de la
administracion hasta la fecha, donde
se ' reporta- en diversos sistemas de
seguimiento y evaluacion

No:LNwﬂ Formato captura Eg_,om%am
(pestafia numeralia) s

4 foja Ut

M




Entidad Fiscalizada: Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: ~ 184/2017 : :
Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, ‘mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Descripcién: -

Recursos - utilizados y productos “entregados, en términos de cantidad,

calidad y oportunidad.

El articulo 56, fraccién VIII de las Normas Presupuestarias para la \ v : L . . 5 ;
Administracidn Plblica del Estado de Chiapas para el Ejercicio Fiscal 2016, : , . 5 i :
aestablece como actividad del grupo mm:m&m_no,=<%mnm_o nmﬁ_&_nmams.a,\
la relacion que ,@:mamz el cumplimiento de los - indicadores de ‘los
programas’ y Eo«\mqﬁom asi como los resultados de su ejecucion, mos los
objetivos a,m_ Pian Estatal de Desarrollo Chiapas 2013-2018 y los vamwmamm

Sectoriales, a fin de adoptar las mejoras necesarias”.

Al respecto y con base al. articulo .60° fraccion- II de las Normas , Th , ; : L
Presupuestarias para fa Administracidn Plblica del Estado de Chiapas para , . 5 n\
el Ejercicio Fiscal 2016, se identificé el sobrecumplimiento en los siguientes

proyectos: ' 2 N . m“n\\




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017 s | . | %
Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el amwmaummow en el cumplimiento de _omc_m:mw ‘Eom,asvmm\ proyectos, -
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al ncBu_m_Bﬂm:no, de la politica

plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco. regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para-la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccidn de inversiones

2016-

Cumplimiento-de metas de proyectos




5

Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

Comisién Estatal de _,\_m_.oa Regulatoria

184/2017 , ; :

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el.cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su_ contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

2016
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Entidad _"m,m.nm__nmﬂ_m"
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017 | | . ;
Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, Eouaamm\ proyectos, -
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién’al cumplimiento de la politica

plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

Ejercicio: , 12016

Conclusion:

Con los trabajos de fiscalizacidn se hizo la revision a las caratulas y Avance
de ocac__amm:,ﬁo de la Matriz de H:&nmn_oﬂmm para Resultados de los seis
proyectos ejecutados institucionales y de inversion, se determina que estos
contribuyen alas lineas de accién establecidas por la COESMER en
cumplimiento a las mmqmﬁm@_mm de la politica plblica “Fomento y Atraccion
de Inversiones” y estan encaminados a medir el cumplimiento ‘de sus
objetivos y metas en relacidn a su- mision “Impulsary promover. la
institucionalizacion de la mejora qm.ec_m.az,m en el Estado de Chiapas, bajo
los principios. de certeza,” permanencia, _,ra:mnma:na y eficiencia en- la
aplicacion de regulaciones que generen a la ciudadania, mayores

beneficios”,

Sin embargo, se constaté que en el proyecto Institucional “Promocién de
la mejora regulatoria y competitividad en el Estado” del indicador ‘del
componente “Porcentaje de acciones ,_u,330<amm\ difundidas y aplicadas”,
presenta un sobrecumplimiento de metas del 209.68%, en su u.cmmmnm_%:
de metas menciona que este indicador sobrepasd la meta debido a que con
forme al 8:<mao de nooa_:mna: con la COFEMER, se ha _\mm:ngo, una
mayor Qoioa% de  la mejora regulatoria - con la - finalidad de
institucionalizacién de la misma y en uno de los proyectos de inversion
“Sistema estatal para la agilizacién de mumnca y. expansion % eémpresas.”
del indicador del componente “Porcentaje de licencias de funcionamiento

otorgadas”, Qmmmsa unsobrecumplimiento. de metas del 141,89%, en w:




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditorfa para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, -mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016°

justificacion de metas menciona que este indicador rebasé el rango de
porcentaje establecido, debido a que un mayor -nlmero de empresarios

solicitaron licencia de funcionamiento.

Los proyectos institucionales que presentaron ‘incumplimientos de 3&%
son: “Planeacion, presupuestacion y prestacion de ‘servicios en recursos
humanos, financieros y materiales” en su indicador, porcentaje de servicios.
de planeacién -y presupuestacion - proporcionados con el 96.54%; "y
“Fortalecimiento a la _B_U_mam:an_o: y - desarrollo - de’ instrumentos- de
Bm_.oa regulatoria en el Fstado” en su indicador porcentaje de programa

de mejora regulatoria municipal implementado con el 91.67%.

Dichos resultados que incumplieron en sus metas se ubican por debajo del
rango 10% mas-menos a la meta programada como lo establecen las
Normas Presupuestarias para la Administracion Publica - del- Estado -de

Chiapas para el-Ejercicio Fiscal del 2016,

Asi también, en el articulo 3, fraccidn IV, donde se establece que, en fa
| administracidn de su presupuesto, los titulares de los oamamaomvm_zacm\
asi como los lideres de proyectos y servidores plblicos facultadas para
ejercer recursos publicos, son responsables de ejercer sus. recursos.con
eficiencia, eficacia, legalidad, honestidad, economia,. racionalidad, : , A e [ Q

austeridad y transparencia para el desarrollo de sus proyectos, cumpliendo

con los objetivos, propositos, lineas de accidn, indicadores,  actividades

fisicas y beneficiarios, acorde a las metas establecidas. . , S . . »




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria:  184/2017 ;

Auditoria para la revision v fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco .qmm:_.mﬁo:o de vanguardia, - mecanismos de
cooperacidn e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que a<oﬂm,~8: la atraccion de inversiones ‘

Rubro Revisado:

Ejercicio:: 2016

Accion de Mejora:

El Organo de Fiscalizacién Superior del Congreso del "Estado, con
fundamento en los articulos 17°, Fracciones XIV'y XXVIL y 75 fraccion VII
de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado, recomienda a los Servidores
Pdblicos de la-Comision Estatal de Mejora Regulatoria, _\mwco.:mmc_mm de la
planeacion, programacion y ejecucién de los proyectos <\o‘m,‘nn_o_,.mm“ lo

siguiente:

1. Implementar o reforzar los mecanismos de control, especificamente en
las etapas de planeacidn, programacion, m_.mn:n_%\ evaluacién vy
supervision en -los’proyectos, que incurrieron en sobrecumplimiento “de
metas y de esta: manera contribuyan con el propdsito de cumplir en tiempo

y forma las metas programadas y éstos no sean desfasados.

En ese sentido, la-COESMER, deberd informar m_ oamso de Fiscalizacion
Superior del Congreso del Estado, de las gestiones realizadas, y en su caso,

de los procedimientos iniciados.

Con respecto: a -los  recursos
utilizados y productos entregados
en términos de calidad, cantidad
y oportunidad, en el gjercicio 2016,
en el proyecto "Promacion de la
mejora regulatoria y competitividad
en ‘el Fstado" la- mayoria  de. las
acciones depende de la agenda que
establece’ la Comision - Federal . de
Mejora Regulatoria para implementar
instrumentos en la materia. en el
Estado, asimismo, de las reuniones o
eventos que realicen a - nivel federal
donde el estado participa.

Asimismo, - el - proyecto " Sistema
estatal para la agilizacién de apertura
y expansidn de empresas" deben- de
cien por ciento de la solicitud de-los
empresarios a realizar la apertura
formales  de: . empresas. . Cabe
mencionar - -que: - anualmente - se
programa un ndmero de _mnm:naw a
otorgar conforme a la-ponderacién del
afio pasado y tomando en cuenta los
nuevos maddulos-aperturados.




Entidad Fiscalizada: Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria; 184/2017 : ; : :

; Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el Qmmmaummo en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de fa politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio gm.<m=mcmﬁn__m,\, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones:

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Como. también ‘es importante recalcar
que el reajuste de metas se da al
principio del afo, por lo que si se va
ponderando a un scbrecumplimiento
no hay posibilidad después del
segundo trimestre reajustar la meta

para amortiguar el
sobrecumplimiento. Para - ‘el
seguimiento y control de indicadores| ; . . o

se lleva a cabo los FORAPES en donde
los lideres de proyectos, desglosan el
cumplimiento de sus. metas de forma
cualitativa y cuantitativa.




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Comisi6n Estatal de Mejora Regulatoria:
184/2017 :

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, nﬁoaaamm\ proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacién para la mejora regulatoria € instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Descripcion: -

Recursos econdmicos aplicados para el logro  de objetivos contra: los

resultados obtenidos.

El articulo 3, fraccién IV de las Normas Présupuestarias para la
Administracion Publica del Estado de Chiapas, para el Ejercicio Fiscal 2016,
sefiala que “en la administracion de su presupuesto, los titulares de 1os
Organismos - Plblicos, asi -como los. lideres de proyectos y mm:.\aoﬁmm.
piblicos facultados para ejercer recursos plblicos, son responsables am@

ejercer sus recursos con base en-los principios de legalidad, honestidad,

eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, - transparencia,

control, honradez y rendicién ‘de cuentas, y cumplir con los objetivos 'y

metas propuestas”,

A su vez, el articulo 7 del mismo ordenamiento cita que los Organismos
Plblicos, 'son résponsables  de- coordinar internamente  la- planeacion,

programacion, -presupuestacion, ejercicio, seguimiento, control, evaluacion

‘gasto - capital

Cabe mencionar que afio con- afio;:se
realiza el proceso de validacion de
inversién - de proyectos de inversidn,
donde se validan las caratulas de-los
proyectos con respecto @ recursos
solicitado. "Para - el - ejercicio - 2016
solicitd en el anteproyecto un importe
total de $14,632,022.12 'de cual para
era un _monto de
$5,803,497.40, a través de Ia
validacion de tres proyectos . de
inversion. para €l ejericio 2016 fue
autorizado ~ $10,016,530.96, de los
cuales de gasto capital - fue de
$2,228,453.61, del cual se realizd una
reduccion presupuestal de
$1,935,289.63 . derivado a que no se
autorizd- la realizacién . de  Ja
conferencia - nacional “de -mejora

Se anexa de forma digital, de! ejercicio
2016: R

*cedula de validacién de acciones
SARE

* presupuesto calendarizado ‘
COMISION ESTATAL DE MEJORA
REGULATIORIA. -

*proyectos mcﬁozwmao@ ‘mo_mnzmaow por
la"COESMER v validados por el sector
de desarrollo econdmico: fibap

validada conferencia nacional mejora .

Euc_m_ﬁo:m\ fibap validada del SARE,
fibap validada ventanilla (nica digital.

* reduccion prepsupuestal,

14 fojas dtil

14 foja il

16 fojas (tiles

2 foja Gtil’

./




Entidad Fiscalizada: = Comision Estatal de Mejora Regulatoria .

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes; programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos-y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: : 2016

y rendicidn de cuentas de los programas y proyectos a su cargo. regulatoria. por lo que solo se|* reporte en el sape tipo de gasto " |1 foja atil
- | autorizd el proyecto de inversién  de | -

El articulo 19, fracciones del T al XIV del Decreto del Presupuesto de | "Sistema estatal para la agilizacidn de
, apertura 'y expansion de empresas”

Egresos del Estado de Chiapas para el Ejercicio Fiscal 2016, establece ncm RE
- | por un importe de $179,215.03

“los Titulares de los Organismos. Pablicos, ‘deben sujetarse m,amaamw
lineamientos 'y disposiciones de - racionalidad, austeridad :y a_mgu_am
presupuestaria, asi como instrumentar medidas tendientes a fomentar el
ahorro, optimizar los recursos e implementar controles internos para una
administracién eficiente y eficaz para el logro de los objetivos, indicadores

y metas”,

En la verificacidn n._m la atencién ‘del principio de economia, un primer
acercamiento es revisar la aplicacion del recurso entre ejercicios y. los
diferentes momentos contables, para conocer Si- estos se Bm:ﬂ_m:ma
estables o tienen variaciones significativas; asi como la distribucion del
presupuesto en sus diferentes conceptos para identificar los resultados

obtenidos con los recursos aplicados.
a) Eficacia presupuestal..

El Decreto del Presupuesto de. Egresos del mmﬁmao.% Chiapas para el ;
ejercicio fiscal 2016en su articulo- 7° describe que el gasto piblico neto : , ; , : o , Y Q
total previsto, fue de $81,214,666,503.00 y de este monto 50.7% se , : s SRt N\

destind a los oam:_maom _uoc:noM del Poder Ejecutivo, con la nm:g,gmn_ de
$41,167'363,139,82, del cual.a la Comision Estatal de Mejora Regulatoria
(COESMER) le correspondié $ 10'016,530.96, que representd 0.00024% de




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de Mejora wmnc_mﬁozm

Orden de Auditoria: 184/2017
Auditoria para la revision v fiscalizacidn superior para evaluar el desempefio en m_ cumplimiento de los planes, programas, _u3<mn8m
Rubro Revisado: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al 239_35:8 de la politica
' plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacin e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: _ 2016

dicho uﬂmmcccmwﬁo.

_uEm,sﬂm el ejercicio 2016, los recursos disponibles de la COESMER
muestran un  descenso en 838&99 con el ejercicio- 2015. - El
presupuesto modificado tuvo-una <m_\_mg% negativa de -23.34% del 2015
con respecto al 2016. Por el contrario de 2013 al Non tuvo incremento en

el presupuesto modificado. Tal y como se sefiala a continuacion: 5 ; .

vﬁmm%amms pagado

Fuente: Elaboracién OFSCE con base en el mmwm% ﬁamgnzmmi EP(

El andlisis del presupuesto indica que los recursos devengados en el 2016
fueron por la cantidad de $8,387,027.94 es decir, casi la totalidad del
recurso modificado quedando un disponible. presupuestario al-final del
gjercicio de $143,440.72, por lo n:m la eficacia presupuestal fue ﬁ._m

98.31%. Como se describe en el siguiente cuadro.

N




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017

Auditorfa para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos;
metas, og.m%oM y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en- materia de: Desarrollar un- marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016

: £ 2o
Presupuesto pagado seqiin tipo de proyecto
Tipo proyechy Aprobado HModificade Devengado Pagad
Taversion §2,114,506455 §a06,515.05 - |  §195,560.79 $184,27,
Institecional £7,982,026,30 £8,323,953,43 £8,181,437.15 £8,391,43
Tota $10,016,530.96 | $8,530,468.66 | $8,367,027.94 | 48,375,
; Fuente: Estado Presypusstal EPD1, ejercicio 201

b) Racionalidad de los recursos.

A continuacion, se enlistan los proyectos institucionales y de inversion que
fueron implementados por la. COESMER durante el ejercicio 2016 con su
‘presupuesto modificado Y pagado, lo que permite conocer que 97.80% del

presupuesto " pagado fue para proyectos - institucionales . y 2.20%

corresponde a proyectos de inversion.




Entidad Fiscalizada: =~ Comision Estatal de Mejora Regulatoria-.
Orden de Auditoria: ~ 184/2017

. Auditoria para la revision y :mnm__Nmn_o: superior para evaluar el Qmmmanm:o en-el ncau__a_mio de _om planes, Eooaamw _u3<m08m

1

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su centribucién al ‘cumplimiento. de fa co_;_nm
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en matetia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

l

. Proyectos instituclonales y de Inversion
efecutados por la COESMER durante el ejercidio ¢
; . ‘ M
TOTAL PROYECTOS COESMER I
TOTAL INSTITUCIONAL ) R
TOTAL INVERSION
Proyecios Institucionales
1 rFortaledimiante a Ia Implementacidn v desarrollo de instrumentos de mejora
regulatoria en el Estado
2 Implementacidn de acciones para elevar Is calidad requistoria y S_%mgs%ﬂ_ -
en ¢l Estado v los municipios de Chiapas.
3 Planeadidn, presupuestacidn y prestacion de servicios en recuises _Esmzom
m:m:amam ymateriales ¢ ;
4 Promocién de I3 mejora requiatoria y competitividad en ¢l Estade
5 Fortaledimiento Institucional
Proyectos de Inversion
1 Facfitacidn del ambiente de negecios 3 las MPYMES a 52% de la
modernizacidn del Registro Péblico de Comerdie
2 Sistema estatal para la agilizacitn de apertura v expansidn de empresas
3 Fortalecimiento a los proyectos de mejora requlatoria
Fuente: Estado Presupuestal EPGL, ejercicio 2016

Con respecto a la mca_ﬁo:m de desempefio realizada para “evaluar el
desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y
determinar su contribucién al cumplimiento de la politica publica “Fomento
y atraccion de inversiones?”; en materia de: “Desarrollar un ‘marco
regulatorio - de  vanguardia, -mecanismos. de = cooperacion e
institucionalizacion para la “mejora. regulatoria e - instrumentos - de
simplificacién gue favorezcan fa atraccién de inversiones”; se analizd el

Estado Presupuestal (EP-01) de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria

para saber qué proyectos estan contribuyendo a la politica publica

e




Entidad mmnm_mnmn_m"
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

2016

Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017
Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de fa politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

“Fomento y Atraccion de Inversiones”, determinandose lo siguiente:

De los 8 proyectos programados en el ejercicic 2016, Unicamente. 6
proyectos tuvieron presupuesto para. contribuir a esta. politica EE_Q
Bma_.m:ﬁm el’ Programa Presupuestario 190.- = Programa " de Mejora
Regulatoria; - “sin embargo, “el proyecto institucional - Fortalecimiento
Institucional tenfa aprobada la cantidad de $113,948.95; modificandose en

$0.00.

Con respecto a los proyectos institucionales y de inversién de la COESMER
se determina que el importe total pagado que atiende a la politica: publica
fue de $8,375,709.19, la distribucién por capitulo del gasto se menciona a

continuacion;

Capitulo Concepto Aprobado Devengade Ejerc
1004 Servicios Personales Nuﬁ.uaa.ﬂ , 7,352,686.28 7,352
200D Materiales y Suminisiros 129,562.25 166,569,356 - 168
3600 WQEE% Generales, 516,14843 573,684,992 ;562

Transferencias,
3000 Asignaciones; Subsidios y 0 220,030,38 20
Otras Ayudas
" Bienes Muebles, Inmushles
5000 ¢ Intangibles 4 74.057.00 ) 74
Inversiones Finatcisras y
7000 Otras Provigiones 222843351 - 0.0
TOTAL 10,016,530.96 8,382,027.94 8,375,2

De lo anterior, se determina que’ $7,352,686.28 (87.78%) del :snoq.m

pagado fue erogado en el nmu_ﬁ,__o 1000.- -Servicios personales,




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacidn superior para evaluar el ammmaumso en el EBU__B_Q_S de los _u_m:mm programas, Eo<mn8m

Rubro Revisado:

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y n_mﬁm:s_:mq su contribucion al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccion “de Inversiones”;

en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de <m:m:ma_m mecanismos. de

cooperacion e _:mﬁ_en_osm_nmn_oz para _m Bm_oa regulatoria e instrumentos de simplifi cacién que QSENSs la mqmnn_oz Qm __._<ma_o:mm;

Ejercicio: 2016

%mmwuma.ﬁ, (6.71%) en el capitulo: 3000.-Servicios = Generales 'y
$460,656.74 (12.22%) en los capitulos 2000.- Materiales y Suministros,

4000.- Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas.

En el ejercicio 2016, la plantilla de personal estaba conformada por-29
umaosum de ‘acuerdo . al' listado analitico de recursos ~humanos
proporcionado por la COESMER; lo que se ve reflejado en el presupuesto

pagado en el capitulo 1000.

Los proyectos realizados durante el ejercicio 2016 8::&55:, al
cumplimiento de la politica plblica "Fomento y Atraccién de Inversiones”

de acuerdo a lo proyactado en el programa Institucional de la COESMER.
Conclusion:

De acuerdo a la informacién analizada se determina que los proyectos que
se ejecutaron durante el ejercicio 2016 estan contribuyendo con la politica

publica; sin embargo, Unicamente destinaron para proyectos de inversion

el importe de $184,272.04 (2.20%) del presupuesto Emmao y proyectos.

institucionales .meB\_wNHm (97.80%), es decir que no- destinaron mas
recursos a los proyectos de asignacion y ejecucion a_aas por el Gobierno

del Estado mnoam a sus _u_\_o:am%m y necesidades.

Acciéon de Mejora:




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora xm@:_mﬁozm.
Orden de Auditoria: HMK\NQE

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, Eooaamm\ proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
"cooperacién e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de invefsiones

a_c.,c Revisado:

Ejercicio: _Non

"|El Organo de Fiscalizacion - Superior del  Congreso- del mmﬁgp con
fundamento en los articulos 17, fracciones XIV y XXVII y 75 fraccion VII de

la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado, recomienda a los Servidores

Pdblicos de la- Secretaria de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria |

(COESMER), responsables de. la planeacion, pragramacion y m_.mncna:,%

los proyectos y/o acciones; lo siguiente:

1. Establecer-mecanismos para asignar mayores recursos a los proyectos
-de inversién, para garantizar la aplicacion de los recursos con. economia,

racionalidad, austeridad, control, honradez y rendicion de cuentas.

En ese sentido, la Comisién Estatal de Mejora Regulatoria deberd informar
al oam:o de  Fiscalizacion Superior del Congreso del Estado, de las

gestiones realizadas, y en su caso, de los procedimientos iniciados.




Entidad mmnw_muma_m" Comisidén Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017 _ :
; Auditoria para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

Rubro Revisado: A ¥ S . N ok .
publica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia,” mecanismos de

cooperacidn e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccién de inversiones

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica:

Ejercicio: 2016

Descripcion:

Instrumentos aplicados por el ente auditado para- garantizar la
transparencia y el derecho fundamental de toda persona al acceso a:la

informacién publica.

Para conocer cuéles son los instrumentos de la Comisién Estatal de Mejora
Regulatoria (COESMER) para uma:ﬁ& la’ transparencia y’ m_, Qmﬁmm:o
fundamental de toda persona al acceso de informacidn publica, se realizd
la auditorfa mediante cédula de verificacién y consilta de la unidad de

transparencia y del portal de transparencia verificacion virtual.
a) Unidad.de transparencia.

El articulo 56° de la Ley de Transparencia y Acceso @ la Informacion
Plblica del Estado de Chiapas, instituye que en cada uno de los mE.mEm
obligados, debera establecerse una unidad de transparencia contando con

las condiciones minimas de operacién que aseguren el cumplimiento de sus

En “...En cuanto. al portal de
transparencia, en 2016 contaba
con el apoyo de un personal- de
informatica, sin embargo, no
mantenia actualizado el portal de
transparencia de manera regular
y permanente”, al respecto me
permito exponer lo siguiente; debido
al poco personal de las areas que
cuentan con la informacién y.la carga
laboral . han - complicado: el
cumplimiento - cabal -~ de - esta
obligacién, sin embargo existe “un
avance significativo.

Por otro lado, respecto a que "..5e

u:mnm observar ~ y . concluir,
porque se encontré que cuentan
con la informacién documental,
pero no ha sido subida al portal




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: ~ 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes,
metas, obijetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar  un marco. regulatorio de vanguardia, mecanismos de

Rubro Revisado:

programas,. proyectos,

cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Ejercicio: 2016

funciones, las cuales deberan estar ubicadas en lugares <_m_c_mm al piblico
en general y de facil acceso; e articulo 59°, fraccidn VII sefiala que es
atribucién del responsable de dicha unidad “Proponer personal habilitado
gue sea necesario para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a-la
informacién”; en este sentido, en la auditorfa- realizada a la Comision
Estatal de Mejora Regulatoria (COESMER) se constaté que cuenta 8: un
espacio fisico (oficina) exclusivo para este fin, con un letrero en fa puerta
que dice “Unidad de Transparencia”, donde la poblacién en general que

desee realizar una visita sea atendida en esa érea especifica.

Foto de la unidad de transparencia

Ademds, en el articulo 72, el mismo ordenamiento legal establece que en la
Unidad de Transparencia se pondra -a disposicidn de las  personas

interesadas equipos de computo con acceso a Internet, que les permitan

de transparencia”, es cierto que las
dreas que integran la Comisidn Estatal
de. Mejora Regulatoria, poseen . la
informacién ~ que  por Ley son
requerida-del caso que nos ocupa, sin
embargo, la" reduccién de personal
que hubo dejo por demas endeble a
la Comisidn pues nuestra estructUra
se redujo a 9 servidores publicos,
siendo (nicamente 7 a los que les
compete. el tema, resultando que aun
en esas condiciones hemos realizado
reuniones - de trabajo, - asi como
solicitado a la Secretaria de Hacienda
del Estado umﬁo:m_ comisionado para
reforzar las tareas que nos son
encomendadas, por lo que con estas
accion - hemos acordado  que. para
finales del primer trimestre del 2018,
contar con un avance del 90%.




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017 v
Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccidn de inversiones

,x:E,o Revisado:

Ejercicio: 2016

consultar las obligaciones de transparencia y utilizar el sistema de
electronico de solicitudes de acceso a la informacion publica y de datos
nmqm03m_mm. En el espacio destinado a la unidad de transparencia de la , , . -
Comision Estatal de Mejora Regulatoria (COESMER) cuenta con una | , ,
computadora con acceso a Internet que permita realizarse consultas en la
dependencia, sin embargo, en’ el afio auditado no hubo  solicitudes ‘am
informacién. Cuando se entrevistdo a la responsable de la unidad de
transparencia menciono lo siguiente: “no han venido a solicitar (haciendo

referencia a personas), pero si a través del portal”.

En cuanto al portal de. qm:muma:n_m\ de acuerdo al articulo:56 de la Ley.de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Chiapas;
establece Q:m. la Unidad de Transparencia tendrd fa facultad de administrar
el Portal de Transparencia; los articulos 64°, fracciones del I al-1v, 74,
fracciones del I al XLIX, 75, fracciones, del I al IX del mismo ordenamiento,
establecen que con el apoyo.del area de informatica la informacion que 8.3,

excepcion de la reservada y confidencial deberan poner a disposicion del

publico y mantener actualizada de manera regular y permanente, a través

del portal de transparencia.

En COESMER se solicitd el equipo. de computo exclusivo para los visitantes
que requieran verificar el portal de transparencia, por lo que se pudo
constatar que tiene una computadora fija dentro ‘de la unidad de

transparencia, con acceso a internet. 5




Entidad Fiscalizada: ~ Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria:  184/2017 , : ‘
Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

Rubro Revisado: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
o plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulataria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

’

Ejercicio: 2016

Eqltipo de computo exclusivo para la unidad de transparencia

En cuanto a mantener actualizada de manera regular y permanente [a
informacién a través del portal de transparencia, se observd que durante el
afio auditado la COESMER contaba. con' personal informético laborando,
quien apoyaba a la resporisable del portal de transparencia a subir la
informacion recabada por las demds areas, para la actualizacién de la |~ , , , ‘ ; ; , ; :
informacion, sin-embargo, en algunos rubros no alcanzé a actualizar los . , L . : w

(ltimos trimestres del afio auditado.

Al respecto y una vez realizada la verificacion y consulta de la informacion : : 4 . , ;




Entidad Fiscalizada:  Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria:  184/2017 L

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio- de vanguardia, mecanismos de
cooperacidn e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacidon que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: ~.2016

puesta a &wuo.m_nas en el Portal de Transparencia de Ja COESMER, ademas
del levantamiento de la cédula de verificacion y consulta del portal de

transparencia, se pudo constatar lo_siguiente:

a) Del Portal de transparencia y veracidad de la informacion publicada, se
encontré que la responsable del portal de transparencia delega a las areas
respectivas mediante  correo electrénico  institucionalpara que - le
proporcionen- informacion actualizada, - posteriormente concentra -la
informacién recabada, sin embargo, se encontré que -cuenta con la
_sﬁo.:jmn_% documental en su oficina, pero no ha sido subido al portal de
transparencia, como es ef caso de las metas de cada una de las areas y los
indicadores de. interés plblico ‘o - trascendencia  social - (articulo - 74°,
Fracciones IV.y V del articulo 74° de la Ley de Transparencia y Acceso a fa
Sﬁoﬁamgo: Piblica del Estado de Chiapas), nombre de la amuo:mm,u_m del
portal, donde el usuario puede hacer quejas y sugerencias (articulo 64°,
fraccion II), ademés la informacién que no aplica, no esta H.cmzmnm% y un

hipervinculo no abre (articulo 74°, fraccidn XXVI). : : e 4

b) Con el apoyo de un personal de informatica, la informacion que con

excepcidn de la reservada y confidencial se pone a disposicion del publico,
sin embargo, no se mantiene actualizada de manera ﬁmm:_ml\ permanente, |
a través del portal de transparencia, ‘aun cuando en 2016 contaban -con
personal de informatica (porque de manera general falta documentacion
actualizada del 2015 y 2016, en su mayoria la presenta al afio 2017;
también existe la leyenda de Informacién “No Disponible” o “No Aplica”

—

-




Entidad mﬁnm:umam"
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el ammmanmso en el cumplimiento de los planes, Eoosam@ Eo«\mnSm
metas, objetivos y atribuciones, con base en _8 indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de fa politica

publica “Fomento y atraccién de Inversiones”;
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la m:\mnn_o: de inversiones

en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

Verificacion al portal de transparencia

de la comparacion, se-observa lo siguiente:

para la dependencia, sin que aparezca debidamente justificada), por lo que

refleja la falta de actualizacion; supervision o seguimiento al portal.

Para verificar cudl es la informacion que no estd puesta a disposicion,
segun rm< de jm:muma:n_m asi como la g:m no aplica, se solicité a la
COESMER |a tabla de %__nmg__%q validada por el Instituto de Acceso a la
Informacion Plblica, se verifico el portal, se levantd su respectiva.cédula 'y

lblico. o trascendencia - social - que
sus funciones deban establecer.

n Criterio Comentarios
No  [No ,
difundi | aplic
do a
o de atencion vy correo electrénico- por | X La dependencia-ct
cual los visitantes. puedan realizar electrénico y teléf
quejas o sugerencias. al personal pero
carece ‘de nota
realizar . - opiniong
sugerencias :
tas y ohjetivos-de cada una de las Areas | X Aparece la
idad con sus programas operativos. informacion - para
2016 y 2017 sin ef
un hiperlink que n
documentos para
dicadores relacionados con temas de|X Aparece la

informacion para
2016y 2017 sin e

una = leyenda

v




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017 _ ‘
Auditoria para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, Uamasmm u3<mn8m
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de fa politica
plblica *Fomento y- atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco amc_mﬁozo de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e _:mgeo_o:mﬁmn_o: Umﬂm la mejora regulatoria e instrumentos de m_B_u_ icacion que favorezcan la mqmnn_o: de _3<ma_o:mm

Ejercicio: 2016 :
REGISTROS PARA EL - PERIODO
SELECCIONADO"
El directorio de- todos los servidores o|X Carece de Directorio al 2016, solo
ionarigs . publicos, a partir del nivel de jefe de cuenta con el |de 2017, sin
irtamento o su equivalente, o de menor nivel, embargo, hubo - [cambios. en Ia
ido se| brinde atencién al plblico, manejen o platilla del persong]
[uen recursos publicos; realicen  actos: de £
ridad p presten servicios profesionales bajo el
nen- dp confianza u honorarios y personal de
. El directorio en mencidn, por lo menos
& incuir:
| numero total de las plazas y del personal de | X En ‘el - portal solo  se  puede
y de¢ confianza, especificando el total de seleccionar - 2017 -y 'si -estd
ntes, por nivel de puesto, para cada c:m,am actualizada la ~ informacion, sin
\reas. embargo, se carece de informacion
2016 'y hubo gambios en. la
estructura. de . COESMER;. de dos
Direcciones, quedq-una, por lo que
el nimero de personal de Ia
plantilla no  corrgsponde al del
portal

Las contrataciones de servicios profesionales | X Con leyenda de |informacién No

honoffarios, sefialando los nombres -de lo Disponible (ND})

tadores de servicios, los servicios contratados,

nonto| de los honorarios y el periodo- de

ratacian,

La informacion en -version plblica de X Con leyenda de |informacién No
sraciones de situacion patrimonial de los Disponible (ND)
dores|plblicos que asi lo determinen, en los
mas habilitados para ello y de acuerdo a la
1atividad aplicable. / \




Entidad Fiscalizada: Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017
Auditorfa para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de _8 planes, programas, U_‘oﬁﬂow
Riilife Revisids: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al nca_u__a_msﬂo de la politica
: ' pUblica “Fomento 'y atraccion de Tnversiones”; en materia de; Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
nooumEn_o: e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de m_Bn__ﬂ_nmn_% que 3<o§8: la mqmnn_o: de inversiones

Ejercicio: 2016

El
spare]

domicilio oficial de la Unidad de
cia, asi como el nombre y cargo del

onsable de dicha “Unidad, ‘sefialando la
«cion plectrénica *donde puedan recibirse las

Sin informacion

itudes|de acceso a la informacion publica-y de
so, rectificacion, cancelacion y oposicion de
s perspnales.

Las tonvocatorias a- concursos para- ocupar NA | No justificada

os.plblicos.y los resultados de los mismos.

La informacion de los programas de subsidios, NA | No justificada

aulos y apoyos; en la‘que se deberd informar

ecto los programas de transferencia de

cios, dle infraestructura social y de subsidio y

debera contener lo m_ugm:nm_ ,

Las| condiciones generales de trabajo, Aparece  la seleccidn de
ratos p convenios que regulen las relaciones informacién -sin: embargo, aparece
rales del personal de base o de confianza, asi una leyenda ~ {"NO . EXISTEN
o los recursos plblicos ecendmicos, en especie REGISTROS = PARA EL PERIODO
inativas, que sean entregados a los sindicatos SELECCIONADOQ"

*rzan gomo recursos publicos. ,
La ifformacién curricular, desde el nivel de Aparece  la[seleccion  de
de “departamento o su equivalente, hasta el informacion sin- embargo, aparece
ir del |Sujeto Obligado, ‘asi como, en su caso, una _m<m:a.m "NO  EXISTEN
sanciones administrativas de- que haya- sido REGISTROS - PARA- EL - PERIODO
to. _ o SELECCIONADO"
I. Ell listado de servidores publicos con Aparece  la - [seleccién - de
jones pdministrativas a%:&é@ especificando informacion sin- embargo, aparece
usa deé sancion y-la disposicion. . una leyenda.-.['NO - EXISTEN
’ REGISTROS PARA EL PERIODO

SELECCIONADO"
NA [Con leyenda de [informacién No

. La informacion relativa a la deuda publica, en

T




Entidad Fiscalizada: ~ Comision Estatal de Mejora _Nmm_c_.mﬂoﬂmm

Orden de Auditoria: .Hi\wo:

>cn__8:m para la revisién y fiscalizacion mc_um:oq para evaluar m_ n_mmma_umso en el 232_3538 de los: planes, Eoma_amm\ Eo,\mnSm
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores ‘establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la: _uo__:nm
en materia de: Desarrollar .un marco. regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacién para la Bm_oa regulatoria e instrumentos de m_a_u__:nmn_o: n_cm a<oﬂmN83 la mqmnn_os am _=<ma_o:mm

Rubro Revisado:

‘plblica .“Fomento y atraccién de Inversiones”;

i

Ejercicio: - 2016

inos de la normatividad aplicable. Disponible (ND).

I. Los|montos destinados a gastos relativos-a | X Aparece  la seleccion de

unicacjén sodial y publicidad oficial, desglosada informacion -para |los "afios 2015,

tipo (de medio, proveedores, numero de 2016 y 2017 sin embargo, aparece

rato'y [concepto o campafia. una - leyenda - |"NO - EXISTEN
REGISTROS PARA " EL - PERIODO
SELECCIONADO"

. Los [informes de resultados de las auditorias | X Aparece  la  |seleccion  de

erciciq presupuestal de cada Sujeto Obligado informacion para |los - afios 2015,

se reglicen y, en su caso, las aclaraciones que 2016 y 2017 sin embargo, aparece

aspondan. una. leyenda: ["NO . EXISTEN
REGISTROS PARA - 'EL PERIODO

; SELECCIONADQO"
El fesultado de la dictaminacion de los NA | No justificada

dos fiancieros.

l. Los ?ozﬁoy criterios, convocatorias y __mago X Hipervinculo sin fupcionar

personas ,ﬂ_m_nmm 0 morales -a quienes,. por

Juier motivo, se les asigne 0 permita usar

rsos publicos o, en los términos de - las

Jsiciones  aplicables,  realicen. . actos de

ridad.| Asimismo, los informes que -dichas

onas Ies entreguen sobre el uso y destino de

25 recyirsos.

[I1. La|informacidn moca los resultados de los | X

edimigntos de adjudicacion directa, invitacion

ingidal y licitacion de ncm_gc_mq :mEa_mNm\

yendd la version  publica del - expediente

ectivo| y de los contratos celebrados, que

ira contener, por lo menos, lo siguiente:

l'odas [las evaluaciones y encuestas que hagan NA | Aparece la- |seleccién  de

sujetos Obligados a programas financiados con informacion para los afios 2016 y




Entidad Fiscalizada: Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017
Auditorfa para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, _u_‘o<m08m
: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica

Rubro Revisado: N
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarroliar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora Emc_mﬁo:m e instrumentos de m_Bc_;_nmn_o: que favorezcan la atraccion de inversiones

.| Ejercicio: 2016

rsos pliblicos. 2017 sin embargp, -aparece para
amhbos afios hastg el 2° trimestre,
sin embargo, de atuerdo a la tabla
de aplicabilidad, No aplica

. El _Wﬁﬁmao de jubilados y um:m_osm%m < el NA - | No justificada

to qug reciben. :

. Las tonaciones :m%mm a terceros en dinero NA | No justificada

espedie. . _

1. Para efectos estadisticos, el- listado de NA | No justificada

itudes| a las empresas concesionarias de

'omunicaciones y proveedores de servicios o

aciongs de Internet para la intervencién de

unicacjones privadas, el acceso al registro de

unicacjones y la localizacién geogréfica en

po real de equipos. de comunicacion, que

enga |exclusivamente el objeto, el alcance

oral |y los fundamentos - legales ~ del

erimiento, asi como, en su caso, la- mencion

que |cuenta con -la autorizacién judicial

:spondiente. .

Plan Bstatal de Desarrollo. NA | Nojustificada

Il presupuesto de egresos y las formulas de NA | No justificada

ibucion de los recursos otorgados.

El- listado de expropiaciones - decretadas y NA No justificada

Jtadad que incluya, cuando menos, la fecha de

opiaci¢n, el domicilic y la causa de utilidad

ica, asl como las ocupaciones superficiales.

I nombre, denominacién o razén social y clave NA | No justificada

egistrp federal de contribuyentes a-los que se

1ubiera cancelado o condonado algin crédito

|, asi gomo los montos respectivos, asi como la




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para m<m_:mﬂ el Qmmms_um:o en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinarsu contribucion al cumplimiento de la politica

plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”;
nooumﬂmn_o: e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que a<oaN83 la atraccion de inversiones

Rubro _~m<mmma_o“

Ejercicio: 2016

en materia de: Desarrollar un. marco. regulatorio de vanguardia, mecanismos - de-

'maciép  estadistica sobre las exenciones
istas @n las disposiciones fiscales.

os nombres de las personas a quienes se les NA | No justificada

litd pa
0  Su§

sionada con el proceso de otorgamiento de la

ra’ ejercer como notarios plblicos, asi
datos de contacto, la informacion

nte y| las sanciones que se les hubieran
ado.

Las disposiciones administrativas, NA | No justificada
tamente o a través de la - autoridad

petente, con el plazo de anticipacién que
ean lps disposiciones aplicables al Sujeto
jado de que se trate, salvo que su difusion
la comprometer los efectos que se pretenden

Ir con
emerdg
Jsicion

la disposicidn 0 se trate de situaciones
encia, de conformidad con . dichas
es aplicables.

Fuente: Elaboracion del OFSCE con base a la Cédula de verificacion y

consulta del portal de :m:mumﬂmsn_m.

Conclusion:

Al respecto se realizd la verificacion fisica de la Unidad de Transparencia de
COESMER, no:maa.:a%m que cuenta con la. unidad de' transparencia
debidamente establecida y exclusiva para este fin, con un equipo de

computo con acceso a internet, pero carece de visitas y registro de

personas, que deseen consultar las obligaciones de transparencia en la

dependencia. En cuanto al portal de transparencia, en 2016 contaba con el

apoyo de un personal de  informatica, sin ‘embargo, no mantenia




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: 184/2017

" Auditoria para la revisidn y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, _uﬂo,m_aamm\ proyectos,

Rubis: Revieadi: metas, objetivos y m:_ccn_osmm\ con Ummm en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la co__\znm_
. pliblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un.marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

cooperacion e institucionalizaicion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion-que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: : 2016

actualizado el portal de transparencia de manera regular y permanente, se
puede observar y no:n_ss porque se encontrd que cuentan con la
informacion documental, pero no ha sido subida al portal de qmz%masn_m«
falta documentacion acorde el mend de opciones que despliega en el
portal, por ejemplo a los afios o de todos los trimestres, ademas aparece
informacion “No' Disponible” o ‘que “No Aplica”, sin"que esta aparezca
debidamente justificada para los usuarios, par lo que refleja la falta de
actualizacion, supervision o " seguimiento al portal de ' transparencia,
incumpliendo a los articulos 64°, 72° y 74° de la Ley de Transparencia'y
| Acceso a la Informacién Pblica del Estado de Chiapas, para garantizar la
transparencia. y el derecho fundamental de toda persona al acceso a fa

informacién piblica.

Accion de Mejora: :

El Qamso de mmnm_nmna: Superior del Congreso de! Estado, con
fundamento en _.8 articulos 17°, fracciones XIV y XXVII y 75 fraccion VII
de la Ley de Fiscalizacién Superior del Estado, recomienda a los Servidores
Plblicos de la COESMER, responsables de la planeacion, programacion y

ejecucion de los proyectos y/o acciones; lo siguiente

N




Comision Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017

Auditoria ‘para la revisidn y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, ,Eoﬁnﬁoy
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, .mecanismos : de
cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que ﬁm,\oﬂmNnm: la atraccion de inversiones

Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Descripcion:

Cumplimienta de la 'normativa en materia de control interno.

El articulo 6 del Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de

Control interno; Derivado al dictamen
de conciliacion de estructura organica

Se anexa de forma digital:

Control Interno para la Administracion Pablica del Estado establece que es on Aerss =5 Sie oficio oﬁo m: \nm_u,_._\p@o\woﬁ\ de I wﬁe.m. atil-
“responsabilidad de los titulares de las dependencias y -entidades de Ila m_._\nmw_._hom\wgm la - comisién | actualizacion del manual de induccién, ; .
Administracin Plblica del Estado establecer 'y mantener el control interno | Cuenta con 9 plazas operativas para SE/ no_mm._,\_mw\ DG/328/2017 4282001, pafe
oo _ s Ny . realizar todas las funciones tanto | la-actualizacion de manual de induccion,
institucional necesario para conducir 1as mﬂ_s%%m hacia el logro de mcm administrativas como operativas de |a SH \nmxI\NHmm\NOHN iniciar trabajos para
objetivos y metas, evaluar y supervisar su funcionamiento y ordenar las | misma, asi mismo, se carece de un actualizacién del reglamento interior
acciones para su mejora continua. Asimismo, estableceran los mecanismos, | delegado administrativo por o que el | _ . ; i o+ e
procedimientos  especificos y acciones que se requieran. para la debida Birector General, lunge, como, Pirector i ﬁ_m_a_ﬁm:.u n_vm_ No.Hm m.w .S<mm de - | Lfoja il
; 2 5 ? |y Delegado Administrativo. correo meB:_no se aé:a_o m.ﬁoao el :
observancia de las hormas”. personal, -el manual de induccidn-de la
. . Asimismo. se carece . de un- area mOmm_,\_m._N , :
El articulo 14, fracciones del-I-al V- del mismo ordenamiento instituye que | especifica de recursos humanos. SR , :
. = NPULYE que) &P Oficio SH/CGRH/DEF/001/2018 Catalogo |~
debe: Establecer y mantener un apropiado ambiente de trabajo; identificar, Como. también de acuerdo al oficio | d€ cursos para el personal (en mencion el | 1 foja (il

evaluar y administrar los ‘riesgos de la  institucion; - implementar - v/o

actualizar actividades de control interno; establecer canales de informacion

SH/CGRH/190/2018 se encuentra en
trabajo de actualizacion de manuales

curso de ética),

)
)y
y




Entidad Fiscalizada:

Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
18472017

Auditoria para la revision vy fiscalizacidn superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
,_u,gc__nm “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio ‘de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de _:<mqm_o:mm,,

Ejercicio:

el sistema de control interno.

Con base en el andlisis de las respuestas, informacion y documentacion

2016 .
y comunicacion, agiles y eficientes; y Supervisar y mejorar continuamente | de la Comisidn. Oficio SH/CGRH/DEF/368/2018 curso 1 foja qtil
; o otorgado al personal de ética al igual se T
Con respecto a cddigo de ética y |incluye lista de asistencia. ;
conducta deacuerdo a la- circular - ] .
SH/CGRH/DEF/001/2018 el personal | Oficio SE/COESMER/DG/094/2018 6 foja util

obtenida mediante cuestionario de control internc aplicado a la encargada

del area de planeacién y presupuesto de la COESMER, se <m%&, lo

de la . comisién se capacitara en
cuestion de ética e imagen del

solicitud por parte de COESMER: de cursos
de formacion basica para el personal para

auihie: servidor _ogc_mno\ 83:28%? dar ncau__im:ﬁo evaluacion %_
trabajo-en equipo y cultura  de la | desempeno
, ) calidad, otorgados por la coordinacidn
a) Establecer y mantener un apropiado ambiente de trabajo. de recursos humanos de la secretaria

Se determind un estatus MEDIO de este componente, toda vez, que la
COESMER debe " actualizar su  Reglamento - Interior, - -Manual. de
Procedimientos 'y Manual de Organizacion; no-informa sobre los medios
| utilizados para la difusién de los Cddigos de Etica y Conducta a otras
personas con las que se relaciona, asi como las evidencias de los
funcionarios de la institucion que - destaquen en los temas de m\mnm\
integridad e importancia del control interno, no existe un. procedimiento o
mecanismo  ‘para . evaluar el personal sobre el no:o,n_awm:”o <:m_
cumplimiento de ‘los ptincipios Qm_.&n__@o de ética y de las normas del
codigo de conducta; no cuenta con un procedimiento para la investigacion

de actos contrarios a la ‘ética y conducta establecido por la' contraloria

interna. Ademas, carece de un catalogo de puestos donde contenga el

nombre del puesto, &rea adscrita, la categorfa y nivel dentro de la
estructura organizacional, no tiene un programa de capacitacion para

instruir al personal en diferentes en temas como ética e integridad; control

| de hacienda, (se anexa solicitud de

cursos). Todo esto, a través de la
Direccion de evaluacidn. y formacion
con la finalidad de: evaluacidn del
desempefio y- diagndstico del clima
laboral, formacion. - de servidores
publicos a través de cursos de
formacién basica.

En cuestion de procesos susceptibles
a posibles actos de corrupcion, todos
los servicios que ofrece la comision a
través de ‘la- ventanilla - Gnica de
gestidn empresarial son sin costo, por
lo que no.tenemos ingresos , como
también no - contamos “con fondo
resolvente ni caja chica.

Es importante mencionar que todos
los indicadores de la comision son
evaluados  mediante el = grupo




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento-de la politica

Rubro Revisado:

pdblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos. de

cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos.de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones

Ejercicio: - 2016

interno y administracion de riesgos, no tiene procedimientos para evaluar
la competencia profesional del personal que labora en la COESMER. En
relacion con la evaluacion del desempefio del personal no tiene establecido
un Eooaam. de objetivos y metas alineadas con ._mm del area
administrativa, asi como con los estratégicos de la institucion y carece de
un area responsable para coordinar las actividades del sistema de control

interno.
b) Identificar, evaluar.y administrar los riesgos de la institucion,

Se ‘determind un estatus MEDIO de este 838:95 debido a que la
institucion no tiene un comité de administracién de riesgos establecido, y
una unidad responsable de coordinar el proceso -de administracion - de
riesgos, asi como una Bmﬁoao_om_‘m para identificar, evaluar, administrar 'y
controlar los riesgos que pudieran afectar el cumplimiento de los o_u_.mzém
y metas establecidos en el Plan o Programa Estratégico; no identifica sus
procesos sustantivos y adjetivos ya que no realiza el analisis y la evaluacion
de riesgos; no cuenta con un Comité de Etica y de - riesgos, “por
no:mac;a:ﬁm no puede dar una respuesta a los posibles actos de
corrupcion; carece de una metodologia para la administracion de 1808
de corrupcidn v la obligatoriedad- de realizar la revision periddica de las
areas susceptibles a uou_u_mm actos de corrupcion, - para. garantizar que
estan operando adecuadamente; y, no informa a ninguna instancia sobre la

situacion de los riesgos y su administracion.

estratégico y ~que . las acciones
operativas de la mismas se realizan
conforme a ‘la  ley de Mejora
Regulatoria para el Estado de Chiapas
y Municipio y conforme a'la Agenda
Comin - de Mejora - Regulatoria
encontrada en el Convenio - de
Coordinacién entre el Gobierno del
Estado y la Comisién Federal de’
mejora  Regulatoria. .~ Todos ~ los
indicadores de -"la~ comisidn - se
encuentran cargados en una-base: de
datos en Excell donde se va
alimentando © mensualmente - de
acuerdo-a los FORAPES y de ahi se
saca informacién - para alimentar
diversos informes solicitados - por
diversas dreas de  la Secretaria de
Hacienda dando cumplimiento. a- las
Normas Presupuestarias y a las Leyes
de planeacion y cddigo de la hacienda
pUblica. ,

Asimismo, tenemos- ‘indicadores: que
dependen de la adopcién de los
funcionarios publicos y de la
participacidon de los- empresarios - a
solicitar:” licencias de funcionamiento,
tramites empresariales, asesorias;
capacitaciones, entre otros. Por lo que
dependemos de la demanda -como
también indicadores estratégicos que

< -

\
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Rubro Revisado:
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) Implementar y/o actualizar actividades de control interno. " |dependen -de la - disposicién
presupuestal.

Se determind un m.msEm MEDIQ ‘de ‘este componente, debido a que la
COESMER no- identifica sts procesos sustantivos y adjetivos del control
interno; no cuenta con un manual en el que se establezca la obligacidn de
evaluar 'y actualizar . periddicamente las - politicas "y - procedimientos,
particularmente de los procesos- sustantivos y adjetivos, San,m de .un
Comité de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones donde participan
los principales funcionarios, personal del é&rea de tecnologia Yy
representantes  de las m\amm, usuarias, no presentd. evidencias de los
sistemas informaticos que apoyen el desarrollo de _wm, actividades
sustantivas, financieras o administrativas, no cuentan con evidencia de la
integracidn del comité y los lineamientos o politicas de seguridad
autorizadas por las TIC, para la seguridad de los sistemas m:dﬂo%mgn& yde
comunicacion que establezcan claves de acceso a los sistemas, programas
y datos, asi como detectores y defensas contra accesos no autorizados y
antivirus; carece de un documento autorizado donde establezcan los U_m:mm,
de recuperacion de desastres y de continuidad de la operacién para los
sistemas informaticos como son; datos, hardware y software, personal y
espacios fisicos que estan asociados - directamente -con ‘los - procesos .0
actividades para el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucién.
En cuanto a contratos celebrados a terceros no manifiestan- ni presentan " : ‘
evidencias si existen empresas contratadas o proveedores para los planes , .
‘de continuidad y recuperacién en-caso de desastres y que estos cumplan

con las necesidades de la institucion; asi como las especificaciones de los
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Rubro Revisado:

Ejercicio: ; o 2016

Servicios que se requieran.

d) Establecer canales de informacién y comunicacion, &giles vy

eficientes.

Se ammm:a:@ un -estatus ‘MEDIO de este componente, debido -a que la
institucion, carece de Politicas o lineamientos por el cual se establezcan las
obligaciones y responsabilidades de los servidores publicos en materia de
control interno, en sus respectivos ambitos de autoridad, no se Sm_nma
autoevaluaciones de control interno por procesos, actividades o programas,
en particular a los procesos sustantivos y adjetivos por los cuales se &.m«nm,
el gasto, asi como a los susceptibles de’ corrupcion; con el propésito de
determinar si los controles establecidos son los iddneos para atender ‘Jos
riesgos correspondientes; no cuenta con evidencia de la metodologfa para
la evaluacién de control interno y riesgos en el ambiente de Tecnologfas de

Informacion y Comunicaciones.
e) Supervisar y mejorar continuamente el sistema de control interno.

Se determind un estatus MEDIO de este componente, debido a que la
COESMER, no informa de las auto evaluaciones de control. interno
realizados en el Ultimo ejercicio y en su caso los programas de trabajo para
atender las deficiencias detectadas, asi como los procesos sustantivos y
adjetivos (pregunta 2.13), no se llevaron a -cabo autoevaluaciones ,Qm
control interno por parte de los responsables de su funcionamiento en el

{iltimo ejercicio y, en su caso, se establecieron programas de trabajo para
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metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su ,no:iccn_% al cumplimiento de la ,_uo__\znm
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
noocman\a:m institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de m_.Bu__mnmma: que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:
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atender las deficiencias _gm:%nmn_mm, de la COESMER.

Cumplimiento de los componentes del control interno

Ambiente de Control

Evaluacitn de Rigsgos,

Actividades de Contro

Informaciény comunicacidn,

Supervisién,

{ { H { { 1

000 200 400 600 800 .10.00 12.00 1400

Cumplimiento de la normativa en materia de control interno.

El articulo 6 del Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de
Control Interno. para la Administracion Publica del Estado establece que es
“responsabilidad de los titulares de las dependencias y entidades de la

Administracion Plblica del Estado establecer y mantener el control interno

institucional necesario para conducir las actividades hacia el logro- de sus

objetivos y metas, evaluar y supervisar su funcionamiento y ordenar las
acciones para su mejora continua. Asimismo, estableceran los mecanismos,

procedimientos - especificos ¥ : acciones que se’ requieran para la- debida

S
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Ejercicio: 2016

observancia de las normas”.

)

El articulo 14, fracciones del 1'al V %_, mismo oamzma_,mao instituye que
debe: Establecer y mantener un apropiado ambiente de trabajo; identificar,
evaluar y administrar los riesgos de la institucion; implementar. y/o
actualizar actividades de control interno; establecer canales de informacion
y 83:2889 4giles y eficientes; y Supervisar y mejorar no:.n_:cmam:ﬁ,m

el sistema de control interno.

Con base en el andlisis de las respuestas, informacién y documentacion
obtenida mediante cuestionario de control interno aplicado a la encargada
del drea de planeacion y presupuesto de la COESMER, se verificd lo

siguiente:
a) Establecer y mantener un apropiado ambiente de trabajo.

Se determind un estatus MEDIO de este componente, toda vez, que:la
COESMER - debe actualizar 'su' - Reglamento Interior, -Manual de
Procedimientos y Manual de Organizacidn; no informa sobre los medios
utilizados para. la difusion de los Codigos de Etica y Conducta a otras
personas con las que se relaciona, ‘asi como. las evidencias de los
funcionarios de la institucion que destaguen en los temas de %ﬁ?
integridad e importancia del 823_ interno, no existe un 0389353&.0 , ,, : jU
mecanismo para evaluar el personal sobre - el conocimiento y el , .

/

cumplimiento de los principios del cddigo de ética y de las normas del ; , ; - %

codigo de conducta; no cuenta con un procedimiento para la investigacion
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Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

de actos contrarios ala ética y conducta establecido por la contralotia
interna. >%3mw carece de un catalogo de puestos donde contenga el
nombre del puesto, drea adscrita, la categoria y nivel dentro de la
estructura oa.msnmgo:mr no tiene ‘un programa de capacitacién para
instruir al personal en diferentes en temas como ética e integridad; control
interno y administracién de riesgos, no tiene procedimientos para evaluar
1a competencia profesional del personal que lahora en la COESMER. En
relacién con la evaluacién del Qmwmsvmmo del personal no tiene establecido
un programa . de oE.mz<0m 'y - metas alineadas con las -del érea

administrativa, asi como con los estratégicos de la institucion y carece de

un area responsable para coordinar las actividades del sistema de control

interno.
b) Identificar, evaluar y administrar los riesgos de la institucion.

Se determiné un estatus MEDIO de este componente,. debide a- que.la
institucidn no tiene un comité de administracion de riesgos establecido, y
una unidad responsable de coordinar el proceso de administracién de
:._mmmoy asf como una metodologia para identificar, evaluar, administrar'y
controlar los riesgos que pudieran afactar el cumplimiento de los objetivos
y metas establecidos en el Plan o Programa Estratégico; no identifica ‘sus
procesos sustantivos y adietivos ya que no realiza el analisis y la evaluacion
de riesgos; .:o cuenta con un Comité-de Etica y de riesgos, por
consiguiente no puede -dar. una- respuesta a los posibles actos de

corrupcion; carece de una metodologia para la administracién de riesgos

Q\Y‘ O
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Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

| de corrupcién y la obligatoriedad de realizar la revision periodica de las
areas susceptibles a- posibles actos de corrupcion, para garantizar que
estan operando adecuadamente; y, no informa a ninguna instancia sobre la

situacion de los riesgos y su administracion.
c) Implementar y/o actualizar actividades de control interno.

Se determiné un estatus MEDIO de este componente, debido a que la
COESMER no' identifica sus procesos sustantivos y adjetivos del control
5839 no ncm,za con un manual en el que se establezca la obligacion %
evaluar y actualizar periédicamente las politicas y - procedimientos,
particularmente de los procesos sustantivos <‘ adjetivos, carece de un
Comité de Tecnologia de Informacién y Comunicaciones donde participan
los principales funcionarios, personal del area .de tecnologia -y
representantes: de las dreas usuarias, no presentd evidencias de los
sistemas informaticos que apoyen el %mm:o__‘o de- las actividades
mcmﬂm:ﬁ_<mm~+_=m:gmam o administrativas, no cuentan con evidencia de la
integracién del comité y los lineamientos o politicas de seguridad
autorizadas por las TIC, para la seguridad de los sistemas informaticos y de
comunicacién que establezcan claves de acceso a los sistemas, programas
y datos, asi como- detectores y defensas contra accesos no ,mcﬁoﬁmaom y
antivirus; carece de un documento autorizado donde establezcan los planes
de Enc_umana: de desastres y de continuidad de la operacion para: los
sistemas 'informaticos como son; n_mﬁow. hardware y. software, personal y

espacios fisicos que estdn asociados directamente con los procesos o

NS
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Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

actividades para el cumplimiento de los objetivos y metas de la institucion.
En cuanto a contratos celebrados a terceros no. manifiestan ni presentan
evidencias si existen empresas contratadas o proveedores para los planes
de continuidad-y recuperacion en caso de desastres y que estos cumplan
con las necesidades de la institucién, asi como-las m%mn_anmgo:mm de los

servicios que se requieran.
d) Establecer canales de informacion-y comunicacion, m@__mm y eficientes.

Se determiné un estatus MEDIO de este componente, debido a que la
S%En&? carece de Politicas o lineamientos por el cual se establezcan fas |
oc__@mn_o:mm y responsabilidades de los servidores plblicos en materia de
control interno, en sus respectivos ambitos de autoridad, no se realizan
autoevaluaciones de control interno por procesos, actividades o programas,
en particular a los procesos sustantivos y adjetivos por los cuales se ejerce
el gasto, asi como a los susceptibles de corrupcion, con el propdsito de

determinar si los controles establecidos son los idéneos para atender los

riesgos correspondientes; no Cuenta con evidencia de la metodologia para

la evaluacién de control interno y riesgos-en el ambiente de Tecnologias de

Informacion y Comunicaciones.
e) Supervisar y mgjorar continuamente el sistema de control interno.

Se determind un estatus MEDIO de este componente, debido a que la

COESMER, no informa de las auto evaluaciones de control interno o : , ‘ , v

realizados en el Gitimo ejercicio y en su caso los programas de trabajo para

)

BN
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Rubro Revisado:
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atender las deficiencias detectadas, asi como los procesos sustantivos:y
adjetivos (pregunta 2.13), no se llevaron a cabo mﬁomé_:mn_o:mm. de
control interno por parte de los responsables de su funcionamiento enel
ultimo ejercicio v, en su nm.mp se establecieron programas de trabajo para

atender las deficiencias identificadas de la nOmm_,\_mx.

Cumplimiento de los componentes del control interno

Conclusién:

Con base en los resultados reportados en cada uno de los componentes del
control interno, se determina :J estatus MEDIO en el ncau__imao de las
Normas Generales de Control Interno para la >Q3_:_m§na= Plblica del
Estado, debido a que la institucion necesita actualizar sus reglamentos y

manuales, u otros ordenamientos en materia de control interno; no tienen

un - procedimiento o recanismo para . evaluar el personal sobre - el
conocimiento y el cumplimiento de los principios del naaao de ética ,< de
las Normas del Cédigo de Conducta. Ademds, carece de un Comité de
Administracién de Riesgos establecido 'y una  Unidad amco:mmc_m de
coordinar el proceso de administracién de riesgos, por lo tanto, no se da
cumplimiento a los objetivos y metas institucionales del componente ;Qm : . , ar : Q
evaluacién de riesgos, asi también, no informa de las auto evaluaciones de _ . , , ;. e < ; , |
control interno realizados en el ltimo ejercicio y en su caso los \Eou_‘m:am ; . e

de trabajo para atender las deficiencias detectadas de la Comision Estatal
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de Mejora Regulatoria.

Accion de Mejora:

Accidn de Mejora:

Ll oamso de Fiscalizacion m%m:oq, del Congreso del  Estado, con
fundamento en los articulos 179, fracciones XIV y XXVIL y 75 fraccion vIr
de la Ley de Fiscalizacién m:,um:oﬁ del Estado, recomienda a los Servidores
Piblicos de la COESMER, responsables de la planeacion, programacion y

ejecucion de los proyectos y/o acciones; lo siguiente:

Las siguientes recomendaciones son de caracter enunciativo, los mmzaoam
plblicos de la COESMER responsables del- control " interno,  deberdn
establecer las estrategias necesarias para el fortalecimiento del sistema de
control 5&39 en cumplimiento a ‘las Normas Generales de Control

Interno para la Administracién Publica del Estado.
1. Establecer y mantener un apropiado ambiente de trabajo.

a) Integrar un grupo de trabajo encabezado por el Director General v los
mandos superiores -que se consideren convenientes para establecer -un
programade  integridad que incluya fa actualizacion de sus documentos

normativos correspondientes.
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b) Establecer un drea responsable para tratar asuntos internos especificos

y para coordinar las actividades del sistema de control interno.
2. Identificar, evaluar y administrar los riesgos de la institucion.

a) Establecer una metodologla para definir 'y asignar las responsabilidades
especificas de los servidores publicos encargados de cumplir los objetivos y
metas, asi como mecanismos que aseguren la comunicacion de los

objetivos y metas a las areas responsables de su cumplimiento. ; ,

b) Identificar los procesos susceptibles a posibles actos de corrupcion y
llevar a cabo la evaluacion de riesgos de los mismos, implementado una

Bmﬁoao_om_\m para la administracion de riesgos.
3.- Implementar y/o actualizar actividades de control interno.

a) Implementar procedimientos para que los servidores publicos realicen la

evaluacién y actualizacion de las politicas y- procedimientos de control

interno.

b) Elaborar e-implementar un plan de- recuperacion de desastres que
incluya un programa de capacitacion y prueba, con objeto de reducir ‘los

riesgos de vulnerabilidad. -

4.- Establecer canales de informacion y comunicacion, agiles y eficientes

a) Establecer un plan de sistemas de informacién. formalizado,
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debidamente alineado que apoye los procesos por los que se da : ; s : , )

cumplimiento a los objetivos y metas de la COESMER,
5.- Supervisar y mejorar .no:::cmam:ﬁm. el sistema de control interno

a) Realizar autoevaluaciones de control interno de los procesos sustantivos
y adjetivos de la COESMER, -estableciendo programas de trabajo, U_ma

atender las posibles deficiencias identificadas.

En ese sentido, la Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria deberd informar
al Organo de Fiscalizacion Superior del Congreso del Estado, de las

gestiones realizadas, y en su caso, de los procedimientos iniciados.




Entidad Fiscalizada: Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: ~ 184/2017 ,

Rubro Revisado:

Ejercicio: , 2016

Auditoria para la revision y fiscalizacion. superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de _m,no_anm
publica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: U_mm_m:o__m_\ un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Descripcion:

vﬂmm%:mm.ﬁo Basado en Resultados (PbR).

El articulo m@_:.mngo:mm del I al X de las Normas vqmmcucmem..mmm
para la Administracion Plblica del Estado de Chiapas para el
Ejercicio Fiscal 2016, establece que los Organismos PUblicos con la
finalidad de facilitar la implementacion del PbR integraran.y
actualizaran  anualmente, su grupo estratégico (GE), ademas,

establece las actividades que deberd implementar.

Con base al andlisis de las respuestas, informacidén vy
documentacion obtenida mediante cuestionario de actividades del
Grupo Estratégico aplicado a la Encargada del Area de Planeacion y

Presupuesto de la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, se

Atribuciones del Grupo Estratégico en la implementacién del




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro wmimmao"

. Comision Estatal de Mejora Regulatoria: - ; P
184/2017 &

Auditoria para la-revision y fiscalizacidn superior para evaluar el desempefio en-el cumplimiento de los planes, programas, Eo<m,n8w
metas, objetivos y atribuciones; con base en los indicadores establecidos y- determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
noovmana: e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones.

Ejercicio: 2016

determind lo siguiente:

Se formularon 16 preguntas con el propdsito de conocer la
integracion y actualizacion del GE, asi como su proceso participativo
en la implementacion del PbR, de las cuales en 2 no presentaron
informacién que soporte la Emvcmms y que compruebe que se

realizaron las actividades, tal'y como se detalla a continuacion:

Con respecto a la pregunta nimero 7 ¢En qué cursos de
capacitacion  han participado los  integrantes del GE vmqm
incrementar las capacidades en la integracidn, seguimiento 'y
rendicién de cuentas de la informacion cualitativa y cuantitativa del
presupuesto? (Indique :oBEm del curso, fecha, participantes,
cargo y quien impartid. el curso) La respuesta por parte de la
encargada del Area de Planeacion y Emmc_ucmw.ﬁo es la siguiente: se
participd en un curso denominado “En el Ejercicio 2016, por parte
de la invitacion de la Secretaria de Hacienda, se nm_umn,m& en el
curso Diplomado en linea del Presupuesto basado en Resultados, a
los m@c_m:ﬁmw funcionarios pUblicos: Lic. 'Leén Lerma NUfez. -
Delegado Administrativo. - Julio 22. Lic. Liliana Marina Coutifio. -
Analista G.--Julio 22. Se anexa 5<:mna: por parte de la Secretaria
de Imn_m:am_k oficio por parte de la Comisién informando los

funcionarios inscritos al curso. Asimismo, en el ejercicio 2014, la

\/

<




Entidad Fiscalizada: Comisidn Estatal de Mejora xm@:_mszm
Orden de Auditoria: ~ 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el Q_Bu__a_m:ﬁo de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones,- con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia  de; Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, ‘mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que 8<o$~8: la atraccion m;_m.5<ma_o:mw

Rubro Revisado:

Ejercicio: ; 2016

Ing. Dora Liliana Rincdn Serrano, particip en el mismo diplomado,

se anexa el diploma.”.

Como soporte documental - proporcionaron . copias | de ‘ circular
nimero SH/SUBE/DGPCP/0008/2016 de ﬁmnsm_._uw de junio de N.Sm
que emite la Secretaria de Hacienda e invita a cursar el Q,__u_oamn_o
en linea Presupuesto Basado en Resultados (PbR), edicion 2016 y
oficio No. SE/COESMER/DG/116/2016 de fecha 22 de julio de 2016
donde informan a la Secretaria de Hacienda quienes son las
personas que van a tomar el diplomado. Sin embargo, no anexaron
evidencias que noa_uEm_um: que las personas que tomaron el ;nc,.ao
en linea durante el mu.man_o.mo; lo hayan terminado, toda vez g:m

no presentaron diplomas.

Con respecto a la pregunta nimero 9. ¢De qué .gno::m el GE ha
replicado al Sﬁmzoi%_ organismo los conocimientos sobre: GpR,
PbR, Metodologia del Marco Légico (MML), Matriz de Indicadores
para Resultados, entre otros? S&.:.:.B la evidencia que acredite s
respuesta). _[_m Encargada del Area de Planeacion y _uam%cmwﬁo
indica que “Se realizan reuniones internas para el andlisis de la
Matriz de Indicadores para Resultados y Metodologia de-Marco
Ldgico mm_\m el presupuesto basado en resultados. Se cred un

control interno del seguimiento de indicadores de los programas y

v




Entidad Fiscalizada: = Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco. regulatorio de <m:mc..u:a_m._N mecanismos: de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

proyectos institucionales e inversion, el cual se analiza en [a
reunién. Se anexa archivo de seguimiento de indicadores y

fotografias de la reunidn”.

En la revision de la documentacidn proporcionada no anexan

ninguna evidencia documental que acredite que han replicado al

interior del organismo los conocimientos sobre: GpR, PbR,

Metodologia del Marco Ldgico (MML), Matriz de Indicadores para
Resultados, entre otros; toda vez, que no proporcionaron una
circular donde convocaran a un curso, listado de participantes entre

otros.
Conclusidn:

Debido a lo anterior, esta infringiendo lo estipulado en el ,m,:_mc_o
mmw fracciones IV y VI de las Normas Presupuestarias para la
Administracion PUblica am,_ Estado de Chiapas para.el Ejercicio Fiscal
2016 al :o,_u_aao<2 cursos de capacitacidn que incrementen las
capacidades de los Emn_o:mm_u_mm de _m. integracion, mm@c_im:mo y
rendicién de cuentas de la informacién cualitativa y cuantitativa %_
presupuesto y al no replicar el conocimiento en materia de GpR,

PbR, MML, MIR, entre otros, al interior del Organismo Publico.

\ /" 2




Entidad mmnw_mnmn_m."
Orden de Auditoria:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, prograrhas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
pliblica “Fomento y- atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan _m,mﬁﬂmnnmav: de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Accién de Mejora:

El Organo de Fiscalizacion Superior del Congreso del . Estado, con
fundamento en los articulos 17°, fracciones XIV y XXVII y. 75 fraccion VII
de la Ley de Fiscalizacion Superior del Estado, recomienda a los Servidores
Plblicos de la Comisidn mm,ﬁmS_ de Mejora Regulatoria, responsables de.la
planeacidn, programacion y ejecucion de los proyectos y/o acciones; lo

siguiente:

1. Participar y Promaver cursos en materia de GpR, PbR, MML, MIR, entre

otros, al interior de la Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria.

2. Contar con un archivo documental del fortalecimiento de capacidades

que recibe el personal de la COESMER.

3. Evaluar y dar seguimiento al ?ooasm de capacitacion para- el desarrollo
del recurso humano de la COESMER.

En- ese sentido, la COESMER debera informar al Qam:o de Fiscalizacion
Superior del Congreso del mmSaP de las gestiones realizadas, y en su caso,

de los procedimientos iniciados.

En el ejercicio 2016, en base al
memorandum .
SE/COESMER/DA/037/2017,
SE/COESMER/DA/038/2017,

SE/COESMER/DA/039/2017, la
delegacién administrativa indica a los
lideres  del. proyecto . que - se
encuentran disponible los
instrumentos normativos para

elaboracion de anteproyectos para el
ejercicio - 2017, asi -como ‘invita a
leerlos y a asignar a un enlace
responsable para la elaboracion del
anteproyecto de la direccién. a su
cargo. Asimismo, a asistir al curso que
impartid la Secretaria de Hacienda
junto con el personal de la Delegacion
Administrativa.

Cabe mencionar, gue como accion de
mejora y derivado al personal que
queda disponible en esta Comisidn, se
eficiente la forma de transmitir la
informacidn y de realizar el
anteproyecto, por lo que para el
ejercicio 2017 se realizd una reunién y
capacitacion en donde a través de

Se anexa digital:

MEMORANDUM
SE/COESMER/DA/037/2017,
SE/COESMER/DA/038/2017,
SE/COESMER/DA/039/2017

Minuta de reunion de trabajo
dar a conocer los lineamientos de los

instrumentos normativos para la formulacion
de anteproyecto 2018;

Actas de grupo estratégico 2016,2017 y
2018, Jie 5

4 fojas util

./ Y




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017 _ ;
Auditoria para la revisidn y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

i

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos 'y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica

plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para-la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

2016

una minuta se establecic las acciones
a realizar para la elaboracion de
anteproyecto.

Para el ejercicio 2018 el 30 de enero
del presente se integrd el grupo -
estratégico, llevando a cabo reunion
de trabajo “para: analizar el
presupuesto otorgado 2018, validar la
matriz de indicadores de los proyectos
y programas de la comision, analisis
FODA de los mismos, entre otras .
cosas; Para tal efecto se levantd acta
de grupo estratégico y listade - :
asistencia la cual se anexa. , , B RNV

Va4




Entidad Fiscalizada: Comisién Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria:  184/2017 :

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

¢

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el n:BU_ma_m:ﬁo de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccidn de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de <m:m:ma§,, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de mUBU__znmna:n:m favorezcan la atraccion de inversiones

Descripcién:

Grado de cumplimiento del Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED).
Alineacién de los objetivos estratégicos con los planes y programas.

En el articulo 329 del Q&@o de la Hacienda uoc:nm se establece que “La
planeacién, programacion, presupuestacidn, ejercicio, control y evaluacién
del gasto Eu:no estatal, se realizara con base al Plan Estatal de
Desarrollo, a los programas (...); considerando las uo_anmm y lineamientos
que formule el Ejecutivo del mw_ﬁmn_o\ a través de las. dependencias

normativas correspondientes”.

Asimismo; el articulo 55, parrafo tercero del acuerdo por el que se expiden
las Normas Presupuestarias para la Administracion Publica del Estado de
Chiapas, para el ejercicio fiscal 20186, mm_ac_mnm,gcm“ "Cada Organismo
Plblico debera alinear su presupuesto a los objetivos del Plan Nacional %
Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo y Programas Sectoriales, asi como,

S




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

A

Auditoria para la revision y fiscalizacidn superior para evaluar el. am.mma_ummo_ en-el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica

Rubro Revisado:

publica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

cooperacién e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016

los Objetivos de Desarrollo del Milenio”.

El articulo 62 del mismo ordenamiento establece que para efectos de
consolidar la- evaluacién por desempefio, los Organismos -Publicos deben
mantener actualizado €l &%:9;8 situacional (arbol de problemas, arbol
de objetivos, drea de enfoque de objetivos, poblacién potencial y poblacién

objetivo) del sector.

Con la finalidad de verificar el cumplimiento de la normativa respecto de la
alineacion de los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados con
los documentos de- planeacion, con el ‘oficio
Ommnm\>m_uH\.DvH\m_um\Homw\NSV de fecha 25 de septiembre de 2017, se
solicité a la COESMER la “Matriz de Indicadores de xmmc_aaom 2016 de:los
P\omaamm Presupuestarios y proyectos”, “Estrategia ' Institucional”,.-y
“Avance de Cumplimiento de -Indicadores Estratégicos al cierre del

gjercicio”, debidamente  validados. -~ Con el oficio . nlmero

SE/COESMER/DG/325/2017 de fecha 09 de octubre del 2017, proporciond

la informacién solicitada.

Derivado del analisis de la Matriz de Indicadores de Resultados, de la
“Estrategia Institucional”, y el “Avance de Cumplimiento de Indicadores
Estratégicos y su alineacién con los documentos de planeacién de mediano
plazo relacionados con la politica plblica Fomento v atraccion de

inversiones, a continuacion, se describen los resultados:




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

; Rubro Revisado:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017 ,
* Auditoria. nma la-revisién y ﬁ_mnm__Nmn_os superior para-evaluar el n_mmmacm:o en el Q_BU__B_%S de _Om planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de <m:@cma_m mecanismos de
cooperacién e institucionalizacion um& la mejora regulatoria e _:chamsSm de simplificacion que favorezcan la m:mnn_o: de inversiones

referentes a la

Ejercicio: 2016 .

ALINEACION DEL OBJETIVO E INDICADOR ESTRATEGICO DE LA POLITICA

PUBLICA “FOMENTO Y B.EEQOZ DE INVERSIONES”, CON LOS

DOCUMENTOS DE PLANEACION DE MEDIANO PLAZO, 2016

bjetivos  del | Estrategia Lineas de accién Objetivo In

lan Estatal de Estratégico Eq

esarrollo

hiapas 2013-

018 y ;

rograma

ectorial  de

esarrollo

conomico

013-2018

je 3. Chiapas | 3.2.1.1.1. 1.1 Establecer la | 1. Contribuir a | 1)

xitoso. Tema: | Contar con un | manifestacion de | impulsar . la | pd

conomia marco impacto competitividad 'y ‘| ¢3

ustentable. regulatorio de | regulatorio 1.2 | productividad en tr

olitica vanguardia Revisar y|el Estado y|o

Ublica: 01:| para la | actualizar el | municipios. . 2. | €3

omento y | ‘atraccion ~de | marco regulatorio | Incentivar lalin

traccion  de | inversiones, de los municipios, | actividad pi

versiones3.2. |-que agilicen el econdmica J .

.1° Objetivo:- | establecimient facilitando la el

enerar 0 de apertura de|'M

mpleos e | empresas. empresas.. 3.°| P

versiones. en | Simplificar ~ los | en

| estado. tramites y:| fo
Servicios ar
publicos tr.

o




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017
Auditoria para la revision y zmnm__Nmn_o: superior para evaluar el desempefio en el 832_3_98 de los U_mzmm programas,’ _u3<mn8m
Rubro Revisado: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
, ' plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio ‘de vanguardia, mecanismos de
noonman_o_) e _:mﬁ_gn_o:m_ﬁmn_o: para la mejora regulatoria e instrumentos de m_B_u__ﬁ_Sn_o: que favorezcan la atraccién de _:<ma_osmm

‘

Ejercicio: , 2016
S :
mejora emitidas por. los
requlatoria- para | Mbdulos SARE. 3.
hacer los | Porcentaje ~ de
procesos — mas | sqrvicios , , ,
eficientes v | otorgados para los | ] iy
oportunos - para | procesos de \ ‘ ; :
el ciudadano. simplificacion ~ en
la| - operacién 'y
expansion. .
32115 5.1 Elaboracion de _
Desarrollar convenios
mecanismos interinstitucionales
de y Ccon organismos

cooperacion en la materia de
entre los -tres | mejora regulatoria
ambitos  de | 5.2 Difusion de
gobierno para | buenas: practicas

a mejora | regulatorias - que

regulatoria en | tiene lugar a nivel

el estado. estatal y-nacional.
5.3 Integrar ‘una
base de
funcionarios

capacitados  en
habilidades de
mejora regulatoria
54 Crear . los , . -
Comités de Mejora ; ; . :
Regulatoria en
dependencias
estatales

32.1.1.6. | 6.1 Impulsar los | \




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

Comisién Estatal de Mejora Regulatoria
184/2017

Auditorfa para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, 29628
mietas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica

plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

cooperacién e institucionalizacion para la mejora qm@c_mﬁo:m e Sm:cam:Sm de m_B_u__:nmn_o: que _nm<oaN8: la atraccion n_m inversiones

2016

Institucionaliza

r la mejora
regulatoria
para mejorar
la

Consejos  estatal,
regional y
municipal . - de
mejora regulatoria

competitividad
en el estado y
los municipios.
3.2.1.1.7. 7.1 Medir la carga
Instrumentar-" | administrativa
instrumentos para la
de desregulacion -y
simplificacion y | simplificacion - de
desregulacidn | tramites 7.2
administrativa - | Consolidar o el
de tramites y | Registro Unico de
servicios ‘en ‘el | tramites y
estado  para | servicios 7.3
evitar = cargas | Promover y
innecesarias a-| utilizar tecnologias
la sociedad vy | para la
sector | sistematizacion de
empresarial. tramites 7.4
Impulsar el
Programa de
reconocimiento” y
operacion del

SARE 7.5 Facilitar
otorgamiento  de
licencias, permisos
y ventanillas
Unicas

\ ~




Entidad Fiscalizada:  Comisidn Estatal de Mejora _Nmmc._mﬂozm

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision-y :mnm__Nmn_o: superior para m<m_:m; el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al ncac__a_m:ﬁo de la politica

plblica “Fomento y- atraccidn de Inversiones”; ;
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacidn que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio; 2016

en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de v<m:mcma_m\ mecanismos -de

Fuente: Elaboracion OFSCE. Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2013-2018,
Programa  Sectorial de Desarrollo  Econdmico: 2013-2016, - Programa
Institucional - COESMER + 2013-2016 'y -Avance “de cumplimiento " de
indicadores estratégicos enero - diciembre 2016.

Con la revisién del Avance de Cumplimiento de- Indicadores estratégicos
enero --diciembre 20186, .mm identificarcon tres objetivos estratégicos y tres
indicadores:- mm.qm&enow, al" realizar el analisis- comparativo - con los
Objetivos' del Plan Nacional -de Desarrollo 2013-2018, Plan Estatal de
Desarrollo " Chiapas 2013-2018 'y Programa Sectorial de Desarrollo
Econdmico 2013-2018 muestra que hay correspondencia de los objetivos
estratégicos y sus indicadores en a_mn_o:"m los Objetivos del Plan Estatal
de Desarrollo Chiapas 2013-2018 y Programa Sectorial expresado hasta a

nivel de politica publica y estrategias para su atencion.

Para verificar la alineacion-de los objetivos de la Matriz de Indicadores para
mmm:_ﬂmn_om% los uaoasmm presupuestarios con la planeacidn de mediano
plazo de la politica pUblica “Fomento y Atraccién de Inversiones”, se
efectud la revision del Avance de cumplimiento de la Matriz de H:%Sn_oam
para Resultados por Programa Presupuestario enero-diciembre 2016 y el

Analisis Funcional al Cuarto Trimestre del 2016.

ALINEACION DE LOS OBJETIVOS DE LA MIR DEL - PROGRAMA
PRESUPUESTARIO CON LOS DOCUMENTOS DE PLANEACION DE MEDIANO
PLAZO DE LA POLITICA - PUBLICA “FOMENTO Yo ATRACCION DE
INVERSIONES”, : ,

Objetivos - del | Estrategias Lineas de Accién Prog
Plan Estatal de .
Desarrollo

Vi



Entidad Fiscalizada:

Orden de Auditoria: 184/2017

Rubro Revisado:

Auditoria para la revisién y _q_mnm__Nmn_o: superior para evaluar el %mmacm:o en el ncan__a_m:ﬁo de los planes, Eomﬂmamw proyectos,
"metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones

2016

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Ejercicio:

Chiapas  2013-
2018 y
Programa
Sectorial de
Desarrollo
Econdmico
2013-2018

Xico

un
srde

que
stro
ural
1po
273,

Eje 3. Chiapas
Exitoso. Tema:
Economia
Sustentable,
Politica  Publica:
01 - Fomento 'y
atraccion de

inversiones
3.2.1.1 Objetivo:’

Generar empleos
e inversiones en
el estado.

3.2.1:1.1. Contar con
un marco regulatorio
de vanguardia para la

atraccion de
inversiones, que
agilicen -

establecimiento de
empresas.

1.1  Establecer la
manifestacion ~~ de
impacto regulatorio :1.2
Revisar "y actualizar el

marco regulatorio de los

municipios.

Prog
de
Lont]
atrag
travg
instit
temd
en

Gobi
laAg
Regy
mBU

rama. 190:. Programa

.mejora  regulatoriaFin:

ribuir - al fomento .y

cion de inversiones a
S de la
ucionalizacion del

de mejora regulatoria
los -tres  niveles de
erno - implementando
=nda Comin de Mejora
latoriaPropdsito: . -Los
resarios y funcionarios

publicos  presentan altos

nivel
com,
merd

es de productividad y
petitividad -~ en el
ado.

3,2.1.1.5. Desarrofiar
mecanismos de
cooperacidn entre’ los
tres  ambitos - de
gobierno-. para .'la
mejora regulatoria en
el estado.

5.1 FElaboracién - de
convenios

interinstitucionales y con
organismos ~ -en la
materia~  de  mejora
regulatoria 5.2 Difusion
de buenas  practicas
regulatorias - que tiene
lugar a nivel estatal y




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y _n_mnm__Nmn_os superior para evaluar el desempefio en m_ cumplimiento de los planes, uamﬂmamm proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
_uc_u__nm “Fomento y atraccidn de H:<ma_o:mm en materia de: Desarrollar un marco regulatorio-de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la Bm_oa E@c_mﬁozm e instrumentos n_m m_su__znmn_o: que goBNS: la atraccion de 5<ma_o:mw

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

nacional. . 5.3 Integrar
una base de:
: funcionarios  capacitados
: en - habilidades. - de
mejora regulatoria. ~ 5.4
Crear -los Comités de
Mejora Regulatoria en
dependencias estatales

3.2.1.1.6. 6.1  Impulsar -~ los
Institucionalizar - la | Consejos estatal,
mejora  regulatoria | regional y municipal de
para -~ mejorar  la | mejora regulatoria

competitividad en el ,

estado y  los

municipios.

3.2.1.1.7. , 7.1 Medir la carga
Instrumentar administrativa para. la
instrumentos de | desregulacién y
simplificacion y | simplificacion de
desregulacion tramites - 7.2 Consolidar
administrativa de | el  Registro ‘Unico " de

trémites y  servicios | tramites y servicios 7.3
en el estado para | Promover y utilizar

evitar cargas | tecnologias ~ para. "~ la

innecesarias  a la | sistematizacién de |

sociedad vy~ sector | tramites 7.4 Impulsar el ¢

empresarial. Programa de . /
reconocimiento y ,\6
operacion del SARE 7.5 A
Facilitar otorgamiento de ;
licencias, ~permisos- y . S S ol e g
ventanillas (nicas , : ;% (5l ‘ \ \ N




Entidad Fiscalizada: Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

) Auditoria para la revision vy fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

5 = - -’ . - - J . R LT-] e . o 7 . -
cooperacidn e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion-de inversiones -

Rubro Revisado:

Ejercicio: v - 2016

Fuente: Elaboracidn OFSCE. Avance de cumplimiento de la matriz ‘de
indicadores para resultados por Programa Presupuestario enero-diciembre
2016; Plan Estatal de Desarrollo Chiapas 2013-2018 y Programa: Sectorial
de Desarrollo Econémico 2013-2018

Al respecto, se observd que el FIN y el _uwovom:.o del Programa
Presupuestario estd en correspondencia al objetivo planteado en el Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018 de “Impulsar y orientar un' crecimiento
verde incluyente y facilitador que preserve nuestro patrimonio natural al
mismo tiempo que genere riqueza, competitividad y empleo”; ,< al objetivo
de la Politica” Piblica: 01 Fomento y atraccion - de inversiones “Generar
mac_mOm e inversiones en &l mmsmos Ademas, se identifica a_m,nas entre
las tres estrategias, las 12 lineas de accion con el Fin'y el _uac@m:o del

Programa Presupuestario 190.- Programa de Mejora Regulatoria.
a) Légica vertical y horizontal de las matrices de indicadores.
Andlisis de la Logica Vertical

El articulo 55 de las Normas Presupuestarias para la Administracion Piblica
del -Estado ﬁ_m.nj_%mm para el Ejercicio Fiscal 2016, establece que los
Organismos Publicos deberan elaborar y actualizar la Matriz de Indicadores . ok : . ot ”
para Resultados, con base en la Metodologia del Marco Ldgico (MML); su : ﬂ\
implementacion incorpora objetivos, indicadores, medios de <m:_.,_nmna.:.< :
supuestos estructurados en los niveles de fin, propdsito, componente:y

actividad, entre otros,




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora xmmc_mﬁolm;
Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para la revision y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccién de inversiones -

Rubro Revisado:

Ejercicio: - 2016

El articulo -62 del mismo ordenamiento -establece que ES efectos -de
consolidar la evaluacion por desempefio, los Organismos Publicos deben
mantener actualizado el diagndstico situacional (arbol de problemas, arbol
de objetivos, area de enfoque de objetivos, poblacion potencial y poblacion
objetivo) del sector; y en el articulo 55, fraccion I y II se describe que.los
indicadores de ammmaummo deberan medir la eficacia, eficiencia, economia
y calidad; asimismo, establece las caracterfsticas y atributos que amcm&:

cumplir dichos indicadores.

Para la revision. de las relaciones de causalidad entre los cuatro niveles de
objetivos conocida como la 1égica vertical de las MIR de los programas y
proyectos, y la lgica horizorttal que es la evaluacion que hace posible
determinar si Wmﬂm ncsv_m con sus objetivos; se solicité mediante anexo
oficio OFSCE/AEPI/DPI/SPF/1053/2017 de fecha 25 de m%zmaca de
2017, a la Comision Estatal de Mejora Regulatoria, ._m Matriz de Indicadores
de Resultados 2016, arbol de problemas vy objetivos  por Programa
Presupuestario 'y por Eoﬁﬂ@ y caratulas de los Programas
Presupuestarios . vy proyectos. mo:‘ el %,n_o  niimero
mm\no_mm._,\_mw\om\www\woﬁ de fecha 09 de octubre del 2017, la COESMER

proparciond la informacion solicitada.

E! andlisis de la elaboracién y actualizacién de la MIR del Programa
Presupuestario y sus proyectos, bajo el enfoque de la alineacion de los
objetivos (logica vertical), se verificd y validd que si guarda una coherencia




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria:  184/2017 _

Auditorfa para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos 'y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
pablica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un.marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion. que favorezcan la atraccién de inversiones

Rubro memma_o".

Ejercicio: 2016

l6gica entre los niveles de FIN - PROPOSITO - COMPONENTE -ACTIVIDAD.

Andlisis de la Légica Horizontal

La logica horizontal RESUMEN NARRATIVO - INDICADORES - MEDIOS DE
VERIFICACION - SUPUESTOS, de la MIR del Programa Presupuestario < de
los proyectos de.la COESMER, en la mayoria n,_m. los. casos permite
identificar cudles son los objetivos que se deben lograr, como se miden;: de
donde se puede obtener la informacidn y de que medios externos | . .
Qm_,um:ﬁ_m: el .; cumplimiento de los  objetivos. En especifico, en la : .
identificacion y establecimiento de los supuestos se encontraron areas de

ouo;c.:ama que se describen a continuacién:

LOGICA HORIZONTAL DE LA MIR DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO Y DE L

Nivel MIR Hallazgos columna de supuestos
de | ACTIVIDAD: Desarrollo de | Supuesto incompleto debido - a

levar la | cursos de " capacitacion a | consistencia toda vez que en el rg

oria 'y | funcionarios plblicos | de la actividad indican que 2 ¢
en el | estatales para la | funcionarios publicos estatales y-er] !
unicipios | implementacién de | sefiala que es a. empresarios p

mecanismos de  mejora | publicos.

regulatoria | | el ‘ : / P
| @,

ACTIVIDAD: " Los | SUPUESTO inadecuado “el servici
y | documentos de | material se gestionara para ‘que
servicios | adecuaciones al | tengan  los insumos - necesar

umanos, | presupuesto del capitulo | cumplimiento a los proyectos.a su
eriales ~ | 1000 realizaran un eficiente | que la redaccion no corresponde




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora xm@:_uﬁozm

Orden de Auditoria: 184/2017 ‘
Auditorfa para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
Rubro Revisado: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucion al cumplimiento de la politica
_ ' plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco requlatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacién e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016

gasto del recurso en ef drea que hace referencia en el resumen narrativo de la
de recursos humanos. actividad.

Fuente: Flaboracién OFSCE con informacion proporcionada por [a Comisién | - . ,
Estatal de Mejora Regulatoria

b} Planteamiento del problema

La Comision Estatal de Mejora Regulateria ha aplicado la- Metodologia de
Marco Légico Um«mxm_ disefio, la organizacion y el seguimiento del Programa
Presupuestario 190.- Programa de Mejora Regulatoria. En el andlisis de los
mismos se observd también que en. el disefio de su Programa
Presupuestario "y Eo«\mnﬂo.m\ se -aplicd la - herramienta - del &rbol. de
_.uazmsmm y objetivos para la identificacidn y conceptualizacién de los
problemas que se busca resolver, identificando el problema, las causas y
los efectos con los que se definieron los objetivos, medios y fines los que, a
su vez, conformaron el resumen narrativo de cada una de las MIR de

Programa Presupuestario y los proyectos.

SER—

BLEMA Y ARBOL DEL OBJETIVO DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO - 190
TORIA _ ,

BLEMA . | ARBOL DEL OBJETIVO

esarios. y funcionarios publicos de | OBJETIVO: . Empresarios y Funcig
an bajos niveles de competitividad y | presentan ~altos niveles de = comj :
el mercado. . productividad de las actividades ¢ ‘ D . o i g
‘ , ; gestion gubernamental que se b ; i
Programa de Mejora Regulatoria:

Efectos ; Medios Fines
A ejecucion |-Mala administracion de | Ejecucidn de los servicios | Admin
servicios | recursos. administrativos (materiales, | eficien




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria
Orden de Auditoria: HmA\NoG
Auditorfa para la revision v fiscalizacién superior para evaluar el ammmanmso en el ncac__a_ms.ﬁo de los _u_m:mm Eomaamm proyectos,.
Rubro Revisado: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
.Ucc__nm “Fomento 'y atraccion de H:<2m_o:mm en materia de: Desarroliar un marco regulatorio de -vanguardia, mecanismos. de
cooperacion e institucionalizacion para la Bmuo_\m regulatoria e instrumentos n_o m_Bc__:nmn_o: que favorezcan la atraccion n_m inversiones
Ejercicio: 2016
il
tivos |(materiales, financieros, recursos | del o@m:_mao.
b recursos humanos) de ' - manera
eficiente. ,
a de estrategias e | Elevada carga | Implementacién de | Contar con un marco
0s (e mejora | administrativa "y | mecanismos de | regulatorio de
de |trémites y | dispersion de tramites | cooperacion  plenamente | vanguardia para la
an log diferentes | y servicios, que. las | desarrollados en los tres atraccl6n de inversion. \.
2 gobierno, que | empresas los | 6rdenes de gobierno ;
la| actividad | ciudadanos deben | organismos en la materia.
y carga | enfrentar para cumplir -
1s a la|sociedad. con las abligaciones
derivadas de  la
normatividad
existente.
a de mecanismos | Falta de un marco | Implementar estrategias e | Mayor facilidad a los
acion |plenamente | regulatorio de‘| instrumentos de ‘mejora | ciudadanos de cumplir
los eptre los 3 | vanguardia para la | regulatoria de trémites y | con sus obligaciones y
de gobierno 'y | atraccién de inversion. | servicios en los diferentes | establecimiento agil de
s en la materia. niveles de gobierno, que [ empresas.
promuevan. fas actividades
econdmicas y  cargas
innecesarias a la sociedad.
ocidn y difusion a | Politizacion y | Promocion-y difusién a las “Voluntad politica para
lades |y acciones estancamiento  de la | actividades y acciones que | impulgar la. mejora
fomenten  la | mejora regulatoria vy | fomenten - la | regulatoria y
acion |de mejores | competitividad. implementacion de mejores | compatitividad.
en materia de ) practicas en materia de v
regulatoria y ‘mejora regulatoria.
dad. _
Fuente: Cardtula del Programa Presupuestario 190. Programa de Mejora
Regulatoria




Entidad Fiscalizada: =~ Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria:  184/2017 S .
: Auditorfa para la revisién y fiscalizacion superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,

Rubire Revicido: metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica
_ ' pliblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacidn que favorezcan la atraccion de inversiones

E.m:unm_o" - 2016

Del andlisis de las carétulas del Programa Presupuestario y de los proyectos
de inversién e institucionales se determina gue tienen adecuadamente
definido el problema identificando las causas relacionadas ‘con el origen.del
mismo, y los efectos que éste ocasiona. Asimismo, mediante el arbol del
objetivo se identificd el PROPOSITO o problema a resolver y los bienes o
servicios que el programa debe entregar, asi como las acciones necesarias

que ha de implementar para la solucién del mismo.
a) Calidad de los indicadores

El articulo 58° parrafo quinto de las Normas Presupuestarias para .la
Administracidn Publica.del Estado de Chiapas para el Ejercicio. Fiscal 2016, Fo g . . it ¥
describe que “en la MIR se podran incluir indicadores mmqmﬁm.m_nmm y de ; 4 e b
gestion. El indicador estratégico mide el grado de cumplimiento de los
oE.mg,,Bm de las politicas publicas < de los programas Em.m:_ucmmwml& que
impactan de manera directa en la poblacion, objetivo o drea de enfoque y : . ; v
el indicador de gestion mide el avance y logro en procesos y actividades, es S ,

dedir, sobre la forma en que los bienes y servicios UQU:Sm son generados”.

En relacién al cumplimiento de las caracteristicas y atributos de los , -
indicadores estratégicos y de gestién construidos por la Comision Estatal de | ; _
Mejora Regulatoria, éstos son claros, entendibles, precisos y E_m<m=.8m\. ; ; LI
debido a que reflejan la dimensién del logro de los objetivos; econdmicos, , . . M

ya .Q:m la informacidn necesaria para generar el indicador estd disponible
en un costo razonable; se puede monitorear, porque estan sujetos a una

verificacién independiente; y adecuados, porque -aportan una base. : , . ; /\ Y




Entidad Fiscalizada: Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017
Auditoria para la revisién y ﬁ_mnm__Nmn_o: superior para evaluar el desempefio en m_ QBU__B_m:Ho de los planes, Eocaamm proyectos,

Rubro Revisado: metas, objetivos y atribuciones, con base en los _:a_nmaoqmm establecidos 'y determinar su no:Sccn_o: al cumplimiento de la politica
) pblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia; mecanismos de

cooperacidn e institucionalizacion uma la mejora regulatoria e instrumentos de m_B_u___n_Sn_o: que a<2mN8: la mnann_o: de _:<ma_03mm

Ejercicio: 2016

suficiente para. evaluar el ammnaummo. Sin ‘embargo, se -encontraron
algunos _:Q_n.m.aoqmm que incumplen con esos atributos, tal como se
describe a continuacién:
o | Nivel Indicador Formula Hal . -
s | Noaplica Porcentaje de | Numero de | La
y empresarios empresarios - nur
atendidos en - el | atendidos / Total de | der
Programa de | empresarios la
S mejora regulatoria _USQEB&OM cur
) . act
y
n
Actividad: Porcentaje de | NUimero_de acciones
a | Promocion y | acciones de buenas | difundidas e | -del
seguimiento a la | practicas implementadas /| den
y | implementacién de | implementadas y | Total de acciones la
n | buenas précticas y | difundidas, en las | programadas cun :
acciones de mejora | dependencias ; act
regulatoria - en " las | estatales:
dependencias
estatales.
Actividad: Porcentaje de | Nimero de acciones .
Promocion y | acciones de buenas | difundidas e
seguimiento a la | practicas implementadas -/
implementacién de | implementadas vy | Total de acciones
buenas practicas y | difundidas, en los | programadas
acciones de mejora | municipios
regulatoria- ‘en los et . v L




Rubro Revisado:

Entidad Fiscalizada:.
Orden de Auditoria:

- Comision Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017

Auditoria para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en m_ cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores mmﬂmc_mn_QOm y determinar su contribucion al cumplimiento de politica
en materia de: Desarrollar un. marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de

pablica “Fomento y atraccién de Inversiones”;
cooperacién e institucionalizacidn para la mejora regulatoria e _=ch3m:8m de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016

municipios del

estado. :

Actividad: Porcentaje de | Nimero de personas

Realizacidn de | Personas capacitadas/ Total de

talleres de | (funcionarios persohas a capacitar

capacitacion  para | publicos) programadas

contar- - coh  -una | capacitados

base de |

funcionarios B

competitivos en

materia de’ mejora

regulatoria y

- | competitividad

): Actividad: Porcentaje . de | Nimero de visitas | La| férmula  del
jento- |a.| Desarrollo ‘de | visitas 'a municipios | realizadas / Total de | numerador .y el
intacidn | asesorfas @  los | para’ programa | visitas programadas leoa_smaoq no es
ilo  de | enlaces municipales | municipal la |adecuada para
os- dely . dreas cumplir - -con  la

involucradas para actividad descrita
en gl | evaluar el

cumplimiento y

avances - del

Programa Municipal

de Mejora

Regulatoria

Actividad: Porcentaje~ de | NGmero de reportes

Desarrolio de | Reportes estadisticos w

sequimiento a la | estadisticos realizados / Total de Cois

operacion . de las | realizados de . la | reportes estadisticos

actividades de la | VUGE programados 4

VUGE en el Estado




Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Comisién Estatal de Mejora Regulatoria

184/2017

Auditorfa para la revisidn y fiscalizacion superior para evaluar el desempefo en el cumplimiento

£

de los planes, programas, proyectos,

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién'al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacidn que favorezcan la atraccion de inversiones

Ejercicio: 2016
): Componente: Porcentaje de | Nimero de servicios | Lag formulas del
i servicios. Prestacion “de | proporcionados / | numerador. y el
:acion|y | administrativos servicios  Contables | Total  de .servicios.| denominador ~ no
de | (materiales, proporcionados programados cortribuye  con -el
n | financieros, : » componente, toda
recursos humanos) vez -que no debe
ejecutados de repetir el - método
; y | manera eficiente de| célculo, la
defjnicién’ debe ser
utilizada para
explicar
breyemente 'y . en
términos  sencillos,
qué es lo que mide
eliindicador.
Actividad: Los | Porcentaje de | Nimero de servicio | La| férmula del
documentos de | servicio de compra | gestionado / Total de | nutherador y el
adecuaciones al | de material | servicio programado | denominador no es
presupuesto .- del | gestionado la-|adecuada . para
capitulo 1000 cumplir - con la
realizaran un actjvidad descrita.

eficiente gasto del
recurso en’ el area
de FecuUrsos
humanos.

Fuente: Elaboracién OFSCE con informacién proporcionada por la Comision
Estatal de Mejora Regulatoria

Conclusion:

Se determina un:m la Comisidn Estatal de Mejora Regulatoria = en” su

Avmhinmidn sl Aacamnaiin oh al Fiimnlimientn de Ing nlanes: nronramas.




Entidad Fiscalizada:  Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Orden de Auditoria: 184/2017

Auditoria para fa revision y fiscalizacion superior para'evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar-su contribucién al cumplimiento de la politica
publica “Fomento y atraccion de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacion e institucionalizacién para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016 : o :

proyectos, metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores
establecidos para “determinar - su- cumplimiento  de - la - politica- - publica
“Fomento y Atraccién de Inversiones” su presupuesto 'se encuentra
alineado a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, a _%
Objetivos del Plan Estatal de Desarrolio Chiapas 2013-2018, al _uamaam
Sectorial de ommm:o__o‘ Econdmico - 2013-2018, por lo que- existe
compatibilidad ‘entre el deber ser ‘de fa COESMER y lo descrito en -los

documentos de planeacion estatal, contribuyendo a la politica publica. . ; \

‘Con respecto al disefio de las MIR del Eooas,_m y sus Eo<mn8w ;
presupuestarios, en el anali is de la ldgica vertical, se verificé y validé que
si guarda una coherencia l6gica entre los niveles de FIN - PROPOSITO -
COMPONENTE -ACTIVIDAD.

En el andlisis de la logica horizontal se ohservé que en dos actividades de
los prayectos Implementacion. de acciones para elevar la calidad regulatoria
y competitividad en el Estado y los Municipios de Chiapas y Planeacion, |
presupuestacion y prestacion de servicios en recursos humanos, financieros
y materiales los supuestos son-incompletos o inadecuados para la actividad
a Bm__,Nms estos deben ser los medios externos de los cuales depende-el

cumplimiento de los objetivos.

También, se identificaron deficiencias en la construccion de los indicadores
establecidos para el seguimiento de las metas incumpliendo lo establecido

en el articulo 58° parrafo de las Normas. Presupuestarias para la

Administracién Plblica del Estado de Chiapas. ;
o o




Comisién Estatal de Mejora Regulatoria
184/2017

Entidad Fiscalizada:
Orden de Auditoria:

Auditoria para la revision y fiscalizacion superior para evaluar el desempeiio en el cumplimiento de los planes, programas, proyectos,
metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucidn al cumplimiento de la politica
plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de
cooperacidn e institucionalizacion para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacion que favorezcan la atraccion de inversiones

Rubro Revisado:

Ejercicio: 2016

Accidn de Mejora:

El Qam:o de- Fiscalizacién Superior del Congreso del Estado, con

fundamento en lo establecido en los articulos 17° fracciones XIV y XXVII y.

75 fraccion VII de la Ley de-Fiscalizacion Superior del Estado de Chiapas,
recomienda a los servidores publicos de la Comision Estatal de Mejora
Regulatoria, responsables de la planeacién, programacion y ejecucién de

las obras, proyectos y/o acciones; lo siguiente;

1. Revisar y atender la logica horizontal de la MIR de los proyectos, en
especifico -establecer los supuestos como los riesgos y contingencias

externas que pueden afectar el desempefio del programa o proyecto.

2. Mejorar la calidad de los indicadores, describiendo adecuadamente su
nombre, descripcion cualitativa, e interpretacién, asi como que reflejen la
dimension del objetivo que pretende medir' y que permitan hacer un buen

seguimiento de las metas.

6n Estatal de Mejora Regulatoria debera informar

En ese sentido, la Comi

al oamso de _“_mnm_._Nmna: Superior ‘del- Congreso del Estado, %‘._mm

gestiones realizadas, y en su caso, de los procedimientos iniciados.

Para el ejercicio 2018, la-direccidn de
politica.del gasto otorgo una revision
profunda de los indicadores que venia
manejando la Comisién en el ejercicio
2017, asf como una propuesta de
indicadores conforme la redaccion
apegada a las normas presupuestarias
para las caratulas del ejercicio 2018,

| el cual ya se implementaron.

Asimismo, se informa que para el
gjercicio 2018 la Comision solo cuenta
con un programa presupuestario, una

estrategia institucional, un proyecto . -

institucional y un proyecto de
inversion. Todo esto derivado a las
modificaciones de estructura organica
que se realizaron en el ejercicio 2017.

Se anexa digital:

Evaluacidn de la direccién de polttica del

gasto.

Se pone a disposicion las caratulas del
programa presupuestario, mmﬁagmmm
institucional, proyecto institucional e .
proyecto de inversion




Entidad Fiscalizada:

Orden de Auditoria:

Rubro Revisado:

Ejercicio:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria
184/2017 |

Auditoria para la revisién y fiscalizacién superior para evaluar el desempefio en el cumplimiento de los planes, programas, Eo«\mnnoyw

metas, objetivos y atribuciones, con base en los indicadores establecidos y determinar su contribucién al cumplimiento de la politica

plblica “Fomento y atraccién de Inversiones”; en materia ‘de: Desarrollar un marco regulatorio de vanguardia, mecanismos de.

cooperacion e institucionalizacidn para la mejora regulatoria e instrumentos de simplificacién que favorezcan la atraccion de inversiones
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RESPONSABLE




