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Predmbulo

CUMPLIENDO con el articulo 25 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que
establece que todas las autoridades, de todos los 6rdenes de gobierno, en el ambito de su competencia,
deben implementar politicas publicas de simplificacion administrativa y digitalizacion de tramites y
servicios, buenas practicas regulatorias, desarrollo y fortalecimiento de capacidades tecnolégicas
publicas y los demas objetivos que establezca la ley nacional en la materia.

RECONOCIENDO que el Estado mexicano ha impulsado una transformaciéon de la Administracién
Publica del pais para transitar de un modelo burocratico y complejo hacia uno mas eficiente, accesible y
transparente, que facilite el ejercicio efectivo de los derechos mediante servicios publicos de calidad;

CONSCIENTES de que la simplificacién administrativa, la homologacién y la digitalizacidon de Tramites y
Servicios constituyen instrumentos esenciales para eliminar cargas administrativas y burocraticas
innecesarias, facilitar la experiencia de las personas con el gobierno y contribuir al desarrollo y
competitividad del pais;

CONSIDERANDO que la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos mandata la simplificacion,
homologacién y digitalizacion de Tramites y Servicios, sustentada en los principios de confianza
ciudadana, certeza juridica, interoperabilidad de sistemas institucionales, simplificacién y mejora
continua;

ASUMIENDO que la implementacién efectiva de dicha Ley requiere una coordinacién permanente entre
la Federacion, las entidades federativas, los municipios y las Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de
México, mediante mecanismos que formalicen los compromisos institucionales y aseguren una
aplicacién homogénea de sus disposiciones;

CONSTATANDO que los articulos 25, 26, apartado A, 115, 116 y 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, establecen la rectoria del desarrollo nacional, la planeacién democratica, el
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federalismo cooperativo y los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez; y
que a fin de contribuir al desarrollo y bienestar de las personas, grupos, comunidades y sectores
sociales y econémicos, las autoridades de todos los érdenes de gobierno deberan implementar politicas
publicas de simplificacion administrativa y digitalizacién de Tramites y Servicios, buenas practicas
regulatorias, desarrollo y fortalecimiento de capacidades tecnoldgicas publicas y los demas objetivos
que establezca la ley nacional en la materia;

SUSCRIBIENDO que los articulos 3, fracciones 1V, V, VI, VII y VIII, 6, 9, fracciones Iy 1V, 8, 13, fraccién [,
19, 24, 57, 85, 89, 95 y 97 de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos atribuyen a la
Autoridad Nacional la facultad de implementar, supervisar y evaluar en coordinacién con las
Autoridades Locales los Modelos Nacionales, asi como desarrollar Proyectos Estratégicos Nacionales
para homologar Tramites y Servicios; y

REAFIRMANDO que la coordinacion institucional constituye el mecanismo idéneo para consolidar una
politica publica nacional de simplificacion, digitalizacién y homologacién administrativa centrada en las
personas, la Federacion, las Entidades Federativas, los Municipios y las Demarcaciones Territoriales de la
Ciudad de México, se adhieren al presente Pacto al tenor del siguiente:

Objeto

El presente Pacto tiene por objeto establecer un marco comun de compromisos, principios rectores y
mecanismos de coordinacion intergubernamental mediante los cuales las Entidades Federativas,
Municipios y las Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México, en conjunto con la Autoridad
Nacional, implementen de manera articulada las acciones necesarias para garantizar el cumplimiento
efectivo de la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos, consolidando una politica publica
nacional de simplificacién, homologacién y digitalizacién de Tramites y Servicios.

Para el cumplimiento de este objeto, las autoridades adherentes asumen los siguientes:

Compromisos

1 Adoptar e implementar los Proyectos Estratégicos Nacionales y los Modelos para la
Homologacién de Tramites que integren el Catilogo Unico de Tramites, como instrumento rector
para la homologacion, realizando las acciones administrativas, normativas y operativas
necesarias, en colaboracion con los Sujetos Obligados de su orden de gobierno correspondiente,
para su incorporacion en el ambito de sus respectivas competencias, con el propdsito de
garantizar una atencién homogénea y mas eficiente.
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2 Realizar las acciones necesarias para implementar de manera gradual, ordenada y coordinada los
Proyectos Estratégicos Nacionales y los Modelos para la Homologacion de Tramites, garantizando
la continuidad de los mismos, asi como promover las adecuaciones normativas que resulten
necesarias para armonizar el marco juridico aplicable.

3 Desarrollar e implementar, en coordinacién con la Autoridad Nacional, programas de capacitacion
y acompafiamiento técnico al personal operativo de los Sujetos Obligados de su respectivo orden
de gobierno, a fin de fortalecer sus capacidades técnicas para la correcta aplicacion de los
Proyectos Estratégicos Nacionales y los Modelos para la Homologacién de Tramites, el uso de las
soluciones tecnoldgicas y la atencién de los Trdmites homologados.

4 Reconocer y aceptar Llave MX como el mecanismo de autenticacion e identificacion de las
personas en medios digitales, y como el inicio de sesidn unico para el acceso a las Soluciones
Tecnolégicas que se establezcan para la gestion de los Tramites y Servicios que correspondan.

5 Implementar, promover y garantizar de manera gradual, ordenada y coordinada el uso de las
Plataformas Nacionales y Soluciones Tecnoldgicas que se determinen conforme a la Ley Nacional
para Eliminar Tramites Burocraticos y la normativa que derive de ella, para la ejecucion de los
Proyectos Estratégicos Nacionales y los Modelos para la Homologacion de Tramites, favoreciendo
la interoperabilidad y la estandarizacién de procesos, con el acompafiamiento y respaldo
institucional de la Autoridad Nacional.

6 Promover la comunicacién y el intercambio de informacién entre los Sujetos Obligados de los tres
6rdenes de gobierno, mediante mecanismos de coordinacién e interoperabilidad que faciliten la
implementacion de los Proyectos Estratégicos Nacionales y los Modelos para la Homologacién de
Tramites, eviten la duplicidad de informaciéon y mejoren la atenciéon de los Tramites.

7 Mantener actualizada, por parte de los Sujetos Obligados, la informacion registrada en las
Soluciones Tecnoldgicas compartidas por la Autoridad Nacional, asegurando la autenticidad de la
misma conforme a las disposiciones previstas en la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos.

8 Difundir y publicitar los Modelos para la Homologacién de Tramites, con el propdsito de darlos a
conocer a través de los medios que estimen convenientes en el &mbito del orden de gobierno
correspondiente, incluyendo estrategias de comunicacion que permitan a la ciudadania conocer
de manera clara, accesible y oportuna los trdmites disponibles, sus requisitos, plazos y medios de
atencion.
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9 Establecer mecanismos de monitoreo que garanticen la adopcion e implementacién de los
Proyectos Estratégicos Nacionales y los Modelos para la Homologacién de Tramites que integren
el Catélogo Unico de Tramites, con el fin de identificar 4reas de oportunidad y promover acciones
de mejora continua en favor del cumplimiento de los objetivos previstos en el presente Pacto.

10 Comunicar periddicamente, conforme a la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos y la
normativa que resulte aplicable, los avances en la implementacién de los compromisos asumidos
en el presente Pacto y proporcionar la informacién necesaria para el sequimiento y evaluacién de
resultados.
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